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Onsoz

Ibn Haldun Universitesi Uluslararas1 Hukuk ve Insan Hakla-
r1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi'nin ilk yayinimiz olan bu eser,
anayasa hukuku, insan haklar1 hukuku ve is hukuku disiplinleri-
nin kesisim noktasinda yer alan “Insana Yakigir I” kavramini oda-
gna almigtir. Birlesmis Milletler’in 2030 Siirdirilebilir Kalkinma
Programi i¢inde yer alan Sekizinci Siirdiritlebilir Kalkinma Hedefi
(SKH 8), “Toplumun tiim kesimleri icin kapsayici ve siirdiiriilebi-
lir ekonomik biiytimeyi, iiretken istihdami ve insana yakisir is ola-
naklarini tegvik etmek” olup, insana yakisir is kavrami bu hukuk di-
siplinleri ile yakin iligkilidir.

Bu caligma, akademik is birliginin giizel bir 6rnegidir ve “Insana
Yakigir Is” kavramini farkli yonleriyle ele almak amacryla bir yil bo-
yunca gergeklestirilen ¢evrim i¢i seminer serisinin metne doniistii-
riilmesi ile ortaya ¢ikmugtir. S6zii gegen sekiz seminerden olusan seri,
konusmaci ve moderator olmak iizere on iki kiymetli akademisyenin
katkist ile ortaya ¢ikmugtir. Bu seminerlerden ikincisi TIHEK i birligi
ile gerceklestirilmistir. Bu siirecte sunulan her bir sunum metni trans-
kripte edilerek konusmacilarin kontroliine sunulmustur. Metinlerin
biiyiik bir kismi da sunum sahipleri tarafindan genigletilerek yayma
hazirlanmigtir. Béylece “Insana Yakigir I” kavraminin hukuki agidan
farkli yonleri ile ele alindig1 6ncii nitelikte bir caligmaya doniigmiistiir.
Katkilarindan dolay: kiymetli konusmacilarimiz ve moderatorlerimiz
Prof. Dr. Muharrem Kilig, Dog. Dr. Seracettin Goktas, Dog. Dr. Eda
Manav Ozdemir, Prof. Dr. F. Burcu Savas Kutsal, Prof. Dr. Istar Ur-
hanoglu, Dog. Dr. Orhan Ersun Civan, Dog. Dr. Canan Unal Adinir,
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Dog. Dr. Esra Baskan ve Dr. Ogr. Uyesi Aybiike Karaca Yagcr'ya ayri
ayr1 tesekkiir etmeyi bir borg biliriz. Bu vesile ile belirtelim ki, insa-
na yakigir is kavramini farkli boyutlariyla derinlemesine ele almak
ve boylelikle siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine katkida bulunmak
amaciyla hayata gecirdigimiz seminer serimizi yeni konu bagliklar1 ile

stirdiirmeyi ve yayina donistirmeyi planmaktayiz.

Tim akademik ¢aligmalarimizda oldugu gibi bu ¢alismada da
destegini eksik etmeyen Rektoriimiiz Prof. Dr. Atilla Arkan’a miite-
sekkiriz. Bu ¢alismanin ortaya ¢ikmasi kiigiik bir ekibin 6zverili ¢a-
lismasi ile miimkiin olabilmistir. Seminerlerin organizasyonu, teknik
altyapinin saglanmasi ve katilimcilarin etkin bir sekilde bilgilendiril-
mesi ile eserin yayma hazirlanma siirecindeki titiz ¢aligmalar: igin
Ar. Goér. Abdilmecit Gildagi'na ve IHU Yiiksek Lisans
ogrencilerinden  Aysenur Purde’ye konusma metinlerinin
transkripte edilmesi stirecindeki desteklerinden otiirii tesekkiir
ederiz. Son olarak yayn siirecindeki destekleri i¢in IHU Yaynlari
Mudiirii Savag Tali ve ekibine tesekkiir eder, ¢aligmanin, bu alana

ilgi duyan akademisyen ve uygulamacilara katki saglamasini dileriz.

Prof. Dr. Yeliz Bozkurt Giimriik¢iioglu &
Dr. Ogr. Uyesi Giilnihal Ahter Yakacak
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Acilig
Dr. Ogr. Uyesi. Giilnihal Ahter Yakacak:

Ibn Haldun Universitesi Uluslararast Hukuk ve Insan Hakla-
11 Merkezi tarafindan diizenlenen “Insana Yakigir Is” temali etkin-
lik serimizin ilk programi, “Insana Yakugir I§'in Bir Geregi Olarak Is-
¢inin Ulagilabilir Olmama Hakki” basghgiyla gergeklestirilmistir. Bu
degerli etkinlik, Bahgesehir Universitesinden Prof. Dr. Burcu Savasg
Kutsal'in katkilarryla bagarili bir sekilde yuratalmistiir.

Bugiin ikincisini gergeklestirecegimiz webinardaki konuklari-
miz, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Bagkani Prof. Dr. Mu-
harrem Kili¢ ve serimizin meydana gelmesine biiyiik katkilar1 olan
Saymn Hocamuz Prof. Dr. Yeliz Bozkurt Giimriik¢tioglu'dur. Hocala-
rimiza verdikleri destekten otiirii ¢ok tesekkiir ederiz. Ben s6zii Sa-
yin Bagkanim Prof. Dr. Muharrem Kili¢’a birakmak istiyorum. Bu-

yurun Hocam.
Prof. Dr. Muharrem Kilig:

Sevgili Hocam, oncelikle nazik davetiniz icin igtenlikle tesekkiir
ederim. Bu 6nemli ve anlaml konuyu giindeme tastyarak boyle bir
imkén sagladiginiz igin sizleri yiirekten tebrik ve takdir eder, katki-
lariniz ve misafirperverliginiz i¢in en derin tesekkiirlerimi sunarim.
Ibn Haldun Universitesi ile olan is birligimiz cercevesinde Tiirkiye
Insan Haklar ve Esitlik Kurumu olarak ortak galismalara ve faaliyet-

lere imza atryor olmanin da gururunu tagryorum.

Sevgili Giilnihal Hocam ve gok kiymetli Yeliz Hocam ile gegen
ay yapmus oldugumuz temaslar dogrultusunda, is birligimizi daha da

artirma ve ortak faaliyetlere imza atma noktasinda goriis birligine
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vardigimizi, miizakere ettigimizi bu vesileyle ifade edeyim. Gergek-
ten ¢ok 6nemli bir konu ve bir anlamda ¢aligtaylar ya da webinarlar

serisini baglatmigsiniz, kutluyorum.

Ayrimcilik meselesi sadece isyerinde ya da istihdamda algorit-
mik ayrimcilikla sinirh degildir. Genel anlamda Tiirk ulusal hukuku
ve mevzuati gergevesinde baktigimiz zaman ayrimcilik konusunun
en spesifik bicimde belli bir miieyyideye baglandigini, Tiirkiye Insan
Haklar1 ve Esitlik Kurumu'nun gerek tegkilat yasasi gerek bir insan
haklar1 ve esitlik yasasi olarak 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve

Esitlik Kurumu Kanunu'nun diizenlendigini ifade edebilirim.

6701 sayili Kanun'da, yasa koyucu tarafindan on bes adet temel
baz alinmis ve ¢ergevesi ¢izilmistir. Bu ¢ercevede Kurumumuz, bir
esitlik kurumu sifatiyla ayrimcilikla miicadele noktasinda bagvuru-
lar almaktadir. Bireysel bagvuru hakki, gerek tiizel kisiler gerek ger-
cek kisiler agisindan bir hak ihlali s6z konusu oldugunda devreye gir-
mektedir. Literatiirde bu durum, insan haklarinin yatay etkisi olarak
kavramsallagtirilmaktadir. Diger bir anlatimla, bir gercek kisinin bag-
ka bir gercek kisiye kars1 da hak ihlali gerceklestirebilecegi fikrine
dayanmaktadir. Bu noktada Kurumumuz; cinsiyetle baglamak tize-
re medeni hale ve engellilik durumuna varincaya kadar belirlenmis
temeller cercevesinde hak ihlali bagvurular1 almaktadir ve bu alan-
da yaptirim yetkimiz de s6z konusudur. Yeniden degerleme oranina
gore Kurulumuz tarafindan 2024 yilinda ayrimcilik yasaginn ihlali
tespit edilmesi halinde, 141.934 Tiirk liras: tutarinda idari para ceza-

st yaptirimu da uygulanmaktadir.!

Sevgili Hocama az sonra s6z verecegim. Yeliz Hocam serinin

ikinci toplantisinda sunumlarini gergeklestirecekler, sonrasinda soru

1 27/11/2024 tarihli ve 3273S sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi (Sira No:574) ile yeniden degerleme oran1 2024 y1li igin %43,93 olarak
tespit ve ilan edilmistir. Bu kapsamda, ayrimcilik yasaginin ihlali halinde Kurulumuz
1/1/2025 tarihi itibarryla 13.588 Tiirk lirasindan 204.285 Tiirk lirasina kadar idari
para cezasi uygulama yetkisine haizdir.
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cevap alacagiz. Ozellikle dijitallesmenin giderek yayginlagmas: ve kii-
resel aglarin toplumsal dokunun neredeyse her hiicresine niifuz et-
mesiyle birlikte, diinya artik yalnizca bir kdy metaforuyla agiklana-
mayacak bir hale gelmistir. Dijitallesme, yogun bir etkilesim ortami
ve karmagik bir ag yapisi olusturarak bireyler arasindaki baglantilar:
daha da giiglendirmistir. Bu “ag toplumu” i¢inde, herkesin her seyle
ve her kisiyle siirekli bir irtibat halinde oldugunu s6ylemek miimkiin-
diir. Bu baglamda, dijitallesmenin sundugu olumlu ve faydali kaza-
nimlar1 da vurgulamak gerekir. Bu anlamda dijitallesme hem sosyo-
ekonomik hem kiiltiirel hem de ekonomik agidan 6nemli firsatlar

sunarak ciddi kazanimlar vadetmektedir.

Ote yandan dijitallesmenin bazi yonlerden, 6zellikle esitlik hu-
kukunun ve toplumsal sosyal adaletin gerekli kildig1 diizen ve ilkeler
agisindan birtakim yipraticy, ihlal edici durumlari da ortaya ¢ikards-
g1 rahatlikla soyleyebiliriz. Bunlardan bir tanesi de ayrimcilik me-
selesidir. Ozellikle yapay zek4 uygulamalari ve algoritmalar iizerin-
den bireylerin istihdam siireglerinde maruz kaldig1 ayrimciliklar bu
cergevede degerlendirilebilir. Esitlik ilkesine aykir1 olan bu durum-
lar; cinsiyet, irk gibi temellere dayanarak ortaya ¢ikabilmektedir. Ben
birka¢ makalemde de buna deginmistim. Mesela Amerika Birlesik
Devletlerinde dava konusu da olan bir olayda; kiiresel bir firmanin
istthdamda bir yapay zeka, bir algoritmik yazilim tizerinden istihdam
politikasini icra etmesi, bir dénem i¢in ne yazik ki o tilkedeki siyahi-
lerin ve kadinlarin ayrimciliga ugradigini gosteren bir tabloyla bizleri
karg1 karsiya birakmigtir. Dava konusu olunca ilgili kiiresel firmanin
bu noktada geri adim attigini1 goriiyoruz ama tabii ki bu giderek daha
da yayginlasacaktir. Diinya; insan faktoriiniin devre dis1 kaldigi, daha
¢ok yapay zeka uygulamalarinin ve dijital imkanlarin devreye girdigi
bir déneme dogru evriliyor ve ok hizl bir bigimde gelisiyor. Bu agi-

dan bu riskler gergekten yiiksek risklerdir.
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Biz de Kurum olarak istihdam noktasinda, 6zellikle cinsiyet te-
melli ayrimciliklara iligkin vermis oldugumuz kararlarimiz s6z ko-
nusudur. Belki soru-cevap kisminda bu konuya daha ayrintili de-
ginme firsat1 bulurum. $imdi sevgili Yeliz Hocamdan konuya iliskin
sunumunu dinleyecegiz. Yaklagik bir saat igerisinde tamamlamay1
planladigimiz bu oturumda, sunumun ardindan degerli katilimcila-
rimizin sorularini alarak yanitlamaya galisacagiz. Sevgili Hocam, s6z

sizde. Buyurun liitfen.
Prof. Dr. Yeliz Bozkurt Giimriik¢iioglu:

Sayin Bagkanim, kiymetli katilimcilar, degerli UHAM Midi-
riimiiz, hepinizi 6ncelikle saygiyla selamliyorum. “Insana Yakigir Is”
serisinin ikincisinde ise alimda algoritmik ayrimcilig1 konusuyoruz.
Bu toplant: Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu'nun is birligiy-
le gergeklestiriliyor. Bu nedenle bizim igin olduk¢a 6nemli. Kiymet-
li Bagkanim nezdinde tiim kurum ¢aliganlarina ve kendilerine tekrar
tesekkiir ediyorum. Kendisinin moderatérligiinde konuyu ele almak
benim i¢in ¢ok keyifli, cok biiyiik bir sans. Ama diger yandan da bir
heyecan sebebi oldu. Zira kendisinin hem akademik ¢aligmalar1 var
konuya iligkin, hem de Bagkanimin kurumdaki misyonu nedeniyle
belki de konuyu en iyi bilenlerden birisi. Ben umarim hata yapma-

dan konuyu ele alabilirim.



Ise Alimda Algoritmik Ayrimcilik

Prof. Dr. Yeliz Bozkurt Giimriik¢iioglu*

Algoritmalar ayirime olabilir mi?* Aslinda uzunca bir zaman-
dir biz bu soru tizerine diisiintiyoruz. Hatta 6zellikle de Filistinle il-
gili mesele sonrasinda konu daha ¢ok giindeme gelmeye basladi. Ben
her ne kadar ig hukuku boyutunda konuyu ele alacaksam da 6zellik-
le sosyal medyada uygulanan algoritmalar belirli secimler iizerinden
isliyor ve aslinda bireylerin goriislerini, fikirlerini bir nevi yénlendiri-
yor diyebiliriz. Hepimiz, bir dijitallesme panoptikonunun igerisinde
yastyoruz. Gerek kisisel goriislerimiz gerek fikirlerimiz gerek ise kim-
ligimizle ¢ok fazla goz 6niindeyiz. Yapilan arastirmalar gosteriyor ki,
pek cok iilkede algoritmalarin ayirimci olabilmesine iliskin aslinda te-
reddiitler var. Fakat 6zellikle insan kaynaklar1 alaninda Tiirkiye'de ya-
pilan galigmalar, algoritmalara karsi duyulan giivenin nispeten daha
yiksek oldugunu gostermekte ki, algoritmalara sanki biz biraz daha
fazla giiveniyoruz. Bireyin devre dis1 birakilmasi, sanki daha tarafsiz,

daha dogru ve daha 6nyargisiz bir se¢immis gibi algilanabiliyor. Oysa

*  Ibn Haldun Universitesi Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Anabilim Dali Ogretim Uye-
si, Ozel Hukuk Bsliim Bagkani.

2 Algoritmik ayrimcilik konusunda ayrintili bilgi i¢in bkz. Yeliz Bozkurt Giimrikgi-
oglu ve Giilnihal Ahter Yakacak, “Yapay Zekanin Ise Alim Siireglerinde Kullanimi
ve Algoritmik Ayrimcihk”, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 72, S.4,
2023, 5. 1701 - 1757; Murat Engin ve Bagak Ozan Ozparlak, “Ise Giriste Yapay Zeka
ve Ayrimcilik’, i¢inde Hukuk Perspektifinden Yapay Zeka, ed. Erdem Biiyiksags,
Onikilevha Yayincilik, Istanbul, 2022; Giilsevil Alpagut Ve Aybiike Karaca Yagcl.
“Isyerinde Yapay Zeka Uygulamasi ve Ayrimcilik’, Sicil Is Hukuku Dergisi, C.2, S. 49,
2023,s. 11-44.
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durum boyle degil. Makineler, teknoloji ve algoritmalar dogas: gere-

gi onyargisiz degildir, iinkii hepsinin arkasinda insan etkisi vardur.

Konunun anlagilabilmesi i¢in oncelikle bazi kavramlara agiklik
getirmekte yarar oldugunu diisiiniiyorum. Algoritmik 6nyarg; ile al-
goritmik ayrimcilig: birbirinden ayiracak olursak, algoritmik 6nyarg:
aslinda sistemin dogal bir parcasidir.®* Bazen bu 6nyargilar istatistik-
sel temellere dayanir ve algoritmanin isleyebilmesi i¢in gerekli olabi-
lir. Ornegin, portakal ile armut arasinda ayrim yapmasi gereken bir
makine, belirli bir noktadan sonra yuvarlak ve turuncu nesneleri oto-
matik olarak portakal olarak etiketlemeye baslar. Bu tiir bir 6nyarg,
sistemin igleyisinin bir sonucudur. Ancak, eger bu 6nyarg: toplumsal
ayrimcilik temelleriyle iliskilendirilebilecek bir hél alirsa, bu noktada

algoritmik ayrimciliga doniisebilir.

Istatistiksel 6nyargy, genellikle algoritmik ayrimciligin olasi ne-
denlerinden biri olarak karsimiza ¢ikar. Bu 6nyarg, tahmini bir para-
metre ile gercek degerler arasindaki farki hesaplamak i¢in kullanilan
algoritmanin dogru 6l¢iim yapamamasindan kaynaklanir. Ornegin,
kisi bagina digen gayri safi yurt i¢i hasilanin 6l¢imiinde, gelir dagi-
limindaki esitsizliklerin hesaba katilamamasi veya kadin ya da erkek
olmanin algoritmada bir 6nyarg1 unsuru olarak éne gikmasi bu du-
ruma 6rnek olarak gosterilebilir. Ancak, bu tiir durumlarin her biri
dogrudan ayrimcilik olarak degerlendirilmez.* Mesela ne olabilir?
Bir miizik listesi, bir calma listesi olustururken kadin ya da erkek ol-
dugumuzu dikkate alabilir algoritma. Ama burada bir ayrimciliktan

bahsedebilir miyiz? Bahsedemeyiz.

Ayrimcilik dedigimiz hallerdeyse fark nedir? Kanaatimce, as-

linda algoritmik ayrimcilik yeni bir ayrimcilik bigimi degil. Sadece

3 Bozkurt Giimriikgiioglu ve Yakacak, s. 1719; Xiaomeng Wang, Yishi Zhang ve Ruilin
Zhu, “A Brief Review on Algorithmic Fairness”, Management System Engineering, C.1,
S.1, Kasim 2022.

4 Bozkurt Giimriik¢iioglu ve Yakacak, s. 1719.
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dijitallesmenin ortaya koydugu bir yontem, bir tiir diyebiliriz veya
mevcut 6nyargilary, ayrimcihigr daha da kuvvetli bir sekilde, daha sis-
temli bir sekilde gérmemize neden olan bir durum diyebiliriz. Ciin-
kii zaten algoritmik ayrimcilikta da aslinda ayrimcilik temellerine da-
yal1 6n yargilarla baglantili farkli islemler s6z konusu. Ama ne olmasi
gerekiyor bizim buna ayrimcilik diyebilmemiz igin? Ayrimci sonug-
lara yol agan kararlar alinmasinda algoritmik 6n yarginin etkili olma-
s1 gerekiyor. Bu noktada neler olabilir? Ozellikle profil olusturma uy-
gulamalar ayrimciliga yol agabilir. Clinkii bu sistemler o kadar etkin
caligryor ki, bazi durumlarda ige alimla ilgili 6rneklerde oldugu gibi
belirli kaliplar1 otomatik olarak olusturabiliyorlar. Aslinda bu konu-
yu ise alim siireglerinde ele almay1 distinmiistiim, ancak burada da
zikredilebilir. Ornegin, sosyal medya verilerimizi kaziyarak hangi sar-
kicilar1 dinledigimizi analiz edebiliyor ve hatta bunu, ne kadar ente-
lektiiel olup olmadigimizi siiflandirmak igin kullanabiliyor. Ancak,
bu gibi degerlendirmeler mevcut hukuk sisteminde korunan ayrim-
cilik temelleri iginde yer altyor mu? Hay1r, almryor. Ornegin, bir algo-
ritmanin belirli bir sarkiciy1 dinleyen bir kisiyi yeterince entelektiiel
bulmamasi gibi bir durum s6z konusu olabilir. Ancak burada huku-
ken korunan bir ayrimcilik temeli var m1? Ya da bu durum dogru-
dan ayrimcilik temelleriyle iligkili mi? Bu ayr1 bir tartisma konusu-
dur. Burada esas soru su olmalidir: Ayrimcilik kavramini bu kadar
genisletmeli miyiz? Ya da béyle bir degerlendirme gergekten ayrim-
cilik olarak kabul edilmeli mi? Ornegin, gevrim i¢i oyun oynayan ki-

sileri belirli bir kategoriye sokmak da benzer bir durum olusturabilir.

Ayrica belirtmek gerekir ki, algoritmik ayrimciligin ¢ok farkl se-
bepleri olabilir. Bilingli ya da bilingsiz bir sekilde ortaya ¢ikabilir. Bi-
lingli olarak 6nyargili bir algoritma tasarlamak, 6rnegin bir isverenin
ise alim ilanini yalnizca kadinlarin, yalnizca erkeklerin ya da daha spe-

sifik olarak yalmizca 25-3S yas arasindaki bekar kadinlarin gérmesini
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istemek, bilingli oldugu anlamina gelir.* Bu durumda, bilingli bir se-
kilde 6nyargili bir algoritma tasarlandigindan soz edebiliriz. Ancak,
bilingli tasarlamanin diginda, algoritmalar: gelistirenler de sonugta in-
sandir ve kendi 6nyargilar1 farkinda olmadan da sisteme yansiyabilir.
Bu durumda bilingsiz bir dnyargi s6z konusu olur.® Bagkanimin ver-
digi 6rnekte oldugu gibi, algoritmalar bazen bilingsiz olarak da ayrim-
ciliga yol acabilir. Ornegin, algoritmay: tasarlayan kisi siirekli olarak
tist diizey yOneticilerin veya bagarili alisanlarin beyaz ve erkek oldu-
gu orneklerle karsilagtiysa, kendisine tanitilan gorseller hep bu dog-
rultuda sekillendiyse, farkinda olmadan bilingsiz bir algoritmik ayrim-
cilik ortaya cikabilir. Bu durumda algoritma, diger gruplari yeterince

temsil etmeyen ya da yanls kategorize eden sonuglar iiretebilir.

Bunun nedenleri bagka neler olabilir? Cok cesitli nedenle-
ri olabilir. Bir yandan algoritmik sistemlerin ¢alisabilmesi i¢in ¢ok
biiyiik miktarda veriye ihtiya¢ duyuluyor ve sirketler de bu verile-
ri elde etmek amaciyla ciddi yatirimlar yapiyor. Ancak sirketler her
zaman yiiksek kalitede, giincel ve dogru veriler kullanmak yerine,
bazen kalitesiz ya da giincel olmayan verilere de basvurabiliyor. Bu
durum, algoritmik 6nyargi ve ayrimciligin ortaya ¢ikmasina yol aga-
bilir. Ote yandan, kalitesiz ya da giincel olmayan verilerin kullanimi,
bilingsiz bir algoritmik ayrimcilik sebebi haline gelebilir. Bu nokta-
da, programlari kullanan igverenlerin de bir sorumlulugu olup olma-
dig1 da degerlendirilmelidir. Kisisel kanaatim bu yazilimlar: kulla-
nan, bunlara talimat veren ya da verdigi talimatin disinda, ayrimcilik
teskil eden durumlar: yeterince denetlemeden uygulamaya devam

eden isveren agisindan hukuki bir sorumluluk alaninin dogabilecegi

5 Janneke Gerards, ve Frederik Zuiderveen Borgesius “Protected Grounds and the
System of Non-Discrimination Law in the Context of Algorithmic Decision-Making
and Artificial Intelligence”. Colorado Technology Law Journal, C. 20, Kasim 2022, s.
1-66; Alman Hukuku'nda AGG § 3/II ye gére bunun dolayl ayrimcilik tegkil edece-
gi kabul edilmektedir. Anne Lauscher ve Sarah Legner, “Kiinstliche Intelligenz und
Diskriminierung”, ZfDR, no. 4, 2022, s. 375.

6 Bozkurt Giimriikgiioglu ve Yakacak, S. 1721; Giizel, Ugan Catalkaya ve Heper, s. 55.
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yoniindedir. Tamamen bilingsiz oldugu ve algoritmanin tasarimin-
daki kontrolden haberdar olmadigs igin birini sorumsuz olarak nite-
lendiremeyiz. Isverenin 6zen yiikiimliiliigii ve denetim sorumlulugu
cercevesinde sorumlulugu giindeme gelecektir. Avrupa Birligi'nin
Yapay Zek4 Yasasr'na iliskin gelismeler de bu durumu agikea orta-

ya koyuyor.”

Ayrimailik tiirlerine baktigimizda, detayma fazla girmeyecegim
ancak dogrudan, dolayli veya ¢oklu ayrimcilik gibi farkl tiirlerle kar-

silagabiliriz.?

Peki, bunun is hukuku ile iligkisi nedir? Neden is hukuku bag-
laminda bu konuyu tartismaya basladik? Algoritmik ayrimcilik

nasil degerlendirilmelidir?

Algoritmik yonetim, 6zellikle pandemi sonrasinda ve yeni ¢alis-
ma bigimleriyle—uzaktan ¢alisma, platform ¢aligmas: gibi modeller-

le—hayatimiza girdi ve oldukga etkili bir sekilde uygulanmaya bagladu.

Algoritmik yo6netimi is iliskisi baglaminda, ise alimda, tcret-
lendirmede, gorev dagiliminda, ¢alisanlarin denetim ve izlenmesin-
de, performans siireglerinde ve is iligkisini sona erdirme kararlarinin
alinmasinda da aktif olarak goriiyoruz. Aslinda bir nevi sunu séyleye-
biliriz: Igveren, yonetim yetkisini algoritmalara devretmis gibi gorii-

niiyor ve siireci bu sistemler tizerinden yiriitiiyor.

Bu durumun en yaygin oldugu alanlarin baginda insan kaynak-
lar1 uygulamalari geliyor.® Ozellikle IK departmanlarinin en sik kul-
landig: alanlardan biri de ise alim siirecleri. Hatta insan kaynaklar1

uzmanlari, “Yapay zeka bizim igin yeni bir donem, yeni bir ¢igir agt1.

Yasa'nin tam metni i¢in bkz. https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j
Bozkurt Giimriik¢tioglu ve Yakacak, s. 1719.

Ayrmtil bilgi i¢in bkz. Wael Abdulrahman Albassam, “The Power of Artificial Intelli-
gence in Recruitment: An Analytical Review of Current Al-Based Recruitment Strate-
gies”, International Journal of Professional Business Review, C. 8, S. 6, Haziran 2023, s. 5.
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Bunu adeta yeni bir yiizyil olarak degerlendiriyoruz.” diyerek, yapay

zekanin kullaniminin ne kadar yayginlastigini vurguluyor.

Insan kaynaklar1 agisindan algoritmik yontemler ve yapay zeka,
ise alim stireclerinde ¢esitli agamalarda kullanilabilir. Bir ig ilaninin
hazirlanmasi ve yayinlanmasinda bu teknolojilerden yararlanilabi-
lir. Ayrica, pasif adaylarin profillenmesi ve siirece dahil edilmesi aga-
malarinda da etkin bir gekilde kullanilabilir. Insan kaynaklar1 kapsa-
minda sosyal medya taramalari, adaylarin siralanmasi ve elenmesi
stireglerinde, bilgi ve beceri degerlendirmelerinde, kisilik testlerinde
ve miilakat agamalarinda yapay zekd 6nemli bir rol oynayabilir. Pa-
sif adaylarin siirece dahil edilmesi, dogrudan is aradigini belirtme-
yen, 6zge¢misini yaymlamayan veya “is arryorum” demeyen kisilerin
sosyal medya verilerinin toplanarak profillenmesi ve bu profillerin
sirketlerin veri tabanlarina eklenmesi anlamina gelmektedir. Sosyal
medya taramalar1 kapsaminda, bireylerin sosyal aglarindaki arkadas-
lar1, mesleki gevreleri, yaptig1 paylasimlar, siyasi goriisleri, begendigi
ierikler, seyahat ve eglence tercihleri gibi veriler, herhangi bir sinir-

lama getirilmedigi takdirde toplanabilir ve kullanilabilir.

Miilakat siireglerinde de yapay zeka aktif olarak kullanilmakta-
dir. Gintimiizde yapay zeka, adaylar1 o kadar detayli bir sekilde de-
gerlendirebilmektedir ki, gegmiste yalnizca kisinin fiziksel gorini-
mil, cinsiyeti, yas gibi acik 6nyargilara dayal ayrimcilik tartigilirken,
artik bunun ¢ok daha 6tesine ge¢me ihtimali bulunmaktadir. Ciinki
yapay zeka, miilakat sirasinda yiiz ifadeleri, jestler, ses tonu ve verilen
yanitlar gibi birgok unsuru analiz edebilmektedir.’® Ornegin, bir al-
goritma, sozciik se¢imleri, dil kullanimy, ses tonu, ifade bi¢imi vb. pek
¢ok unsuru bir arada analiz ederek adayn belirli bir etnik kokenden
olup olmadigini tespit edebilir. Ayrimcilik bu halde daha gizli ve go-

rinmez bir hal alabilmektedir.

10 Bozkurt Gumriik¢iioglu ve Yakacak, s. 1711.
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Siralama ve eleme siireglerinde de yapay zekadan yararlanila-
bilmektedir. Toplanan verileri analiz ederek adaylar1 otomatik ola-
rak puanlandiriyor ve en uygun adaylar listeleyebiliyor. Benzer se-
kilde, beceri ve kisilik testleri de bu siiregte kullanilabiliyor. Ancak,
bu testler araciligiyla adayin normalde bilmedigimiz ve bilmememiz
gereken, ayrimciliga yol agabilecek 6zel nitelikli verilerine de erisim
saglanabilir. Zira bireyin psikolojik durumu, duygusal egilimi, saglik
verileri dolayli yollarla elde edilebilmektedir. Bir yandan kisisel veri-
lerin korunmasi hukuku baglaminda ihlal ortaya ¢ikarken diger yan-
dan da dolayli ayrimcilik riski bu ¢ikarimlarin yorumlanmasi duru-

munda sz konusu olabilmektedir.

Algoritmik ayrimcilik ve bunun etkileri sikga is ilanlar1 asamasin-
da giindeme gelmistir. Ornegin, Danimarka Insan Haklar1 Enstitiisi,
Facebook platformunda yapilan bir tespitte, yalnizca erkeklere yone-
lik segici is ilanlarinin yayinlanabildigini ve sirketlerin bunu yapabil-
digini ortaya koymustur. Segilen ilanlar arasinda yalnizca 25-35 yas
araligindaki erkeklerin hedeflendigi gortlmiistiir. Facebook, bu ko-
nuda en kot gegmise sahip sirketlerden biri olarak 6ne gikmaktadir."
Bu duruma iligkin bir¢ok 6rnek mevcuttur ve 6zellikle Amerika’'da
giindeme gelen olaylar dikkat cekmektedir. Ornegin, is ilanlarinin
yalnizca erkeklere gosterilmesi nedeniyle kadinlarin bu ilanlara eri-
sememesi gibi ayrimc1 uygulamalar yasanmugtir. Ancak Facebook, bu
noktada bir adim daha Gteye gegerek sirketlerin taleplerinin de 6te-
sinde hizmetler sunmugtur. Sirketlere, ilan hedeflemelerinde belirli
gruplari hari¢ tutma segenekleri sunarak “bekar baba”, “bekar anne”,
“futbolcu anne”, “calisan anne”, “kétii anne”, “giiclii bekar anne” ve
“gururlu bekar anne” gibi kategoriler tizerinden ayrim yapma imkani
tanimistir. Sonug olarak, bu uygulamalara kars1 yapilan yasal bag-

vurular, bir anlagmayla sonu¢lanmigtir. Bu durum, ortada bir ihlal

11 Maya C. Jackson, “Artificial Intelligence & Algorithmic Bias: The Issues With Tech-
nology Reflecting History & Humans,” Journal of Business & Technology Law, C. 16,
S.2, Agustos 2021, s. 310; Giizel, Ugan Catalkaya ve Heper, s. 70.
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oldugunu gosterse de, dava yargi siirecine tasinmadan uzlagmayla so-

nuglandigs i¢in baglayici bir mahkeme karari bulunmamaktadr.

[lan agamasinda cinsiyetle ilgili algoritmik siireler incelendigin-
de, Facebook tizerinden yapilan kullanimlarda, belirli bir isverenin
bilingli tercihi olmaksizin da cinsiyet ayrimciligina rastlandigini go-
riiyoruz. Ornegin, kereste endiistrisindeki ig ilanlarmnin %90’ erkek-
lere, kasiyer ilanlarinin ise %85’i kadinlara gosterilmistir. Burada bi-
lingli bir ayrimciliktan ziyade, bilingsiz bir algoritmik ayrimcilik s6z
konusudur. Bu durum o6zellikle tasarim siirecinden kaynaklanma-
makta, daha ¢ok yapay zekanin “kara kutu problemi” olarak adlandi-
rilan sorunu ile iligkilendirilmektedir.'* Ayrica, Facebook’un ig ilanla-
rinda yasa dayali mikro hedefleme kullandig1 da tespit edilmistir. Bu
konuda Amerika'da hukuki bagvurular yapilmis ve pek ¢ok sirket bu
stirece dahil olmustur. Amazon gibi biiyiik sirketlerin de icinde yer

aldig1 bu davalar, yine anlagmayla sonuglanmigtir.*?

Cinsiyete dayali eleme siireglerine baktigimizda, 6zellikle 6nyar-
gili verilerin kullanimi veya ge¢mis verilerin referans alinmasi bu du-
ruma neden olabilir. Ornegin, Amazon’un iddiasina gére béyle bir
amaci olmasa da, bunu kesin olarak bilmemiz miimkiin degildir. $ir-
ket, ise alim algoritmasini gelistirirken kendi ge¢mis verilerini kul-
lanmugtir. Ancak bu veriler, gegmiste yazilim alaninda daha gok erkek
calisan istihdam edildigini gosterdigi i¢in, yeni olusturulan ise alim
algoritmasinin da kadin adaylar1 otomatik olarak eledigi tespit edil-
mistir. Bunun fark edilmesi tizerine Amazon, bu algoritmay1 kullan-

maktan vazge¢mistir.
Bizim mevzuatimizda bunu 6nlemeye yonelik tedbirler var mi?

Hepimizin bildigi gibi, Anayasanin 10. maddesi, Is Kanunu'nun

S. maddesi, Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu'nun 25.

12 Lauscher ve Legner, s. 375.

13 Ayrintih bilgi iin bkz. https://www.reuters.com/article/
us-amazon-com-jobs-automation-insight-idUSKCN1MKO08G.
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maddesi, Engelliler Hakkinda Kanun'un 14. maddesi ve Tiirk Ceza
Kanunu'nda ayrimcilikla ilgili diizenlemeler bulunmaktadir. Ancak
acik konugmak gerekirse, Bagkanimin da belirttigi gibi, Tiirkiye Insan
Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu kabul edilene kadar bu hiikiimle-
rin uygulamada pek karsilik buldugunu gormedik. Evet, yasal diizen-
lemeler mevcuttu ancak uygulaniriginin sinurl oldugunu ve yargi ka-
rarlarina yeterince yansimadigini syleyebiliriz. Hal4 da, en azindan
benim tespit edebildigim kadariyla, Is Kanunu'nun S. maddesine da-

yanarak agilmig tazminat talepli bir dava bulunmamaktadir.

Bunlarin yani sira, tilkemizin de taraf oldugu 111 No'lu Ayrim-
alik (Is ve Meslek) Sozlesmesi bulunmaktadir. Bu sézlesmede “ay-
rim” terimi agtk¢a tanimlanmig olup, diizenlemeleri ulusal mevzua-
timizla da uyumludur. $imdi kisaca Is Kanunu'nun S. maddesinden
bahsedecegim; diger diizenlemelere ise yalnizca sorular gelirse de-
ginecegim. Is Kanunu'nun S. maddesi, ayrimcihigi dnlemeye yonelik
bir diizenleme getirmektedir. Ancak bu diizenleme, ise alim siireci
agisindan yalnizca cinsiyet ve gebelik nedeniyle ayrimciliga 6zel hii-
kiimler icermektedir'®. Anayasanin 10. maddesi tiim ayrimcilik tiir-
lerini kapsarken, I3 Kanunu'nun S. maddesi ise alim siireciyle ilgili

yalnizca cinsiyet ve gebelik ayrimciligina yer vermektedir. Bu durum,

14 Sozii gegen hitkme gdre, “Is iliskisinde dil, 17k, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal diisiince,
felseft inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapilamaz. Isveren, esasl se-
bepler olmadikga tam siireli ¢alisan is¢i karsisinda kismi siireli galisan isgiye, belirsiz siireli
¢alisan is¢i karsisinda belirli siireli calisan isciye farkl islem yapamaz. Isveren, biyolojik
veya isin niteligine iliskin sebepler zorunlu kilmadikga, bir isgiye, is sozlesmesinin yapil-
masinda, sartlarmn olusturulmasinda, uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet veya
gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayl farkls islem yapamaz. Ayni veya esit degerde bir is
icin cinsiyet nedeniyle daha diisiik iicret kararlagtirilamaz. Iscinin cinsiyeti nedeniyle ozel
koruyucu hiikiimlerin uygulanmasi, daha diisiik bir iicretin uygulanmasim hakli kilmaz.
I iliskisinde veya sona ermesinde yukaridaki fikra hiikiimlerine aykiri davranildiginda
is¢i, dort aya kadar iicreti tutarindaki uygun bir tazminattan baska yoksun birakildigt
haklarini da talep edebilir. 2821 sayih Sendikalar Kanununun 31 inci maddesi hiikiimleri
sakhdir. 20nci madde hiikiimleri sakl kalmak tizere isverenin yukaridaki fikra hitkiimle-
rine aykirt davrandigin isci ispat etmekle yiikiimliidiir. Ancak, isci bir ihlalin varhg ihti-
malini giigli bir bicimde gosteren bir durumu ortaya koydugunda, isveren boyle bir ihlalin
mevcut olmadigint ispat etmekle yiikiimlii olur”.
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hitkmiin uygulanma alanini daraltmakta ve ayrimcilik yasagini sa-
dece bu iki durumla sinirl hale getirmektedir. Eger ise alim siirecin-
de cinsiyet veya gebelik nedeniyle bir ayrimcilik s6z konusuysa, Is
Kanununun 99. maddesi kapsaminda idari para cezasi uygulanma-

s1 da mimkiindiir.

Nedir bunun yaptirimi? Cinsiyet ve gebelikle ilgili ayrimcilik
varsa dort aya kadar ticreti tutarinda, ayrimcilik tazminati adi altinda
aday isci kabul edilmedigi is i¢in isverenden talep edebilir. Ancak di-
zenlemeye bakildiginda tazminat yaptiriminin is iliskisinde ve sona
ermesinde ayrimciliga dzgiilenmis oldugu gérillmektedir. Ise alim
asamasinda ayrimcihiga tazminat uygulanacagna iliskin agik bir di-
zenlemeye ise yer verilmemistir. Kanaatimizce bu halde de tazminat
yaptirimu agikca diizenlenmelidir. Sendikalar ve Toplu Is S6zlesme-
si Kanunu, Is Kanunu’ndan farkh olarak ise alim siirecinde de ayrim-
ciligr agikga diizenlemektedir. Ayrica, bu tir ayrimciliga kars: isve-
renlere, bir yillik ticret tutarinda 6nemli bir tazminat yiikiimliligi
getirmektedir. Heniiz kisi ise alinmamis oldugundan tazminata esas
ticretin nasil belirlenecegi tartisma konusu olabilmektedir. Kanaati-
mizce emsal ticret asas alinarak tazminata esas ticret tespit edilebilir.
Eger is ilaninda agik¢a belirlenmis bir ticret varsa bu ticret esas alina-
bilir. Engelliler Hakkinda Kanun'da da ayrimecilikla ilgili diizenleme-

ler bulunmaktadir.

Peki, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu'nda ne-
ler diizenlenmistir? Bu kanun kapsaminda belirli ayrimcilik temelleri
say1lmis olup, 6zellikle 6. maddesi istihdam ve serbest meslek alanini
dogrudan ilgilendirmektedir. Bu maddede, ise bagvuran kisilere ay-
rimcilik yapilamayacag agikea belirtilmistir. Boylece, Is Kanunu'nda
dogrudan yer almayan bu acik diizenleme sayesinde, ayrimcilik yasa-
g1 daha islevsel hale gelmistir. Ayrica, is ilanlarinda da ayrimcilik ya-

pilmamasi gerektigi kanunda agik¢a vurgulanmustir.
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Bagkanimin da belirttigi gibi, bu konuda kurum kararlar1 da bu-
lunmaktadur. Is hukuku agisindan 6nemli bir diger nokta ise, Tiirkiye
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun, 4857 sayili Is Kanunu
kapsamina giren veya girmeyen her tiirli i§ ve is gorme s6zlesmesini
kapsiyor olmasidir. Oysa Is Kanunu’nun S. maddesi, yalnizca Is Ka-
nunu kapsamindaki is iligkileriyle sinirh bir diizenleme getirmektey-
di. Bu sayede, diger kanunlar kapsaminda galisan kisilerin de ayrim-

cilik yasagindan yararlanabilecegi bir hiikiim getirilmis olmaktadur.

Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun bu hiik-
mii algoritmik ayrimcilik bakimindan da elbette ki uygulanabilir bir
hitkiim. Saymn Bagkanimin da belirttigi gibi, hitkmiin kurgulanigin-
da belirlenebilir bir magdurun varligi aranmadigindan, oldukea genis
bir uygulama alanina sahiptir. Bu nedenle, kanaatimce is ilan1 agama-
sindan itibaren, kisi ister ise bagvursun ister bagvurmasin, dogrudan
ayrimciliga maruz kalsin ya da kalmasin, herkesin bu yasal yonteme

bagvurmasi miimkiindiir.

Konugmama hazirlanirken, ige alim ilanlarinda nelerle karsila-
sabilecegimizi ve bunlarin algoritmik ayrimciliga nasil yansidigini
distiniip, Tirkiye'deki tinlii internet sitelerinden birini inceledim.
Merak edip hala hangi ilanlarin yayimlandigini gérmek istedim ve
burada paylastigim 6rnekleri o internet sitesinden aldim. Ayrimcilik
teskil edebilecek cok sayida drnek tespit ettim. Ornegin, bir ilanda
acikca “erkek” ifadesi kullanilmamuis, ancak “tercihen askerlik gore-
vini tamamlamis” ifadesine yer verilmis. Bu ifade, yalnizca erkekle-
rin bagvurabilecegini dolayl olarak belirtiyor. Eger gercekten yalniz-
ca erkek adaylar igin bir kriter olsaydi, “erkek adaylar iin tercihen
askerlik gorevini tamamlamis” seklinde belirtilmesi gerekirdi. Ancak
bunun yerine, sadece “askerlik hizmetini tamamlamig” ifadesi kulla-
nilmis, bu da dolayli bir cinsiyet ayrimciligina isaret ediyor. Bagka bir
ilanda, “fizik ve diksiyonu diizgiin” ifadesi yer aliyor. Bu ifade, 6zel-

likle engelli adaylar agisindan ayrimcilik tegkil edebilecek bir kriter
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olusturuyor. Bir bagka 6rnekte, organize sanayi bolgesinde bulunan
bir lojistik depo igin “bay danigma gorevlisi” araniyor. Oysa, danis-
ma gorevlilerinin genellikle kadin olmasi yoniinde bir algi yayginken,
burada dogrudan erkek adaylara yonelik bir tercih belirtilmis. Bunun
yani sira, garson alimu igin verilen bir ilanda, kiyafetle ilgili bir sart
eklenmis: “Sinek kaydi tirag olma zorunlulugu vardir” Bu ifade, do-
layh olarak yalnizca erkek adaylarin bagvurabilecegini agikga gosteri-
yor. Bir diger ilanda ise, kafe, bilardo ve masa tenisi konseptindeki bir
isletme icin 25-40 yas arasi kadin personel arandig: belirtilmis. Bu,
yasa dayali ayrimciligin agik bir 6rnegi olarak karsimiza ¢ikiyor. An-
cak ilanlara baktigimda, 40 yas tizerindeki bireylerin is bulma imkan-
larinin oldukga sinirl oldugunu fark ettim. Bu da is ilanlarinda yag
sinirlamasinin ne kadar yaygin bir sorun oldugunu gozler 6niine se-
riyor. Bir diger 6rnekte, kasiyer ve satis elemani ilaninda “giiler yiizli,
geng, dinamik” gibi ifadeler kullanilmis. Her ne kadar dogrudan bir
yas sinur1 belirtilmese de “geng ve dinamik” vurgusu, belirli bir yagin
tizerindeki adaylarin bu ilana bagvurmaktan kaginmasina neden ola-
bilecek bir ayrimcilik unsuru tasiyor. Bir bagka 6rnekte, kapitone ve
nakig imalatinda galisacak “geng ve dinamik” bay ve bayan takim ar-
kadaglar1 arandigs belirtilmis. Goriiyoruz ki, “geng ve dinamik” ifade-
siig ilanlarinda oldukga sik kullanilan bir tanim haline gelmis. Ayrica,
ilanda “18-35 yas arasi bayan ¢aligma arkadaglar1” ifadesine yer veril-
mis, bu da yas ve cinsiyet temelli bir ayrimcilik 6rnegi olarak karsi-
miza ¢gikiyor. Bu 6rnekler gosteriyor ki, algoritmalar tarafindan giz-
lenmesine gerek olmaksizin ilanlarda ayrimcilik tegkil eden ifadelerle
kargilasmak miimkiin. Algoritmalarin beslendigi verilere bu ve ben-

zer 6rnekler yansidiginda algoritmik ayrimcilik halini alabilecektir.

Algoritmik ayrimciligin temelinde, hatali verilerin yer aldigi-
n1 sOyledik. Sistem, zaten mevcut verilerden beslenmektedir. Bu du-
rumu goézlemlemek igin Google'da “sekreter” kelimesini arattim ve

gorsellere baktim. Hala aktif olan bir is ilaniyla da kargilagtim. Ilana



Ise Alimda Algoritmik Ayrimeilik

baktigimda, “cay servisi yapabilecek bayan eleman” ifadesinin yer al-
digin1 gordiim. Bu durum, sekreterlik pozisyonunun yalnizca belirli
bir cinsiyetle iligskilendirildigini gosteriyor. Eger bu veriyi bir algorit-
maya yiiklersek, buiyiik ihtimalle “sekreter” kelimesiyle ilgili herhan-
gi bir analiz yapildiginda “bayan/kadin eleman” ifadesine bile gerek
kalmadan, sistem dogrudan belirli bir cinsiyeti segecektir. Boylece bu
ayrimciligi fark etmek ve engellemek daha da zorlasacaktir. Benzer
bir durum miihendislik alanindaki ilanlarda da goriilmektedir. Or-
negin, bir ilanda “Makine mithendisliginden mezun bay makine mii-
hendisi araniyor” ifadesi yer almaktadir. Oysa tilkemizde birgok ka-
din makine mithendisi bulunmaktadir. Ancak, arama motorlarinda
“mithendis” kelimesi aratildiginda, sonuglarda ¢ogunlukla erkek mii-
hendisler gosterilmektedir. Benzer sekilde, “yazilimc1” kelimesini
arattigimizda -Amazon ve Facebook gibi sirketler bu konuda meshur
olsalar da- genel olarak yazilim alani neredeyse tamamen erkek mes-
legi gibi algilanmaktadir. “Yazilimc1” kelimesiyle arama yaptigimda,
ilk fotografta bir kadin gorseliyle kargilagtim. Ilk anda algoritmada
bir degisiklik yapilip yapilmadigini diisiindiim. Ancak, aramaya de-
vam ettikge listelenen tiim gorsellerin erkeklere ait oldugunu fark et-
tim. Bu da algoritmalarin mevcut 6nyargilari nasil pekistirdigini agik-

ca ortaya koymaktadur.
Algoritmik ayrimcilikla miicadele igin neler yapilabilir?

Teknik olarak alinabilecek tedbirler bulunmaktadir ve yasal dii-
zenlemelerin gelistirilmesi de gerekmektedir. Bagkanimin da be-
lirttigi gibi, ayrimciliga kars: idari yaptirimlar da uygulanmaktadir.
Ancak karsilagtirmali hukuka baktigimizda, 6rnegin Alman huku-
kunda, yalnizca idari tedbirlerle sinirli kalinmadigini gérmekteyiz.
Idari tedbirlerin &tesine gegilmesi, bireylerin daha fazla yargiya bas-
vurmasini tegvik eden bir unsurdur. Ornegin, Almanya'da bir ige
alim ilan1 dogrudan magduriyet yaratmasa bile, bireyler bu ilan ne-

deniyle tazminat talebiyle yargiya bagvurabilmektedir. Amerika’'daki
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anlagmalardan ise, bu tiir sirketlerden ciddi miktarlarda tazminat
6demek zorunda kaldigini ve yaptirim uygulandigini anliyoruz. Bel-
ki mevcut durum bu ¢ercevede ele alinarak giindeme taginabilir ve
benzer diizenlemeler tartigilabilir. Ise alimda ayrimciligin genel ola-

rak idari yaptirimla sinirli kalmasi kanaatimce tilkemiz agisindan bir

eksiklik tegkil etmektedir.

Algoritmik ayrimcilik 6zelinde konuya yaklagildiginda, alan-
da heniiz yeterli diizenleme bulunmadig bilinmektedir. Yapay ze-
kanin hukuk alanindaki etkileri pek ¢ok tilkenin giindemini mesgul
etse de yasal gercevenin gizilebilmesi zaman alacak gibi goriiniiyor.
Avrupa Birligi Yapay Zeka Yasasi'nda istihdama iligkin algoritmala-
rin kullanimini yiiksek riskli sistemler kategorisinde degerlendir-
mektedir. Ozellikle ise alim, is iliskilerinin kosullarinin belirlenmesi
ve adaylarin secilmesi gibi konularda bu sistemlerin dikkatle ele alin-
mas! gerektigini hem giris bolimiinde vurgulamakta hem de madde
6'da yiiksek riskli sistemler agisindan bunu agikea ifade etmektedir.
Hedeflenen ilanlarin yayinlanmasi, is bagvurularinin analizi, filtre-
lenmesi, adaylarin degerlendirilmesi ve ise alim siireglerinde kulla-
nilan yapay zeka sistemlerini yiiksek riskli olarak nitelendirmekte-
dir. Ancak bu tiir sistemler tamamen yasaklanmamaktadir. Yalnizca
duygu analizi gibi bazi uygulamalar i¢in tam bir yasak 6ngoriilmekte-
dir. Yiiksek riskli sistemlerin kullanimina ise belirli kogullar d4hilinde
izin verilmektedir. Bu diizenlemenin 6ncii niteligi dikkate alindigin-
da ve tilkemizin tiyelik siireci goz 6niinde bulunduruldugunda 6rnek

teskil edebilecegi soylenebilir.

Bu noktada, eger Bagkanim da uygun goriirse, teknik ¢oziimler
baglaminda daha agiklanabilir yapay zeké sistemlerine olan ihtiyaci
soru gelirse ele alabiliriz. Stiremi agmamak adina sozlerime burada

son veriyorum. Dinlediginiz i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.



Soru-Cevaplar

Prof. Dr. Muharrem Kilig:

Sevgili Yeliz Hocama yiirekten tesekkiir ederim. Gergekten gok
istifade ettigim ve umarim izleyicilerimizin de istifade ettigi, cok ke-
yifli, gorsel malzemesi ve teorik cergevesiyle ¢ok yararl bir sunum
dinlemis olduk. Aslinda bu konunun giindeme gelmesi gorece yeni-
dir. Ozellikle hukuki boyutu veya esitlik ve ayrimeilik yasagi hukuku
agisindan konu Tiirkiye'de akademik ¢evrelerde ve sektorel alanlar-
da bir siiredir uygulanmaktadir. Ancak, bu alanlardaki hukuki ve etik
sorunlarin ele alinmasi ve tartigilmas: konusunda sinirh sayida aka-
demisyenin ilgisinin oldugunu gérmekteyiz. Bu noktada, Yeliz Ho-
cam gibi kiymetli akademisyenlerin katkilar1 biiyiik 6nem tagimak-
tadir. Hocamiz, benim de takip edebildigim kadariyla, bu ¢aligmalara
onemli kavramsal ayrimlarla katkida bulunmus ve benim de biyiik

olcude istifade ettigim degerli galigmalar ortaya koymustur.

Algoritmik ayrimciligin genel ve kategorik anlamda neyi ifade
ettigini biliyoruz. Ancak, bu ayrimciligin alt kirihimlarinda nasil te-
zahiir edebilecegi konusu daha detayli incelenmelidir. Is ilanlarindan
profillemeye, miilakat siireclerine kadar pek ¢ok somut 6rnek, bu ay-
rimciligin farkli alanlardaki etkilerini gozler 6niine sermektedir. Ho-
camiz da bu baglamda 6nemli ayrimlara deginmis olup, bu analizler-

den biiyiik 6l¢iide istifade ettigimizi soyleyebiliriz.

Ozellikle is ilanlarinda karsilagilan ayrimciliklar konusunda
Hocamizin da vurguladig: noktalar oldukga kiymetlidir. Bu nokta-
da, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu olarak bagvuru iizerine

o . . . y
veya re’sen inceleme yetkimiz cercevesinde vermis oldugumuz bazi
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kararlar bulunmaktadir. Ozellikle cinsiyet temelli ayrimcilik igeren
is ilanlarina yonelik ihlal kararlarimiz mevcuttur. Ornegin, sadece
kadinlarin ya da sadece erkeklerin istihdam edilecegine dair ilanlar,
Kurumumugz tarafindan ayrimcilik yasagi kapsaminda degerlendiril-
mig ve ihlal olarak tespit edilmigtir.’* Yeliz Hocamin bulup ¢ikardi-
g1 0 ornekler de bizim igin birer “ihbar” niteligi tasimakta olup takip
etmemiz gerekmektedir. Onun disinda, mesela bir devlet tiniversite-
sine vermis oldugumuz bir ihlal karar1 vardir. S6z konusu olayda ko-
ruma ve giivenlik gorevlisi pozisyonuna iligkin ilanda sadece erkek
adaylarin bagvurabilecegine iligkin bir cinsiyet temelli ayrimcilik ve
kisitlayicilik durumu s6z konusuydu. O agidan Kurumumugz tarafin-
dan s6z konusu olay hakkinda ihlal karar1 verilerek idari para cezasi

yaptirimi da uygulanmugtir.'®

Hocam ¢ok giizel ifade etti, Tiirk ulusal hukuk diizleminde
mevzuat agisindan biitiinlikli bir bicimde bakildiginda hem spesi-
fik olarak Is Kanunu’nda hem de Tiirk Ceza Kanunu basta olmak
tizere temel kanunlarda diizenlemeler vardir. 6701 sayili Kanun, ic-
rai yetkinin uygulanmasi agisindan dikkate deger bir diizenlemeye
sahiptir. Mukayeseli hukuk a¢isindan baktigimizda, bu tiir bir uygu-
lamanin, yani para cezasi gibi yaptirimlarin 6ngoriilmesinin diinya
genelinde oldukga sinurli 6rneklerinin oldugunu goriiyoruz. Bu yet-
kinin, ilgili Kanun kapsaminda Kurumumuza da tanindigini ve Ku-
rumumuzun bu konuda yetkilendirildigini agik¢a gézlemliyoruz. Bu
dogrultuda, mevzuat altyapisi itibariyla ayrimciligin 6nlenmesine
yonelik bir giivence mekanizmasi bulunmaktadir. Is Kanunu’nun S.
maddesinde, Hocamizin da ifade ettii tizere, cinsiyet ve gebelik gibi

durumlar yer almaktadir. 6701 sayili Kanun'da ise cinsiyet, medeni

15 Ornegin Istanbul 1 Nolu Barosu Baskanligmin internet sayfasindaki “Bilgi Havuzu”
portalinda yer alan “kadin avukat/stajyer avukat, erkek avukat/stajyer avukat” aran-
dig1 seklindeki ilanlarin cinsiyet temelinde ayrimcilik olusturdugu iddiasina iligkin
bagvuru hakkinda ihlal karar1 verilmistir. Ayrintih bilgi icin bknz., TIHEK, B. No:
2022/1160, K. No: 2023/201,23/2/2023.

16  Ayrintili bilgi i¢in bknz., TIHEK, B. No: 2022/874, K. No: 2022/941,29/12/2022.
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hal, irk, renk, dil, din, engellilik, servet ve yas gibi ayrimcilik teme-
linde degerlendirilen kriterler bulunmaktadir. Hocamiz da yas 6r-

neklerine 6zellikle deginmistir.

Bu tiir ayrimciliklar, ashinda kiiltiirel kodlarimizla birlikte nesil-
den nesile aktarilan olgulardir. Ornegin, is ilanlarinda siklikla karg:-
lagtigimiz “geng ve dinamik” gibi ifadeler, belirli profillemelere da-
yanmaktadir. Ayni sekilde, kadin meslegi ve erkek meslegi ayriminin
yani sira yapay zekinin drettigi gorsel malzemeler de bu algiy1 pekis-
tirmekte ve zihinsel yap1y1 yonlendirmektedir. Bu durum, toplumsal
kabullerimizle yiizlesmeyi zorunlu kilmaktadir. Cinsiyet algisi ve ay-
rimcilik baglaminda, mesleklerin belirli cinsiyetlere, gruplara ya da
yas dilimlerine ait oldugu yoniindeki toplumsal kabuller sorgulan-
malidir. Aslinda, bu tartigmalar ¢ok daha 6nce yapilmaliyd: ancak bu
konulari yeni ele aliyor olmamiz bile 6nemli bir gelismedir. Bu agi-
dan bakildiginda, Hocamizin yaptig1 kavramsal ayrimlar gercekten

ufuk agicidr.

Bu sistemleri tireten zihin yapisi, sonugta belirli kiiltiirel kodlar
ve onyargilarla sekillendirilmis bir yapidir. Nihayetinde yazilimi ge-
listiren kisi de kendi zihin diinyasina ickin kabulleri, 6ngoriileri ve 6n
yargilariyla hareket etmektedir. Bu nedenle, s6z konusu 6n yargilarin
yapay zekaya ve yazilimlara yansimasi son derece dogal bir durum-
dur. Bu agidan bakildiginda, mesele yalnizca teknik bir konu olmanin
oOtesine gecmekte ve toplumsal diizeyde kolektif etik ilkeler gerceve-
sinde bir yiizlesmeyi zorunlu kilmaktadir. Yazilimi gelistiren mithen-
dislerin ve yazilimcilarin zihin diinyalarinin da sorgulanmasi ve bu
gercevede ele alinmasi gerekmektedir. Bu siireg yalnizca yazilimin de-
gil, ayn1 zamanda onu tireten insanin diisiinsel altyapisinin da masaya

yatirilmasini zorunlu kilmaktadir.

On yarg1 kavrami noktasinda Hocam yine giizel bir gergeve ciz-
di. Gadamer’in hermeneutiginin temel parametrelerinden bir tane-

si de insanin diinyayla olan temasinda mutlak surette 6n yarginin var
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oldugunu ifade etmesidir; yani burada 6n yarg aslinda bir etiketle-
me, klise ya da belli seylere izafe etme, sablonlagtirma degil, bizim
diinyaya bakis bi¢cimimizdir. Hangi kiiltiirel ¢evreden, hangi sosyal
cevreden, hangi entelektiiel cevreden geliyorsak onlar1 tevariis etti-
gimiz bir bakis agisiyla diinyaya, insana, gevreye ve hayvana bakiyo-
ruz. Biitiin bakis agimiz1 total anlamda bu tayin ediyor. Bu gergekligi
de dikkate alirsak insanin yalin olarak “6n-yargisiz” bigimde bir duru-
mu, bir sosyalligi, bir sosyallesme baglamini degerlendirmesi miim-
kiin degildir. Bu gergeklikten hareket edersek, bunu dogru ve esas pa-
rametre olarak kabul edersek, bu yazilimi gergeklestirecek olan her
bireyin mutlaka bir sistem, diisiinsel sistematik yapisi ve 6n yargi-
larla 6riilii bir zihin diinyas: s6z konusudur. Buna iligkin de gergek-
ten hem felsefi tartigmanin hem etik tartigmanin hem de bunun so-
nuglarini ve sorunlarini da ortaya koyacak ve ¢6zmeyi amaglayacak
olan hukuki tartigmanin yapilmasi gerekiyor. Bu yoniiyle gercekten
cok ufuk agic1 oldu. Hem Merkezimizin Miidiirii sayin Gulnihal Ho-
camiz, hem de kiymetli sunumlar icin Yeliz Hocama tekrar tegekkiir

ediyorum. Katilimcilarimizin sorulari varsa, memnuniyetle alabiliriz.

Soru: Ilamn belirli kimselere gosterilmemesi TIHEK tarafindan

yaptirim konusu olabilir mi?

Soru: Tiirkiye ozelinde ise alim ilanlarinda karsilagilan uygulamaya

yaptirma konu olmus ornekler mevcut mu?
Prof. Dr. Yeliz Bozkurt Giimriik¢iioglu:

Belki siz de agiklarsaniz ama zaten konusmanizda séylemisti-
niz Bagkanim. Ben de aslinda sizin 6rnekleriniz iizerinden ilerlemig-
tim. TIHEK tarafindan verilmis ise alim ilanlarina iliskin kararlar
var. Yanlis hatirlamiyorsam 2018'de kararlardan bir tanesinde “bayan
CV'ler dikkate alinacaktir” geklinde bir ibare var, yine béyle bir ma-
lum internet sitelerinden biri diyeyim, adini zikretmeyeyim, “muha-

sebe ve finans personeli alimi i¢in sadece bayan adaylarin CVleri dikkate
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almacak” denilmisti, “erkek adaylar ve tiirbanh adaylarin CV’leri dik-
kate alinmayacak” denilmisti. Bagkanimuz zikrettigi gibi burada ku-
rum re’sen bir inceleme yaparak bir ihlal karar1 vermisti. Yine 2023
yilinda I¢isleri Bakanligi'nin verdigi bir ilanda yasla ilgili bir karar ve-
rilmisti. Bunlar gosteriyor ki, Tiirkiye'de artik uygulamas: var. Hala
nispeten az goriiyoruz, ben de is hukuku anlatirken de 6zellikle avu-
katlarla yaptigimiz egitimlerde ve sohbetlerde hep zikrediyorum, ba-
kin boyle de bir yol var diye. Yontemin biraz yeni olmasiyla da alaka-
l1 ama giderek artan bir oranda bagvuru var. Zaten bunun 6ncesinde

bu alanda ¢ok da bir uygulama ve yaptirim goérmiiyorduk diyebilirim.

Peki bu ise alim ilanlarmimn hi¢ gosterilmemesi acaba yaptirim
konusu olabilir mi? Onu Bagkanim daha iyi degerlendirir ama sunu
soyleyebilirim. Yani ilanda agik¢a o kelimelerin zikredilmesiyle, ila-
nin belirli kimselere gdsterilmeyerek ve yine TIHEK 3. maddede sa-
yilan, ayrimcilik temellerine dayanan bir ilan gostermeme durumu
varsa, mesela algoritmay kullanarak belirli bir dini inanisa mensup-
lara géstermiyorsak ilani ya da belirli bir cinsiyete hi¢ gostermiyorsak
ben yine kullanilabilir bir uygulama olabilir diye diisiiniiyorum. Tabi

bunu Bagkanim daha iyi agiklayacaktir. Ne dersiniz bagkanim?
Prof. Dr. Muharrem Kilig:

Evet Hocam, ¢ok tesekkiir ediyorum. Gergekten burada ilan ile
bir bilginin duyurulmasini, kamusallagsmasini kastediyoruz; bir bilgi-
nin toplumsal, kamusal diizleme ¢ikmasini ifade ediyoruz. Bu da ta-
bii ki herhangi bir kisit, herhangi bir ayrim olmaksizin biitiin toplu-
mun fertlerine, biitiin yurttaglara yonelik yapilmasini icap ediyor. Az
once sevgili Hocamin da vermis oldugu Facebook 6rneklerinden de
bunu goriiyoruz. Uzlagmayla sonuglanmis ama burada bu dijital ma-
nipiilasyon ifadesini kullanabiliriz ya da bilgi karartma, yonlendirme,

bir¢ok sey soylenebilir.
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Tabii ki ihsas-1 reyde bulunmak istemiyorum, Kurul takdir ede-
cektir. Ancak malumunuz Hocamin da s6yledigi gibi esitlik ve ay-
rimcilikla miicadele hukuku, gorece yeni bir alan. O agidan kanun
koyucunun amaci da burada daraltic1 bir yorumsama yaparak degil,
ozellikle hak ve 6zgiirliikler ve bunlarin korunmasinin, ihlal durum-
larinda daha genisletici ve amagsal yorumlarinin yapilmasinin bek-
lendigini, magdur merkezli bir koruma refleksinin ya da mekanizma-

sinn isletilmesi gerektigini diisiiniiyorum.

Soru: Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu baglaminda degerlendi-

rildiginde mevcut diizenleme veri gizliligini saglamak agisindan yeterli mi?
Prof. Dr. Yeliz Bozkurt Giimriik¢iioglu:

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu incelendiginde, ayrimci-
likla ilgili hususlarin 6zel nitelikli veriler kapsaminda koruma alti-
na alindig1 goriilmektedir. Ancak, bu korumanin tamamen yeterli
olup olmadig: veya algoritmik sistemlerin kisisel verilerin korunma-
st mevzuatiyla ne kadar uyumlu oldugu sorusuna yanit vermek gere-
kirse, mevcut diizenlemelerin bu alanda bazi eksiklikler tagidig1 s6y-
lenebilir. Kurumun ¢aligmalarinda ve agiklanan tiim planlarda, AB
Tiuziigii'ne uyum saglama konusunda bir yol haritas: bulundugu go-
rilmektedir. Bu ¢ergevede, GDPR'deki diizenlemelere daha uyumlu
bir sistemin ilerleyen siirecte olusturulmasi beklenmektedir. Ozellik-
le istihdama iligkin 6zel nitelikli veriler konusunda kiigiik bir reform
yapilmustir. Ancak, bu diizenlemenin tam bir koruma saglayip sag-
lamadig: sorusuna gelirsek, algoritmik sistemler agisindan yeterli ol-

madig1 s6ylenebilir.

Bunu neden soyliyorum? Evet, kisisel verileri koruyoruz ve
hatta oldukga siki bir sekilde koruma altina aliyoruz. Oyle ki, ba-
zen bu durum elestirilere de konu oluyor. Ozellikle esitlik ilke-
si gergevesinde verilerin fazlasiyla korundugu, isverenlerin ise ne-

redeyse hig veri alamayacag yoniinde tartismalar yasaniyor. Ancak,

—100 —
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ozellikle otomatik veri isleme, profilleme ve bu verilerle ilgili karar
alma siiregleri s6z konusu oldugunda, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’'nda yalnizca itiraz hakkina iligkin tek bir diizenleme bulun-
maktadir. Oysa GDPR’nin 22. maddesi, bu konuda ¢ok daha kap-
saml bir diizenleme getirmektedir. Benzer sekilde, AB’nin Yapay
Zeka Yasasinda da bu alanda ¢ok daha ayrintili hitkiimler yer almak-
tadir. Bu nedenle, bu diizenlemelere daha yakindan bakmak faydali
olabilir. Ozellikle profillemenin giiniimiizde agik bir sekilde tanim-

lanmas: gerektigini diistiniiyorum.

Artik dijital bir panoptikon iginde yastyoruz; sosyal medya plat-
formlar1 aracihigryla hemen her verimiz toplanabiliyor. Eskiden, bir
filmi paylastiginizda o filmi sevdiginizi anlayabilirdim. Ancak artik
béyle bir paylasima bile gerek kalmiyor. Ornegin, YouTube gibi bir
platformda bir filmi ya da videoyu izlediginizde, hangi dakikaya ka-
dar izlediginize bagh olarak, siddet egiliminiz olup olmadigina dair
tahminler bile yapilabiliyor. Bu nedenle, bu alan oldukga kapsamli ve
stirekli gelisen bir yapiya sahip. Mevcut diizenlemelerin giincellen-

mesinin faydali olabilecegini diisiintiyorum.

Sunu da belirtmek isterim ki, insan oldugu siirece 6nyargilar da
var olacaktir. Bu konuyu bir yapay zeki miihendisine sordugumda, il-
ging bir bakis agisiyla karsilagtim. Kendisine, “Peki, neden algoritma-
lar boyle caligtyor? Ornegin, Facebook neden kereste endiistrisi ilan-
larini kadinlara géstermiyor?” diye sordum. Mithendis, olaya teknik
bir perspektiften bakarak su agiklamay1 yapti: “Hedefe ulasma yolun-
da algoritma harika bir tercih yapmus, ¢ok etkili bir yontem bulmus.
Zaten boyle olmasi gerekiyor.” Ciinkii ona gore, bu sektorde agirlikly
olarak erkekler ¢alistig1 i¢in algoritma “dogal” olarak bu tercihi yapi-
yordu. Bu noktada, farkindalik yaratmaya yo6nelik bilin¢lendirme fa-
aliyetlerinin artirilmasi gerektigini diisiiniiyorum. Ciinkii muhteme-

len igverenler de bu durumu bilingli bir ayrimcilik olarak gérmiiyor.
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Benzer bir 6rnegi, arabuluculuk egitimi sirasinda avukatlarla
yaptigimuz bir sohbette vermistim. Eskiden barolarin ilanlarinda “ka-
din olmak” ve “prezantabl olmak” gibi kriterler siklikla yer alirdi. An-
cak artik bu tir ilanlarin verilmedigini gérmek sevindirici bir gelis-
me. Buna ragmen, bir sohbet sirasinda bir meslektagimiz s6yle dedi:
“Biz boyle bir ilan vermek istedik, ancak veremedik.” Neden boyle
bir ilan vermek istediklerini sordugumda, su yanit1 aldim: “Ciinki
biiromuzda birgok erkek arkadagimiz var ve gelen kisinin bu durum-

dan rahatsiz olabilecegini diisiindiik.”

Bu 6rnek, isverenlerin ve toplumun bakis agisinin degismesi ge-
rektigini gosteriyor. Yasal diizenlemeler 6nemli olsa da, tek bagina
yeterli degildir. Farkli bilinglendirme galigmalar: ve egitimler yapil-
madan, bu tiir ayrimci yaklagimlarin tamamen ortadan kalkmasi zor
goriiniiyor. Bu nedenle, farkindalik yaratmaya yonelik ¢alismalarin

artirilmasi gerektigini diisiiniiyorum.
Prof. Dr. Muharrem Kilig:

Hocam, bahsettiginiz noktada, aslinda bir tiir niyet okuma ya da
bagkas! adina iistenci bir bakis agisiyla diisiinme durumu s6z konu-
su. Ornegin, “Zaten kadinlar gelmez, kadinlar tercih etmez” gibi var-
sayimlar yapiliyor. Oysa giiniimiizde istihdam; tiim sektorel alanlarda
son derece akiskan, degisken ve dinamik bir yapiya sahiptir. Kadinlar,

ozellikle agir is sektorleri basta olmak tizere her alanda yer almaktadr.

Ornegin, bir devlet iiniversitesinin savunmasinda, “Koruma ve
givenlik gorevlisi gibi bir iste kadinlar ¢aligmak istemez” seklinde
bir gerekge sunulmustu. Ancak, bu pozisyona bagvuran bir kadin, su
ifadeleri dile getirmisti: “Neden benim adima boyle bir varsayimda
bulunuyorsunuz? Ben ¢aligmak istiyorum ve bu isi yapmama engel
olacak higbir durum s6z konusu degil.” Bu noktada, sektorel hedef-
ler veya istihdamun hedef kitlesi belirli bir yogunluga (6rnegin %99
gibi) dayaniyor olabilir. Elbette mevcut durum bazi sektérlerde belli
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bir cinsiyetin yogun sekilde istihdam edilmesine yol agabilir. Ama-
zon orneginde oldugu gibi, belirli bir birimde galisanlarin biiyiik go-
gunlugu belli bir cinsiyetten olabilir. Ancak, bunun 6niinii tamamen
kapatacak nitelikte bir is ilaninin yayimlanmas: dogru degildir. Ku-
rumlar, ilan siireglerini seffaf bir sekilde yiriitmeli ve tim kitlelere
hitap eden duyurular yapmalidir. Sonrasinda ise insan kaynaklar1 po-
litikalar1 dogrultusunda personel alimini gergeklestirebilirler. Bu sii-
reg, dediginiz gibi zaman alacaktir. Yeniden alismamiz ve bu farkin-
daliklarla bakis agimiz1 giincellememiz gerekecektir. Sevgili Hocam,

tesekkiir ediyorum. Giilnihal Hocama s6zii birakmak istiyorum.
Dr. Ogr. Uyesi. Giilnihal Ahter Yakacak:

Biz de sizlere ¢ok tesekkiir ediyoruz hem Yeliz Hocamin degerli
sunumundan hem de sizin katiliminiz ve desteklerinizden biyiik is-
tifade ettik. Gériinen o ki su anda bagka bir soru bulunmuyor. Eger
sizin i¢in de uygunsa, programi burada sonlandirabiliriz. Dinleyicile-
rimize de katilimlari ve sorulari i¢in tegekkiirlerimi sunuyorum. Her-

kese iyi gtinler diliyorum.
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