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Ozet

COVID-19 salgini herkesi ve her kesimi sarsmis ve olumsuz etkilemis-
tir. On yillar igerisinde sinir agir1 hale gelen tahkimin, salgin nedeniyle ko-
nulan seyahat kisitlamalar1 ve sosyal mesafe kurallar1 dolayisiyla, zor bir d6-
neme girecegi sdylenebilir. Lakin tahkim camiasi, kisa bir siire igerisinde
devlet mahkemelerindeki gibi bir durgunlugun yasanmamast igin yeni du-
ruma uyum saglamak ve sorunlara ¢6ziim tiretmek i¢in yogun bir sekilde

caligmugtir.

Bu baglamda, Milletleraras: Ticaret Odas1 (ICC) gibi bazi kurumlar,
salginin olusturdugu zorluklarla yiizlesmek ve olumsuz etkilerini azaltmak
i¢in bazi 6neriler ve kurallar hazirlamiglardir. ICC, “COVID-19 Salgmninin
Etkilerinin Azaltilmast Amaciyla Olast Onlemlere Iliskin ICC Rehberi”
(ICC COVID-19 Rehberi) yaymlamistir.!

Rehber, ICC’nin, hakem heyetlerinin uyusmazhklar: hizh bir sekilde
ve miimkiinse uzun durusmalara gerek kalmadan ¢6zmenin olasi yollarin
aramasini istedigini gosteren tavsiyeler igermektedir. Rehberdeki tavsiyeler
sinirh sayida degildir. Rehberin amaci tahkim yargilamasinin etkinligini ar-
tirmaktir ki bu husus da son yillardaki “tahkimi daha uygun maliyetli hale
getirme” gayesiyle uyum i¢indedir. Bu nedenle her davanin i¢inde bulundu-

gu kosullara gore gerekli tedbirler alinabilecektir.

*  Ibn Haldun Universitesi Hukuk Fakiiltesi- ORCID-ID: 0000-0002-2064-5389.

1 ICC Secretariat, TCC Guidance Note on Possible Measures Aimed at Mitigating the Ef-
fects of the COVID-19 Pandemic’ (International Chamber of Commerce, 9 April 2020).
<https://iccwbo.org/publication/icc-guidance-note-on-possible-measures-aimed-
at-mitigating-the-effects-of-the-covid-19-pandemic> erigim 10 Nisan 2020.
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Rehber, hakem heyetinin ve taraflarin sanal durugmanin yiritilme
seklini ortaya koyan protokoller gelistirmek i¢in miizakere etmeleri ge-
rektigini 6nermektedir. Rehberde yer alan EK I, sanal durusmalara iliskin
kontrol listesi sunmaktadir. EK II ise, siber protokol i¢in 6nerilen madde-

leri icermektedir.

Tim bu tavsiye kurallar 6neri niteligindedir ve kullanimu taraflarin ira-
desine baghdir. Tiirkiye tahkim camiasinin faydasina sunmak tizere anilan

rehber Tiirkge’ye terctime edilmistir.

Anahtar Kelimeler: ICC, tahkim, sanal durugma, siber-protokol, vi-

deo konferans

Abstract

For sure, the COVID-19 pandemic has shaken and severely affect-
ed any person, public and private entity in the world. People, businesses,
schools, universities, public entities and many other areas already suffered
and it seems that every area and everyone will continue to do so for a while.
By its international nature developed over decades—parties, counsel, wit-
nesses, and tribunals often spread around the world— arbitration has al-
ready taken some natural shortcomings due to travel restrictions and social
contact measures. However, there is not much to panic as the human spe-
cies has a priceless capability, the highest among any species: Adaption. In
short time, the arbitration community tried to adapt itself and sought for
solutions for preventing a standstill, as it is now in the state court systeMad-
de Fortunately, international arbitration is flexible and innovative enough

to overcome the challenges of the pandemic.

Many arbitral institutions declared that they will response to this cri-
sis in great cooperation and collaboration; contribute to stabilization and
make the future of arbitral proceedings foreseeable by firstly, ensuring that
pending cases continue and that parties may have their cases heard without
undue delay. In that respect, some institutions like the International Cham-

ber of Commerce (ICC) drafted some rules and principles to confront the
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challenges proposed by the pandemic and mitigate the negative effects ofit.
The ICC published the “ICC Guidance Note on Possible Measures Aimed
at Mitigating the Effects of the COVID-19 Pandemic” (Guidance Note).

The ICC Guidance Note was drafted in very short period to guide tri-
bunals and parties and to continue proceedings despite COVID-19 chal-
lenges. The Guidance Note is a good example for recommendations which
demonstrate that the ICC wants tribunals to act creatively about possible
ways to resolve disputes expeditiously and without the need for lengthy ar-
bitration hearings. In that perspective, the Guidance Note proposes tech-
niques, including, bifurcation of the proceedings, identifying issues that
can be resolved on the basis of documents only, practices for the expedi-

tious determination of manifestly unmeritorious claims or defenses.

The list in the Guidance Note is of non-exhaustive nature and aims
to increase the efficiency of the arbitral procedure aligns with efforts in
recent years to make arbitration more cost-effective. Thus, according to
the present conditions of the case, alternative measures can be adopted

and are welcomed.

The Guidance Note suggests that the tribunal and the parties should
consult to develop protocols that lays out the manner in which the virtual
hearing will be conducted. Annex I provides a checklist for a “protocol on vir-

tual hearings” Annex IT includes suggested clauses for the “cyber-protocol”

All these rules and principles are simply recommendations and their
use is optional and will invariably require further adapting and customiz-
ing on a case-by-case basis. The recommendations in the Guidance Note
intend to promote and enable a fair and transparent presentation of evi-
dence and prioritize the flawless and secure transmission of documents,

video and audio.

Keywords: ICC, arbitration, virtual hearing, cyber-protocol, video

conference
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CEVIRENINNOTU

COVID-19 salgini kamu ve 6zel kuruluglar dahil herkesi ve her kesimi
sarsmis ve olumsuz etkilemistir. Insanlar, isletmeler, okullar, iiniversiteler,
kamu kurumlari ve diger birgok sektor hélihazirda zorluklar yagamakta ve
oyle gortniiyor ki, bir siire daha yagamaya devam edecektir. Diinyanin her
bir yanindan tahkim yargilamalarina katilan taraflar, vekiller, taniklar ve ha-
kemler ile beraber on yillar igerisinde sinir agir1 hale gelen tahkimin, salgin
nedeniyle konulan seyahat kisitlamalar1 ve sosyal mesafe kurallar1 dolayi-
styla, zor bir doneme girecegi sdylenebilir. Lakin tiim canl tiirleri arasinda
insanin miithis uyum saglama yetenegi dikkate alindiginda, panik olmaya

gerek olmadig goriilecektir.

Kisa bir siire igerisinde tahkim camiasi, devlet mahkemelerinde yarg:-
lama faaliyetlerinin aksadig: gibi bir durum yaganmamast i¢in yeni kosulla-
ra uyum saglamak ve sorunlara ¢6ziim tretmek igin yogun bir sekilde ca-
lismigtir. Neyse ki uluslararasi tahkim, salginin ortaya koydugu zorluklarin

istesinden gelecek kadar esnek ve yenilikgi bir yapidir.

Birgok tahkim kurumu?® bu krizin iistesinden kapsamli bir isbirligi ile
gelinecegini agiklamugtir. Bunun i¢in 6ncelikle, hilihazirda derdest olan da-
valarin devam etmesi saglanip bunlarin istikrarl bir sekilde siirdiiriilmesi
ve akabinde yeni agilacak davalarinin gereksiz gecikmeye mahal vermeden
isleme alinarak gelecekteki tahkim yargilamalarinin 6ngoriilebilir olmasi

saglanmasi ongorulmusgtiir.

Bu baglamda, Milletleraras: Ticaret Odasi (ICC) ve CIArb (Chartered
Institute of Arbitrators) gibi baz1 kurumlar, salginin olusturdugu zorluklar-
la ytizlesmek ve olumsuz etkilerini azaltmak i¢in bazi dneriler ve kurallar ha-
zirlamuglardir. ICC, “COVID-19 Salginimin Etkilerinin Azaltilmasi Amaciyla
Olasi Onlemlere Iligkin ICC Rehberi” (ICC COVID-19 Rehberi) yayinla-
mugtir.’ CIArb da “Uzaktan Uyusmazlik Céziim Siireglerine iliskin Rehber”i

2 COVID-19 Joint Statement. https://iccwbo.org/content/uploads/sites/3/2020/04/
covid19-joint-statement.pdf

3 ICC Secretariat, TCC Guidance Note on Possible Measures Aimed at Mitigating the Ef-
fects of the COVID-19 Pandemic’ (International Chamber of Commerce, 9 April 2020)
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yaymlamugtir.* CIArb rehberinin amaci da ilgililerin fiziki olarak bulusmasi-
nin miimkiin olmadig durumlarda, taraflara ve tarafsizlara, mevcut ve gele-

cekteki uyusmazliklarda yargilama siireci i¢in bir rehber olmaktir.®

Bunlara ek olarak, daha 6nce ge¢miste bir grup hukukgunun® Kore Ti-
cari Tahkim Divani (Korean Commercial Arbitration Board, KCAB) ile Seul
Uluslararasi Uyusmazlik C6ziim Merkezi (Seoul International Dispute Reso-
lution Centre, SIDRC) isbirligi ile kaleme aldig1 ve 2018'de kamuoyu ile pay-
lagilan “Uluslararas1 Tahkimde Video Konferansa Iliskin Seul Protokolii™
ciddi ilgi gormeye baglamustur.

Tium bu 6neriler ve rehberler, salgin déneminde tahkim yargilamala-
rinin sekteye ugramadan siirdiriilmesi igin uygulanabilecek ikincil hukuk

kaynaklar1 (soft law) olarak goriilebilir.*

Bugiinden bakildiginda, belirsiz bir siire i¢in, tahkim yargilamalari-
nin durusma yapilmaksizin® veya yalnizca uzaktan/sanal durugsmalar (&rn.
video konferans) yoluyla gerceklestirilecegi soylenebilir. Ozellikle yiik-

sek meblagh karmagik uyusmazhklar i¢in bunun olumsuz neticeleri olmasi

<https://iccwbo.org/publication/icc-guidance-note-on-possible-measures-aimed-
at-mitigating-the-effects-of-the-covid-19-pandemic> erigim 10 Nisan 2020.

4 CIArb Guidance Note on Remote Dispute Resolution Proceedings https://www.

ciarb.org/media/8967/remote-hearings-guidance-note.pdf erigim 15 Nisan 2020

S CKateryna Honcharenko, Mercy McBrayer, ‘Guidance Note on Remote Dispute Re-
solution Proceedings’ (The Chartered Institute of Arbitrators, 2020) 1 <https://www.
ciarb.org/media/8967/remote-hearings-guidance-note.pdf> erisim 29 Nisan 2020.

6 Kevin Kim (Peter & Kim), Yu-Jin Tay (Mayer Brown), Ing Loong Yang (Latham &
Watkins LLP), and Seung Min Lee (Shin & Kim).

7 Kevin Kim, Yu-Jin Tay et al, ‘Seoul Protocol on Video Conferencing in In-
ternational Arbitration’ (KCAB International, 18 March 2020) <http://
www.kcabinternational.or.kr/user/Board/comm_notice view.do?BBS__
NO=548&BD_NO=169&CURRENT MENU_ CODE=MENU0025&TOP _
MENU_CODE=MENU0024#:~:text=%SBPress%20Release%5D %20
Seoul%20Protocol%200n,in%20International%20Arbitration%20is%20
Released&text=The%20Protocol%20was%20drafted%20and,video%20conferen-
cing%20for%20international%20arbitrations> erigsim S Nisan 2020

8 H. Erciiment Erdem, ‘Milletleraras: Ticaret Hukuku’ (On Tki Levha Yayncilik, 2.
Basy, Istanbul, 2020) 18.

9  Ziya Akincy, ‘Milletlerarasi Tahkim’ (Vedat Kitapcilik, S. Basky, Istanbul, 2020) 284
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kuvvetle muhtemeldir.'” Ancak gelecek i¢in o kadar kétiimser olunmama-
lidir. Nitekim bu durum, biiyiik oranda tahkim masraflarindan tasarrufa ve
belki de verimli yargilamalar gergeklestirilmesine neden olabilir. Bu gelis-
melerin en umut verici yonlerinden bazilari, sanal durugmalarla iliskili ola-
rak seyahatteki azalmadan kaynaklanan 6nemli finansal ve gevresel faydalar
olacaktir."' Uzaktan tahkimi yiirtitmek igin gerekli teknolojilerin neden ol-
dugu masraflar'?, tahkimde aligik olunan yiiksek masraflara kiyasla, muhte-
melen taraflarin yiiziinde ufak bir giiliimseye neden olacaktir. Yine seyahat

i¢in harcanan siireler uyusmazhigin ¢oziimii igin degerlendirilebilecektir.

Istatistikler, tahkim camiasinin sanal durugmalara tamamen yabanci
olmadigini géstermektedir. Salginin zirveyi gordigi 2020 Mart'inda Ulus-
lararas1 Yatirim Anlagmazliklarinin Coziim Merkezi ICSID (the Internatio-
nal Centre for Settlement of Investment Disputes), 2019 yilinda toplam 706
dava icin bagvuru yapilmis" ve bu yilda gerceklestirilen 200 durusmadan

%60'1nda video konferans yonteminin kullanildigin agiklamugtir.**

Bununla birlikte, sanal prosediir farkli zorluklar: da ortaya ¢ikaracak-
tir. Her seyden nce, yiiz yiize durusma, (tahkim) yargilama(si)nin énem-
li unsurlarindan biridir. Hakem heyetinin bizzat tamgin veya taraflardan
birinin beden dilini, yiiz ifadelerini ve ton degisikliklerini okumas1 maddi
gercege ulasilip davanin hakkaniyete uygun bir sekilde karara baglanmasi
i¢in 6nem arz etmektedir". Bunun gergeklestirilememesi nedeniyle olusa-

cakgozlemkaybi, hakemheyetinin delillerinispat giiciinii degerlendirmesini

10 Yesilirmak Ali, TCC Tahkim Kurallar1 ve Uygulamast’ (On Iki Levha Yayincilik Istan-
bul, 2018) 87.

11  Paul D. Carrington, ‘Virtual Arbitration’ (2000) Vol 15:3 Ohio State Journal on Dis-
pute Resolution 669.

12 Janet Walker, ‘Virtual Hearings: An Arbitrator’s Perspective’ (Int-Arb Arbitrators) 2
<https://int-arbitrators.com/wp-content/uploads/2020/03/Virtual-Hearings-An-
Arbitrators-Perspective.pdf> erisim 28 Nisan 2020.

13 Cemal Sanli, Uluslararasi Ticari Akitlerin Hazirlanmasi ve Uyusmazlik Coziim Yolla-
i’ (Beta Basim, 8. Baski, 2019) 391

14 A Brief Guide to Online Hearings at ICSID, March 24 2020, https://icsid.worl-
dbank.org/en/Pages/News.aspx?CID=362

15 Yesilirmak Ali, TCC Tahkim Kurallar1 ve Uygulamast’ (On Iki Levha Yayincilik Istan-
bul, 2018) 87-88.
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zorlagtirabilecektir.'® Bunun yaninda, sanal durugmalari saglikh bir sekilde
gerceklestirmek igin bazi teknolojik ihtiyaglar her yerde ayni etkide kargila-
namayabilecektir. Baglant kalitesi iyi olmayan katihmcilar i¢in sadece da-
valarimu etkili bir sekilde sunma imkéni azalmakla kalmayacak, ayni zaman-

da tiim yargilama siirecinin olumsuz etkilenmesi s6z konusu olabilecektir.

Anilan nedenlerden 6tiirt, sanal durugma kosullarini miimkin oldugu
ol¢tide kusursuz hale getirmek igin, hakem heyeti ve taraflar, sorunsuz veya
en az teknik sorunla bir durugsma gergeklestirebilmek i¢in bir dizi kural ve

prosediir igeren bir siber protokol akdetmelidir."”

Tim bu hususlar1 géz 6niinde bulundurarak, ICC COVID-19 Reh-
beri hakemlere ve taraflara yol géstermek ve COVID-19’un meydana ge-
tirdigi zorluklara ragmen tahkim siirecine devam etmek igin gok kisa bir
strede hazirlanmigtir. Rehber, ICC’nin, hakem heyetlerinin uyusmazlik-
lar1 hizli bir sekilde ve miimkiinse uzun durusmalara gerek kalmadan ¢6z-
menin olas1 yollarin1 aramasini istedigini gosteren tavsiyeler igermekte-
dir."® Rehber, yargilamalarin bolinmesi, yalmzca belgelere dayanarak
coziilebilecek sorunlarin'® belirlenmesi, acikca asilsiz iddialarin veya sa-
vunmalarin hizli bir sekilde tespit edilmesi i¢in uygulamalar da déhil ol-

mak tizere ¢esitli teknikler onermektedir.*

Hakem heyetlerinin ayrica bir belge ibrazi agamasi olmadan yarg-
lamanin mimkiin olup olmadigini ve meselelerin tanik veya bilirkiginin

“canll” ifadesine ihtiya¢ duyulmadan, sadece sanal durugmalarla veya yazili

16 Janet Walker 1.

17  Brianna Kostecka and Jessica Sabbath, ‘Best Practices for Conducting Arbitration
Hearings Remotely’ (King & Spalding Energy Newsletter, April 2020) 2 <https://
kslawemail.com/77/6506/pages/article6.asp> erisim 26 Nisan 2020.

18 Matthew Adler, Heremy Heep & Whitney Redding, ‘Virtual International Arbitrati-
on And The COVID-19 Pandemic: One Institution’s Approach’ (Pepper Hamilton
LLP, April 15 2020 <https://www.jdsupra.com/legalnews/virtual-international-
arbitration-and-82491/> erigim 20 Nisan 2020

19 ICC Secretariat, ICC Guidance Note’ para. 8.

20 Matthew Adler, Heremy Heep & Whitney Redding, “Virtual International Arbitrati-
on And The COVID-19 Pandemic: One Institution’s Approach’ (Pepper Hamilton
LLP, April 15 2020 <https://www.jdsupra.com/legalnews/virtual-international-
arbitration-and-82491/> erigsim 20 Nisan 2020
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soru-cevap seklinde ¢oziiliip ¢oziillmeyecegini degerlendirmelidir*' Reh-
berdeki tavsiyeler sinirh sayida degildir. Rehberin amaci tahkim yargila-
masinin etkinligini artirmaktir ki bu husus da son yillardaki “tahkimi daha
uygun maliyetli hale getirme” gayesiyle uyum i¢indedir. Bu nedenle her da-

vanin i¢inde bulundugu kosullara gére gerekli tedbirler alinabilecektir.

Rehber, hakem heyetinin ve taraflarin sanal durusmanin yiritilme
seklini ortaya koyan protokoller gelistirmek igin miizakere etmeleri gerek-
tigini 6nermektedir.’? Rehberde yer alan EK I, sanal durugmalara iligkin

kontrol listesi sunmaktadir.?®

Ek I, siber protokol i¢in 6nerilen maddeleri icermektedir. ** Madde 1
katilimailar ile ilgilidir ve hakem heyeti ve taraflarin durusmada yer alacak
tim katihmailarin adlarimi ve baglantiyr saglayacaklari yerleri belirlemele-
rini gerektirir. Buna taniklar, bilirkisiler, transkripsiyon saglayicisi, destek

personeli ve teknisyenler dahildir.

Madde 2 teknik gerekliliklerin ana hatlarini belirlemektedir. Bu hi-
kiim, taraflarin video konferans platformu da dahil olmak tizere teknik ge-
reksinimleri ve ayarlamalari karsilamasini ve bunlardan yararlanmasim
gerektirir.”* Madde, taraflar bir anlagmaya varamazsa, taraflarin hakem he-
yetine ayr teklifler sunmasini ve heyetin de teklifleri analiz etmede bilirki-
si goriigii almasini 6ngérmektedir. Madde 2 ayrica, video konferans platfor-
mundaki katilmeilara egitim sunmak, teknik ariza ve beklenmedik durum
onlemleri tizerinde anlagmak ve durugsma 6ncesinde en az iki test yiirtitmek
gibi lojistik ve teknik sorunlardan kaginmak igin mekanizmalar igermekte-
dir. Madde 3, alinan ses veya goriintii kayd: yaninda alinacak ek kayit i¢in
izin alma gibi gizlilige dair meseleleri icermektedir. Madde 4, basarili bir
durusma icin gereken siire¢ bagliklarini diizenlemektedir. Son olarak mad-
de 5, taniklarin ve bilirkisilerin sorgulanmasi ve delillerin sunulmasina ilig-

kin kurallar1 ve prosediirii gostermektedir.

21 ICC Secretariat, TCC Guidance Note’ para. 8.
22 ICC Secretariat, TCC Guidance Note’ para. 8.
23 ICC Secretariat, ICC Guidance Note’ 7.
24 1CC Secretariat, ICC Guidance Note’ 9.
25 ICC Secretariat, TCC Guidance Note’ 9.
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Tium bu tavsiye kurallar 6neri niteligindedir ve kullanimi taraflarin
iradesine baghdir. Tavsiye tedbirler, her zaman duruma ve kosullara gore
uyarlama ve ozellestirme gerektirecektir. Onerilerin amaci adil ve seffaf bir
sekilde delillerin sunulmasini saglamak tizere belgelerin ve (gériintiiyle be-
raber) sesin kesintisiz ve giivenli bir sekilde iletimi ve yargilamanin énem-
li agamasi olan durugmalarin sthhatli bir sekilde uzaktan gergeklestirilme-
sidir. Tirkiye tahkim camiasinin faydasma sunmak tizere anilan rehber

Tiirkge’ye terciime edilecektir.

MILLETLERARASI TAHKIiM VE COVID-19:
SALGININ ETKIiLERININ AZALTILMASI AMACIYLA
Oras1t ONLEMLERE ILiskiN Icc REHBERI

I- Amag

1) Bu bilgi notu, COVID-19 salgininin ICC tahkimleri iizerindeki olumsuz
etkilerini azaltmaya iliskin olasi 6nlemlere iliskin taraflara, avukatlara ve
hakemlere rehberlik saglar (“Rehber”). COVID-19, kiirsel ekonomiyi bii-
yiik 6lgiide sarsan bir saglik felaketidir. Hem devam eden ICC tahkimle-
rini etkileyecek, hem de yeni uyusmazliklara neden olacaktir, ki bunlarin
¢6ziimii noktasinda giivenlik kaygilari ve virtisiin yayilmasini sinirlamak
veya yavaglatmak i¢in uygulanan halk saglig: kisitlamalari nedeniyle zor-
luklar yaganabilir. Bununla birlikte, taraflar, avukatlar ve hakemler, ICC
Tahkim Kurallari'nda (“Kurallar”) halihazirda mevcut olan dava yénetim
tekniklerinin veya ICC Adalet Divanr’nin ig isleyisi ile ilgili bagvurdugu
diger yollar ile bu tiir aksakliklar1 ve zorluklar1 en aza indirebilir ve hatta

bunlardan kagcinabilir.

2) Divan, taraflarin, avukatlarin ve hakemlerin, uyusmazliklarin adil, hizl
ve uygun maliyetli bir sekilde ¢oziilmeye devam etmesini saglamada oy-
nadig1 énemli roliin farkindadir. Bu Rehber: (I) salginin neden oldugu
gecikmeleri daha yiiksek verimlilikle azaltmak icin taraflara, avukatlara
ve hakemlere sunulan usuli araglar1 hatirlatir ve (II) COVID-19 kapsa-
munda, sesli konferans, video konferans veya diger benzer iletigim araglar1
(“sanal durusma”) dahil, toplant1 ve durugmalarin diizenlenmesine iligkin
rehberlik saglar. Rehber, ilgili oldugu 6lgiide, diger ICC ADR islemleri
baglaminda da uygulanabilir.
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II- COVID-19 Kaynakli Gecikmelerin Engellenmesi

3) Divan, calismaya ve bu kapsamda goriilmekte olan tahkim davalari da
stirmeye devam etmekle beraber, yeni davalar da kabul edileecektir. Ek
olarak Divan, COVID-19 salgiminin getirdigi zorluklara ragmen, uyus-
mazliklarin adil ve etkin bir gekilde ¢6ztime kavugturulmasina kararlidir.
Salgin, Divan'in temel isleyis ilkelerinde bir degisiklige neden olmayacak-
tir. Ayrica Kurallar Madde 22(1) uyarinca, hakemler ve taraflar “tahkimi
hizli ve uygun maliyetli bir sekilde yiiriitme” yiikiimliiligiindedirler.
Kurallar Madde 25(1) geregi, hakem kurulunun miimkiin olan en kisa
stirede davadaki “maddi vakialar1 uygun tiim yollarla tespit etmek” seklin-
de ek yiikiimlilugi bulunmaktadur.

4) Kurallara ve ilkelere uygun olarak, taraflarin, avukatlarin ve hakemlerin
COVID-19 salgimnin neden oldugu gecikmeler de dahil olmak iizere,
tahkim stirecindeki gecikmelerin etkisini azaltacak tedbirleri birlikte alma
yiikiimliilitkleri bulunmaktadur. lgililer bunu yaparken, tahkim siirecinin
belirli yonlerinin salgin tarafindan ciddi olarak geciktirilmemesi gerektigi-
ni dikkate almalidirlar. Ornegin, yeni baslayan davalarda, hakem kurulu,
miimkiin olan en kisa siirede ve gecikmeye neden olmadan, miimkiinse
taraflar ile olan ilk irtibatta, ilk dava y6netimi toplantisinin organizasyo-
nu ve zamanlamasi hakkinda taraflarin goriigiinii almalidur.

5) Benzer sekilde, hakem kurulunun miizakerelerini veya hakem karar tasla-
ginin hazirlanmas gibi uzaktan gerceklestirilebilen faaliyetler COVID-19
salgin1 nedeniyle geciktirilmemelidir. Hakem kurulu bu nedenle miiza-
kerelerini gerektigi gibi gerceklestirmeli ve tiim uygun iletisim araglarryla
hakem karar taslaginin hazirlanmasi igin adimlar atmalidir. Hakem karar
taslaginin Divan’a sunulmasina iliskin zaman sinir1 ve haksiz gecikmeler-
de hakem ticretlerini azaltma politikas: yiurarlikte kalmasina ragmen,
Divan bu politikayi belirli niteliklere atfedilebilen, hakemin hastalanmasi
gibi COVID-19 kaynakli gecikmeler igeren davalarda hassasiyetle uygula-
yacaktir. Yine Divan, masraf avansini belirleyip talep ederken, COVID-19
ile ilgili zorluklar: dikkate alacaktir.

A - Tahkim Yargilamasinin Verimliligini Artirma

6) COVID-19 salgiminin olumsuz sonuglary, taraflarin, avukatlarin ve hakemle-
rin tahkimi adil ve verimli hale getirmek i¢in tasarlanmig dava yonetim tek-

niklerini uygulamasim her zamankinden daha 6nemli hale getirmektedir.
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7) Bu tekniklerin ¢ogu yeni teknikler degildir. Divan, daha énce ICC Tah-
kim Kurallar1 EK IV uyarinca “Tahkim Yargillamasinin Yiriitilmesine
Iligkin Taraflar ve Hakemlere Bilgi Notu’nda (“Bilgi Notu “) tavsiyeler
sunmugtur. Yine ICC Tahkim ve Alternatif Uyusmazlik Coziim (ADR)
Komisyonunun “Tahkimde Zaman ve Masraflarin Yonetilmesi” ve “Tah-
kimin Etkili Yonetimi - Kurum I¢i Danigmanlar ve Diger Taraf Temsilcile-

rii¢in Rehber” baglikl raporlarinda ilave tavsiyeler bulunabilir.

8) Etkin dava yonetiminin devam etmesini saglamak icin, Kurallar Mad-
de24(3), hakem kurulunun, bagka bir dava yénetim toplantisi veya bagka
bir usulle, uygun usuli tedbirleri almasini veya usuli zaman ¢izelgesini de-
gistirmesini 6ngormektedir. Taraflarla miizakere ettikten sonra alinan bu

tedbirler agagidakileri igerebilir:

o Bilgi Notu'nun 74-79 paragraflarinda belirtildigi gibi belirli talep veya

savunmalarin hizlica karara baglanmass;

o Davanin daha etkili ¢6ziimiine yol acacak olmas: halinde, bir ya da

daha fazla kismi karar vererek uyusmazligin asamah olarak ¢oziilmesi;

o Uyusmazhigin tamaminin veya belirli meselelerin yalmzca belgelere
dayanarak durugma yapilmaksizin ¢6zillmesinin miimkiin olup olma-

diginin belirlenmesi;

o Belirli uyugmazlik konularinin taraflarin aralarinda anlagmasiyla veya ta-

raf bilirkisilerinin yardimiyla ¢éziiliip ¢6ziilemeyeceginin belirlenmesi;

o Taraflarla en ilgili meseleleri degerlendirmek ve bu meseleleri ¢g6zmek
igin en verimli araglara odaklanma olasiliklarini degerlendirmek ama-

cryla ara usuli toplantilar diizenlenmesi;

o Sozlesmesel sorumluluk sinirlamasinimn uygulanmasi veya tgiinci ki-
silerin yargilamaya dahil edilmesi gibi hususlar hakkinda, belgelerin
ibrazi agamasi olmadan veya sadece uyusmazhik konularini dogru-
dan ilgilendiren hususlarda ¢ok sinuirl bir bigimde, karar verilmesinin

miimkiin olup olmadiginin degerlendirilmesi;

o Tanik ve/veya bilirkisi delili olmadan veya karg: tarafin veya hakem
kurulunun yazili sorular: ve tanik veya bilirkisinin yazili cevaplari tize-

rinden ¢oziilebilecek konularin belirlenmesi;

o Bilirkisilerin kesfi yerine video sunumu veya bilirkisilerin ortak rapo-

runun mimkin olup olmadiginin degerlendirilmesi;
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o Taraf bilirkisisi yerine dogrudan hakem kurulu tarafindan atanan bilirki-
sinin yerinde olup olmayacaginin degerlendirilmesi (gesitli uzmanlklary
bulunan ve ICC Uluslararast ADR Merkezi tarafindan atanan bilirkigiler
ICC hakem kurullarina ticretsiz olarak sunulur; Bilirkisi ve Tarafsizlarin
Onerilmesine Iligkin ICC Bilirkisi Kurallar1 Ek Il Madde3);

o Imkan dahilinde olmas: ve uygun diismesi durumunda toplantilar ve

durugmalar i¢in sesli veya video konferans kullanilmasi;

o Taraflarin tizerinde anlagmaya vardig bir maddi vakialar kronolojisi,
uyusmazlik konularin ortak listeleri veya uyusmazlik konularinin be-
lirlenmesine ve daraltilmasina yardimcr olan ortaklasa tiretilen diger

benzer belgelerin olusturulmasinin talep edilmesi;

o Dilekge ve beyan sayisinin ve kapsaminin sinirlanip sinirlanamayacagi-

1 ve nasil sinirlanabileceginin degerlendirilmesi; ve

o Taraflarin ICC Seri Yargilama Kurallar’nin uygulanmasini kabul edip

etmeyeceklerinin degerlendirilmesi.

9) Yukaridaki siurh sayida olmayan usuli ydntemler listesi, taraflarin, avukat-
larin ve hakemlerin COVID-19 salgininin neden oldugu muhtemel gecik-
meleri azaltmak igin ellerinde birgok ara¢ bulundugunu géstermektedir.
Dolayisiyla hakemler, COVID-19 kaynakli yargilama siireci aksakliklarim
hafifletmek i¢in davanin kendi sartlarinda hangi tedbirleri uygulanabilece-
gini degerlendirmek tizere taraflarla etkin bir sekilde iletisim kurmalidir.

B - Belgelerin Gonderimi ve Tebligat

10) Divan Sekreteryas: (“Sekreterya”) da diizeni saglamak, verimliligi ar-
tirmak ve COVID-19 ile ilgili gecikmelerden kaginmak tizere 6nlemler

almugtir.

11) Sekreterya, 17 Mart 2020 tarihli agiklamasinda yeni tahkim taleplerinin (il-
gili ekler dahil) ve diger baslangic belgelerinin Sekreterya’ya elektronik or-
tamda sunulmasi gerektigini agikga belirtmistir. Bundan sonra Sekreterya,
e-posta yoluyla tahkim talebinin bildirilmesinin minasip olup olmadigin
belirlemek icin derhal davaci taraflarla irtibat kurar (Kurallar Madde 3(2)).
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12) Bilgi Notu'nda (para. 161) agiklandig: iizere, hakem kurulunun ve taraf-
larin Gorev Belgesi'ni niishalar halinde ve elektronik bigimde imzalama-

lar1 tavsiye edilir.

13) Basili belgelerin sunulmasiyla ilgili mevcut zorluklar1 azaltmak igin,
hakemler, mimkiin oldugu miiddetge, taraflarin dilek¢e ve belgele-
ri elektronik yollarla sunmasini tegvik etmelidir. Sekreterya ile olan ve
Sekreterya'dan gelen iletisimlerde elektronik yontemin kullanilmas: Bilgi
Notu'nda (para. 8) agikca belirtilmistir.

14) Hakem kararinin taraflara zamaninda bildirilmesi igin, hakem kurulu ile
Sekreterya arasinda etkin iletigimin bulunmasi gerekir. Gecikmeyi en aza
indirmek i¢in, hakem kurulu, hakem kararinin asil ntishalarini imzalama-
ya baglar baglamaz Sekreterya’ya derhal bilgi vermelidir. Akabinde dos-
yadan sorumlu Sekreterya danigmani, hakem kuruluna asil niishalarin

gonderilmesi gereken Sekreterya biirosunun hangisi oldugunu bildirir.

15) Uygulanan kanunun emredici kurallarina uygun olarak, taraflar (i) ha-
kem kararinin hakemler tarafindan ayr niishalar olarak imzalanmasiny,
ve/veya (ii) tiim niishalarin tek bir elektronik belge haline getirilme-
sini ve Madde 35% (Bilgi Notu para. 164) gore, Sekreterya tarafindan
e-posta veya gonderildigini belgeleyen diger uygun bir yolla taraflara bil-

dirilmesini kararlagtirabilir.

III - Sanal Durusmalarin
Organizasyonuna Iliskin Oneriler

16) Saghk ve giivenlik tedbirleri ile seyahat kisitlamalar1 toplant1 ve durus-
malar1 6nemli 6l¢iide etkileyebilir ve hatta tek bir yerde fiziksel olarak
toplanmayi imkansiz hale getirebilir.

17) Boyle bir durumla karg: karsiya kaldiginda, taraflar, avukatlar ve hakem-
ler, durusmanin veya toplantinin ertelenmesi gerekip gerekmedigini,
ozel tedbirlerle fiziksel mevcudiyetle yiritilip yiritilemeyecegini
veya durugmayi sanal olarak gergeklestirip gergeklestirmeyecegini deger-

lendirmelidir.
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A - Toplanti veya Durusmalarin
Gergeklestirilme Yontemleri

18) Hakem kurulu tahkime siiratli ve uygun maliyetli bir gekilde devam et-
mek amaciyla uygun usuli tedbirler alirken, COVID-19 pandemisinin
sonucu olan durumlari, toplant1 veya durusmanin niteligini ve uzunlugu-
nu, davanin karmagikligi ve katihmer sayisini, gecikmeden devam etmek
igin belirli nedenler olup olmadigini, durusmanin yeniden planlanmasi-
nin gereksiz veya agir1 gecikmelere neden olup olmayacagini ve duruma
gore taraflarin uygun sekilde durusmaya hazirlanma ihtiyaci olup olma-

digini1 dahil olmak tizere, tim kosullar1 dikkate almaldir.

19) Hakem kurulu veya taraflar tek bir fiziksel yerde toplanmanin dava ba-
kimindan vazgegilmez olmasina ragmen mevcut sartlar alinda imkansiz
oldugunu belirlerse, hakem kurulu ve taraflar durusmay1 veya toplantiy:
gecikmeyi en aza indirecek sekilde yeniden planlamak i¢in her tirli ¢a-
bay1 gosterir. Taraflar ve hakem kurulu, bu durumda ertelemeye ragmen
davanin en azindan bir kisminda, mevcut Rehber’de yer verilen usuli
araglar1 kullanmak da dahil olmak iizere ilerleme kaydetmek i¢in mevcut

segenekleri goz 6niinde bulundurmahdir.

20) Hakem kurulu veya taraflar tek bir fiziksel yerde toplanmanin dava ba-
kimindan sart oldugunu ve mevcut kosullara ragmen bunu yapmanin
mimkiin oldugunu belirlerse, hakem kurulu ve taraflar, 6zellikle kati-
limcilar arasinda yeterli mesafe birakma, maskeleri ve dezenfektan jeli
saglama ve diger uygun tedbirleri alma gibi tiim katthmcilarin saghgim
giivence altina almak tizere durusmanin yapilacag: fiziki konumda belirli
kurallar1 ve ek destek imkanlarini tartigip bu 6nlemleri almak tizere isti-

sarede bulunur.

21) Taraflar sanal durusma yapilmasini kabul ederse veya hakem kurulu bu
yonde karar verirse, taraflar ve hakem kurulu, agagida belirtilen ve ekte
yer alan duruma 6zel gereklilikleri dikkate alir, agik¢a tartigir ve planlar.
Sekreterya bu konuda taraflara yardim etmeye hazirdir.

22) Hakem kurulu taraflarin anlasmasi olmadan veya taraf itirazina ragmen,

sanal durugma ile yargilamaya devam edilmesini kararlastirirsa, 18.
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paragrafta belirtilenler de dahil olmak tizere, ilgili kogullar1 dikkatlice de-
gerlendirmeli ve Kurallar Madde 42’de belirtildigi tizere hakem kararinin
ilgili hukuka gore icra edilebilir olup olmayacagini degerlendirmeli ve
kararim gerekgelendirmelidir. Hakem kurulu bu tiir bir karar verirken,
Kurallar Madde 22(2)’de hiikiim altina alinan genis usuli takdir yetkisini
dikkate alabilir: “[t]araflara danistiktan sonra etkin bir dava ydnetimi-
ni saglayacak gerekli usuli kararlar taraflarin her hangi bir anlagmasina
aykir1 olmamak kaydiyla kabul edebilir” Ayrica, Kurallarda yapilan de-
gisiklikler ve uygulama rehberi, dava yonetim toplantisi ile ilgili olarak
Kurallar Madde 24(4), Seri Yargilama Usulii Kurallar'na iligkin Ek VI
Madde 3(S) ve Bilgi Notu para. 77'de tasarruf edilebilir konular da da-
hil olmak tizere, sanal durugmalarin miimkiin oldugunu asamali olarak

kabul etmigtir.

23) Kurallar Madde 25(2), taraflarin yazili dilekge ve beyanlari ile dayandi-
g1 tiim belgeleri inceledikten sonra, hakem kurulu “taraflardan herhangi
biri talep ederse taraflar1 birlikte bizzat dinleyecektir” seklindeki ifadenin
lafzindan taraflarin canli ve gekismeli bir durusma yapabilecegi ve im-
kanlar el veriyorsa sanal durusma yoluyla “bizzat” durusmanin engellen-

memesi gerektigi seklinde bir anlam ¢ikarilabilir.

24) Madde 25(1) genis bir bicimde hakem kurulunun “miimkiin olan en
kisa siire igerisinde uygun buldugu tiim yontemleri kullanarak davanin
vakalarini tespit” edecegini 6ngériir (vurgu eklenmigtir). Bu baglamda,
Madde 25(2), hakem kurulunun uyusmazligin yalnizca yazih dilekge ve
beyan ile belgelere dayanarak karar verip vermeyecegini veya canli du-
rusma olup olmayacagimi diizenlemek tizere yapilandirilmigtir. Madde
25(2) nin Fransizca metni bu anlami yansitmaktadir: “Aprés examen des
écritures des parties et de toutes piéces versées par elles aux débats, le tri-
bunal arbitral entend contradictoirement les parties si I'une d’elles en fait
la demande; a défaut, il peut décider d'office de leur audition”. Bu yiizden
Sekreterya’nin ICC Tahkim Rehberi, “hakem kurulunun Madde 25(2)’i
yuz yiize durugma gerektirigi seklinde mi yoksa video veya telekonferans
kullaniminin yeterli olup olmadigini seklinde yorumlamas: davanin ko-

sullarina bagli” oldugunu belirtmektedir.

25) Hakemler, taraflardan birinin talebi halinde ihtiyaten genellikle davanin
esas1 hakkinda en azindan bir defa yiiz yiize durugsma gergeklestrmesine
ragmen, COVID-19 salgini nedeniyle yiiz yiize goriismenin belirli bir
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stire i¢in miimkiin olmadig1 ve miimkiin olana kadar beklemenin yersiz
ve hatta zarara neden olacak bir gecikmeye yol agacagi s6ylenebilir. Buna
gore, hakemler, uygun kosullarda, her bir tahkimde davanin kendi kosul-
larina uygun usuller olugturma yetkisini uygulayabilir ve tahkimi hizl ve
uygun maliyetli bir sekilde yiriitme seklindeki asli gorevini yerine getir-

digi farkh yontemler benimseyebilir.

B - Siber-Protokol

26) Herhangi bir sanal durusma, veri gizliligi diizenlemelerine riayet amacryla
alinmas: gereken tedbirlerin belirlenmesi (siber protokol) icin hakem ku-
rulu ve taraflar arasinda miizakereyi gerektirir. Bu tedbirler ayni zamanda
durusmanin gizliligi ile tahkim siirecindeki elektronik iletisim ve elektro-

nik belge platformundaki gizliliginin korunmasini da diizenleyecektir.

27) Rehber Ek IT'de, sanal durusmalarin organizasyonu ile ilgili hususlar ige-
ren usuli kararlarin igerisinde yer alan siber protokollere dahil edilmesi

amaciyla tavsiye maddeler yer almaktadur.

C - Usuli Meseleler

28) Taraflara esitlikle muamele edilmesini ve her bir tarafa sanal durusmada
davasini sunmak i¢in tam bir firsat taninmasini saglamak i¢in hakem ku-

rulu sunlari dikkate almalidir:

o Durusma tarihlerinin, basglangi¢ ve bitis zamanlarinin, molalarin ve
her durugma giintiniin uzunlugunun belirlenmesinde farkli zaman
dilimlerini;

o Toplam katilimar sayisi, uzaktan katihm lokasyonlarinin sayisini, her-
hangi katihmecilarin ayni fiziksel mekanda olup olmayacagini, hakem
kurulu tiyelerinin birbiriyle ve/veya farkli katilimcilar ile ayni fiziksel
mekanda olup olmayacagini, dinlenme odalarinin mevcudiyetini ve

kontrolin;

o Gergek zamanl transkripsiyon veya bagka bir kayit bi¢iminin kullanil-

masini;

o Similtane veya ardigik olmak tizere, terctiman kullanimini;
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o Herhangi bir teknik yonetici de dahil olmak tizere tiim katihimcilarin

varligini akredite etmek ve tanimlamak i¢in prosediirleri;

o Sozli agiklamalarin tamaminin kayit altina alinmasini saglamak igin

taniklardan ve bilirkisilerden delil toplama prosediirleri;
o Ekran paylagimi dahil olmak tizere gorsel delillerin kullanimini; ve

o Tiim katihmailarin erigimine agik bir gekilde paylagilan elektronik du-

rusma dosyasinin kullanilmasini.

29) Sanal durusma Protokol’ii igin bir kontrol listesi, Rehber’e Ek I olarak

eklenmigtir.

30) Paris’teki ICC Durusma Merkezi, sanal durugma ve elektronik durugma
dosya imkanlarini ve bunlarin tahkim siirecinin biitiinligiini en iyi sag-
layacak, gizliligi koruyacak ve veri giivenligini muhafaza edecek sekilde,
standart teknik destek ve yardim sunabilmektedir. Buna ek olarak, ICC
cogu biyiik tahkim yerindeki durusma merkezleri ile Mutabakat Zap-
t1 imzalamugtir ve bu merkezlerde sunulan sanal durugma imkanlarina
erismek ve gerekli teknik destek ve rehberligi elde etmek igin hakemlerle
koordinasyon saglayabilecektir. Ek bilgi ilgili adresten edinilebilir: info-

hearingcentre@iccwbo.org.

31) Sanal durusmalar igin gesitli video konferans platformu segenekleri mev-
cuttur. Kullanilabilir seceneklerin kargilagtirmali bir tablosu buradan bu-
lunabilir. Bunlardan bazilar1 durusma merkezleri ve /veya hizmet saglay1-
cilari tarafindan saglanan 6zellestirilmis durugsma hizmetleri oldugu gibi,
bazilar1 halka agik lisansh platformlar ve kullanimi ticretsiz genel plat-
formlara kadar cesitlilik gosteren yapilardir. Ozellestirilmis veya lisansli,
ticrete dayali video konferans platformlari, ticretsiz kullanilan ve halka
agik olan platformlara gore daha fazla giivenlik, gizlilik ve veri korumasi

sunabilir.

32) Hakem kurulu ile taraflar, sanal durugmalar icin kullanilan herhangi bir
video paylagim platformunun lisansh oldugundan ve maksimum giiven-
lik ayarlarina ayarlandigindan emin olmalidir. ICC’nin, asagidaki video
konferans platformlarina lisansh erigimi mevcuttur: Microsoft Teams,
Vidyocloud ve Skype Kurumsal. ICC teknik destegi, hakemlerin bu
tiir platformlar1 kullanmasina, bir toplantiya (veya durusmaya) katil-

ma, toplant1 ici ses ve video iglevlerini ¢aligtirmasina ve ekran paylagimi
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islevlerini ¢aligtirmasina yardimeci olmak igin uzaktan kullanilabilir. Son
zamanlarda kullanilan diger platformlar arasinda Zoom, BlueJeans ve
GoToMeeting bulunmaktadir.

33) Elektronik durusma dosyalar1 igin gesitli belge paylasim platformlart
mevcuttur. Video konferans platformlarinda oldugu gibi, bunlar du-
rusma merkezleri ve/veya hizmet saglayicilar1 (Opus, Transperfect ve
XBundle gibi) tarafindan saglanan 6zellestirilmis durugma hizmetleri ol-
dugu gibi, bazilar1 halka acik lisansh platformlar ve kullanim ticretsiz ge-
nel platformlara kadar esitlilik gosteren yapilardir. Ozellestirilmis veya
lisansly, ticrete dayali video konferans platformlary, ticretsiz kullanilan ve
halka agik olan platformlara gore daha fazla giivenlik, gizlilik ve veri ko-

rumast sunabilir.

34) ICC, bu Rehber’de belirtilen iigiincii taraf saticilardan higbiriyle ilgili
herhangi bir temsil sunmamakta veya garanti vermemektedir. Taraflar,
avukatlar ve hakemler, her bir davada her birinin uygunlugu konusunda
gerekli 6zeni kendileri gostermelidir.

EKI

SANAL DURUSMA PROTOKOLUNE
ILISKIN KONTROL LiSTESI

A - Durusma Oncesi Planlama, Kapsam ve Lojistik

i) Hangi konularin durusma giindeminde olmas: gerekip gerekmedigini ve

hangilerinin “yalnizca belgeler” ile ele alinabilecegini belirlemek;

ii) Katilimailarin sayisini ve listesinde anlasmak (hakemler, taraflar, avukat,
taniklar, uzmanlar, idari sekreterler, terciimanlar, stenograflar, teknisyen-
ler vb.);

iii) Sanal oda bagina katilimci sayisin1 ve tiim katilimer odalar igin 360° gorii-

niim gerekip gerekmedigini konusunda anlagmak;

iv) Hakemlerin ve davanin her iki tarafinin durusma sirasinda kendi aralarin-

da 6zel olarak goriismesine izin verecek sanal odalar konusunda anlagmak;

—100 —
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v) Tiim oturum agma konumlarini ve baglant: noktalarini belirlemek;

vi) Her sanal odada bulunan her bireyin, video konferansin baginda kimligi-

nin tespit edilecegine dair anlagmak; ve

vii) Yukaridakiler 1g1iginda, farkli zaman dilimlerini dikkate alarak durusma

i)

tarihi, siiresi ve giinlitk zaman gizelgesi hakkinda taraflar ve hakemler ara-

sinda miizakere edip ve anlagmaya varmak.

B - Teknik Meseleler, Sartlar,
Gereklilikler ve Destek Ekibi

Hakem kurulu ile taraflar arasinda agagidakilerle ilgili istisare edilir:

- tercih edilen platform ve teknolojik yéntem (bu platforma ve teknolo-
jiye yasal erisim dahil);

- sorunsuz bir baglanti (ses ve video), her yerde yeterli goriis ve aydinlat-

ma i¢in minimum sistem 6zellikleri ve teknik gereksinimler;

- her bir yerde belirli ekipmanlarin gerekli olup olmadig: (telefonlar, ye-
dek bilgisayarlar, baglanti giiclendiriciler/genisleticiler, taraflarca gerekli

goriilen diger ekipman veya gorsel-isitsel araglar);

ii) Kullanilacak platform ve teknolojinin uyumlulugunun én kontrolij;

iii) Durusmada kullanilacak teknoloji, platform, uygulamalar ve/veya ekip-

mana agina olmayan katilmecilar igin egitim ihtiyacini degerlendirilmesi;

iv) Hakem kurulu ile taraflar arasinda, ani teknik arizalar, baglant: kesilmesi,

elektrik kesintileri durumunda uygulanacak beklenmedik durum 6nlem-
leriile ilgili istisare edilmesi (tiim katiimeilar iin alternatif iletisim kanal-
lar1 ve sanal teknik destek); ve

Baglanabilirligi ve aktarimi test etmek i¢in durusmadan énceki ay iginde
en az iki deneme oturumunun ytiritilmesi ve her seyin yolunda oldugun-

dan emin olmak i¢in son oturumun durugmadan bir giin 6nce yapilmasi.
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i)

ii)

C - Gizlilik, Mahremiyet ve Giivenlik

Hakem kurulu ile taraflar arasinda, sanal durugmanin 6zel ve katiimcilara

gizli kalip kalamayacagi konusunda istisare edilmesi;

Tim katihmecilar1 baglayan bir erisim ve gizlilik taahhiidiintinde anlagil-

masi;

iii) Hakemler ile taraflar arasinda agagidaki konularda istisare edilir:

ii)

- sanal durusmanin kaydedilmesi (gorsel-isitsel kayit, kaydin gizlili-
gi ve tretilen herhangi bir yazili transkriptle kargilastirldiginda kay-
din degeri);

- belirli katilimailarin erigimini veya baglantisini etkileyebilecek her-

hangi bir gizlilik gereksinimi veya standards; ve

- herhangi bir bilgisayar korsanhgina, yasa dis: erisime vb. karg1 sanal
durugmanin bitinligiini ve givenligini korumak i¢in minimum sif-

releme gereksinimleri.

D - Cevrimici Kurallar ve
Yargilamaya iliskin Hususlar

Hakem kurulu ile taraflar arasinda, sanal bir ortamda katiimcilarin hak
ve yiikiimliliiklerini korumak icin gerekli uygulamalar konusunda isti-
sare edilir. Bunlar arasinda; lider konusmacilarin belirlenmesi, kesinti
olmamas, platformun ve bant genisliginin makul ve sorumlu kullanimi-
n1 gozlemleme, baglantiya miidahale eden veya yasadis1 kayda izin veren
ekipmanlarin kullanimindan kaginma, itiraz prosediirtinii kabul etme vb.

hususlar yer alr;

Taraflardan/vekillerinden, test edilen platform ve teknolojinin taraflarca

test edildigi sekilde yeterli olduguna dair yazili beyanlar almak;

iii) Taraflarin sanal durugma ile devam etme konusundaki anlagmasini onay-

lamak veya taraflarca béyle bir anlagma olmamasi durumunda bir sanal

durusma ile devam etmek igin yasal dayanak belirlemek; ve

—102 —



KoRrONAVIRUS DONEMINDE GUNCEL HUKUKI MESELELER SEMPOZYUMU

iv) Taraflara sanal durusma ncesinde ve sirasinda teknik konularda igbirligi

yapma gorevlerini bildirmek.

E - Delillerin Sunumu ve
Tanik ile Bilirkisilerin Sorgulanmasi

i) Hakem kurulu ile taraflar arasinda sozlii beyanlarin organizasyonu ve su-

numu ile ilgili istisare edilmesi;

i) Vekilin ¢evrimici lahiyalarinda ¢oklu ekran kullanip kullanmayacagini be-
lirlemek, delil sunumu ve sanal ortamda gorsel delilleri sunmak igin yon-
temleri kabul etmek;

iii) Hakem kurulu ile taraflar arasinda tanik ve bilirkigilerin sorgulanmas ile
ilgili istisare edilmesi (taniklarin/bilirkisilerin ¢agrilma ve sorgulanma
sirasy, baglant: zamanu ve siiresi, sanal olarak ayrik ve uzakta tutulmas, ta-
niklar ve taraflar arasinda eszamanli veya eszamanh olmayan sohbet oda-
larinda veya gizli iletisim kanallar1 aracihigiyla iletigim izni/yasagy, sorgu-

layan ile sorgulanan tanik/uzman arasindaki ¢evrimigi etkilesim vb.); ve

iv) Hakem kurulu ile taraflar arasinda sanal transkripsiyon ve sanal bir ortam-
da gerekli diizeyde hizmet verebilecek ve sunabilecek stenograf ve tercii-

man kullanimi konusunda istigare edilmesi.

—103 —



1. BOLUM | AR. GOR. OMER FaRUK KAFALI

EKII

SANAL DURUSMALARIN
ORGANIZASYONUNU KONU EDINEN
SIBER PROTOKOL VE USULI KARARLAR
ICIN TAVSIYE HUKUMLER

I. Katilimcilar

“Hakem kurulu (tarih ve saat) igin planlanan durusmanin video kon-

ferans yoluyla yapilacagini onaylar ve durusmayi yonlendirir.

Taraflar tarafindan halihazirda saglanan bilgilere dayanarak, asagida-
ki katilmailar (“Katilimcilar”) durusmada asagida belirtilen yerlerden ka-
tilacaktir:

a. Davac

(Liste adlar1 ve oturum agma konumlar1 ve baglant1 noktasi)

b. Davaci Vekili

(Liste adlar1 ve oturum agma konumlar1 ve baglant1 noktasi)

c. Davali

(Liste adlar1 ve oturum agma konumlar1 ve baglant1 noktast)

d. Davalinin Vekili

(Liste adlar1 ve oturum agma konumlar1 ve baglant1 noktast)

e. Hakem Kurulu

(Kurul iiyelerinin liste adlar1 ve oturum agma konumlar1 ve baglan-
t1 noktast)

f. Taniklar/Bilirkisiler/ Transkripsiyon Saglayici/Destek Eleman: ve
Teknisyenler/Diger katilimcilar (varsa)

(Liste adlar1 ve oturum agma konumlar1 ve baglant1 noktasi)

Her Katilimcy, tim Katihmeilara dagitilan e-posta iletigimi ile oturum
agma konumlarinda veya baglanti ayrintilarinda yapilacak degisiklikleri

derhal haberdar edecektir.”
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II. Teknik Meseleler, Sartlar,
Gereklilikler Ve Destek Ekibi

“Taraflarin her biri, tim Katihmcilarin segilen platform araciligryla
durusmaya etkin bir sekilde katilmalarini saglayacak yeterli kalitede gii-
venilir bir video baglantisi saglamalidir.Taraflar kendi aralarinda miizake-
re edip hakem kuruluna, tizererinde anlagilan giivenilir gériintiilii konfe-
rans hizmetleri saglayicilarinin ortak bir listesini gln igerisinde
sunacak ve hakem kurulu bir saglayici se¢meden evvel, taraflarin kararlag-
tirdig1 bu saglayicilar listesinden tercih ettikleri se¢cim konusunda taraflar

ile miizakere edecektir.

Taraflar, bu tarihten itibaren giin iginde asagidakiler tizerin-

de miizakere edip anlagmaya calisacaklardir:

i) siirekli ve yeterli gorsel-isitsel baglant: icin gerekli olan minimum sistem
ozellikleri ve teknik gereksinimler (kullanilacak isletim sistemi tiirleri, is-
lemcilerin hizlar,, RAM kapasitesi, iletim hizlari, ag bant genisligi, vb.);

ii) herhangi bir donanim, ekipman (ekranlar, yiiksek ¢éziiniirliiklii web ka-
meralari, girilti 6nleyici mikrofonlar veya kulakliklar, telefonlar, yedek
bilgisayarlar, baglant1 gii¢lendiriciler/genisleticiler, taraflarca gerekli go-
rillen diger ekipman veya gérsel-isitsel araglar) ve durusma igin gerekli

yazilim uygulamalari; ve

iii) baglantinin baglatildig1 herhangi bir yere 6zgii gereksinimler.

Yukarida sayilan hususlarla ilgili herhangi bir anlagmaya varilamaz-

sa, taraflar, 6nceki paragrafta belirtilen tarihin sona ermesinden itibaren
giinde, ayr1 ayr1 onerilerini, segtikleri video konferans saglayici-
s1/platformu i¢in makul bir sekilde talep ettikleri sartnamelerin ve gereksi-
nimlerin teknik nedenlerinin agiklanmasiyla birlikte hakem kuruluna bildi-
rir. Taraflarin ayri teklifleri, Ek (1) olarak bu Usuli Karar No. ekli

formatta hakem kuruluna sunulacaktir.

Hakem kurulu, taraflarin ortak teklifini veya ayri onerilerini dik-

kate alacak ve durusma igin kabul edilecek makul gereklilikleri ve teknik
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ozellikleri onaylar veya kendisi belirleyecektir. S6z konusu makul gerekli-
liklerin ve teknik 6zelliklerin belirlenmesinde, hakem kuruluna, bagimsiz
ve nesnel olarak yardimei olmak igin makul gerekliliklerin ve teknik 6zel-
liklerin belirlenmesini kolaylastirmak amaciyla, iki tarafin aday gosterdigi
BT uzmanlar1 veya hakem kurulu tarafindan atanan bir bilirkisi (taraflarin
hesabina) yardimcr olabilir. Hakem kurulu, gerekli olmasi halinde, taraflar-
la istigareyi takiben, BT uzmanlari tarafindan saglanacak is ve yardimi belir-

lemek igin gerekli protokolleri diizenleyecektir.

Yukarida listelenen teknik ozelliklerin ve gereksinimlerin timiiniin
veya bir kisminin kabul edilmesi veya taraflarnin hakem kuruluna ayr1 ayr
onerilerini ilettiklerinde, taraflar makul gerekliliklerin ve teknik 6zelliklerin
(i) segilen saglayici/platformun gereklilikleri ve (ii) diger tiim katilimcilar

i¢in lokasyona 6zgii gerekliliklerin uygunlugunu agisindan degerlendirir.

Segilen video konferans hizmetinin etkin ve verimli bir sekilde kul-
lanilmasi igin gereken tiim Ogretici egitim derhal programlanir. Taraf-
lar, video konferans saglayicisinin/platformunun segildigi tarihten itiba-
ren giin i¢inde hakem kuruluna bu tiir 6gretici egitim i¢in 6nerilen
bir program sunacaktir. S6z konusu 6gretici egitimler, Katihmcilara sunu-

lan 6zellik ve araglara genel bir bakig saglayacaktur.

Taraflar, teknik arizalar, baglanti kesilmesi, elektrik kesintileri veya
diger kesintiler durumunda uyulmasi gereken ayrintili acil durum 6nlem-
leri konusunda bu tarihten itibaren giin i¢inde istigsarede bulu-
nacak ve bu konuda mutabakata varacaklardir (veya ayr1 énerilerde bulu-

nacaklardir).

Taraflarin temsilcileri, hakem kurulu tiyelerinin her biri ve durugma-
ya katilan diger katihmcilar (i) durusma igin kabul edilen ekipman ve tek-
nik gerekliliklerin islevsel ve yeterli oldugunu tespit etmek ve (ii) onceki ay
i¢cinde durusma kogullari igin baglantilar en az iki defa simiile eder. Taraf-
lar, bu tiir test calismalarinin tarihlerini, saatlerini ve siiresini hakem kurulu

ile koordine eder ve kararlagtirir.
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Stipheye mahal vermemek i¢in, taraflar, buradaki yikimliliklerini ye-
rine getirirken gerekli uzmanlhga sahip yetkili destek personeli kullanacags-

n1 anlamig ve kabul etmigtir.

Yukaridaki gereksinimler, ugtan-uca video konferans, ¢ok-uglu video
konferans, web tabanli video konferansi, ISDN tizerinden video konferans
vb. de dahil olmak tizere, kullanilan video konferans tiiriinden bagimsiz ola-

rak uygulanacaktir”

I11. Gizlilik, Mahremiyet ve Giivenlik

“Ilke olarak, durusmaya katilim, bu No.lu Usuli Karar’da be-
lirtilen Katiimeilara veya sartlarina uygun olarak simirlandirilacaktir. Stip-
heye mahal vermemek i¢in, durugsmanin yiritilmesini kolaylagtirmak
amaciyla Katihmcilar ile birlikte galisan herhangi bir teknik danigman/des-
tek personeli de durugmaya katiliyor olarak degerlendirilecek ve Katilim-
c1 olarak tanimlanacaktir. Taraflardan birinin bagka bir kiginin durugmanin
herhangi bir kismina katilmasini istemesi halinde, bu katihmin gerekli veya
makbul oldugunu gésteren nedenleriyle 6nceden bir talepte bulunacaktir.
Taraflar, bu tiir talepler tizerinde anlagmaya varmaya calisacaklardir. Taraf-
larin anlagamamasi halinde ise hakem kurulu talebi onaylayip onaylamaya-

cagma karar verir.

Hakem kurulu tarafindan 6nceden izin verilmedikg¢e, durugmanin her-
hangi bir kisminin (ses kayd: dahil) hicbir kayd: yapilamaz. Durusmanin
ses kaydi, ortak bir transkript hazirlamak amacryla tutulan stenograflar tara-
findan yapilacaktir. Onerilen diger tiim kayitlar, durugsmanin ilgili kismin-

dan en az 48 saat once talep edilmelidir.

Her haliikarda durugmanin resmi kayds, taraflarca diizeltilmis veya yo-

rumlanmug yazili transkript olacaktir.
Taraflar, herhangi bir Katilmcinin bulundugu yerde, mahremiyet,

gizlilik, veri koruma ve giivenlik ile yasal uyumluluk ile ilgili engel veya

sorun olabilecek her tiirlii yasay1 durugmadan (iki haftadan az olmamak
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iizere) ok dnceden birlikte dikkate almak ve dile getirmekten sorumlu-
dur. Taraflar ile muzakere ettikten sonra, hakem kurulu, Katilimcilardan
herhangi birinin erisimini veya baglantisini etkileyebilecek gizlilik ve gii-
venlik gereksinimleri veya standartlar1 mevcutsa, hangi 6nlemlerin alina-

cagina karar verecektir.

Herhangi bir tarafin durugmanin biitinliigiint korumak veya siber sal-
dir, sizma veya durusmaya yetkisiz erigim riskini azaltmak i¢in daha fazla
gtivenlik 6nleminin gerekli oldugunu diisiinmesi halinde, ilgili tarafin, bu
kaygilara neden olan hususlar1 derhal dile getirmesi gerekir. Taraflara danug-
tiktan sonra, hakem kurulu, bu konuda gerekli olmas: halinde, baska hangi

onlemlerin alinacagina karar verecektir.”

IV. Cevrimici Kurallar ve
Yargilamaya Iliskin Hususlar

“Video konferans yoluyla bagarili bir durusma igin gerekli isbirligi ve
koordinasyon seviyesine ulagsmak igin, her Katilimc1 asagidakilere uymay1
taahhiit eder:

i) anakonusmacilari tanimlamak;

ii) herhangi bir konugmaciy1 kesintiye ugratmamak;

iii) video konferans araglarinin makul ve sorumlu kullanims;

iv) baglantiya miidahale eden ekipman kullanmaktan kaginmak;
v) yetkisiz kayitlardan kaginmak;

vi) durugma sirasinda zaman kaybetmemek;

vii) konusulmadig zamanlarda mikrofonlar: sessize almak;

viii) durugmaya getirilen Katilmeilardan ayni yiikiimliilikleri yerine getir-

melerini saglamak; ve

ix) durusmanin usule iliskin etkinligini desteklemek icin gerekli her tiirlii

tedbire veya uygulamaya bagvurmalidir.
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Hakem kurulu, taraflarla istisare igerisinde, ilk durugma giiniinde ha-

zirlik iglerinin girig konugmas: sirasinda itiraz yontemini belirleyecektir.

Taraflarin her biri, bu tarihten itibaren giin iginde, (i) yukari-
da 6ngoriilen test caligmalarini yiiriittiiklerini ve (ii) hizmet saglayicy, ekip-
man, teknik 6zelliklerin ve sartlarin durugmaya katilimlar1 igin yeterli oldu-

gunu yazih olarak teyit edecektir.”

V. Delillerin Sunumu ve Tanik ile
Bilirkisilerin Sorgulanmasi

“Hakem kurulu, taraflarin s6zlii savunmalarinda gorsel delillerin kulla-
nimint ve kayit altina alinan belirli delillerin sunumunu igereceginin bilin-
cindedir. Buna gore taraflar, gorsel delillerin hakem kurulunun tiim tiyeleri-
ne, diger tarafa/taraflara ve durusmanin bu bélimiine katilmaya yetkili tim
Katilimeailar igin bir ekranda net ve goriiniir olmasini saglamalidir. Gorsel
ve kanitlarin sunumu i¢in ¢oklu ekranlar gerekiyorsa, taraflar bu tiir coklu

ekranlarin gerekli ekipman listesine dahil edilmesini saglamalidir.

Taraflar, asagidaki tarihten itibaren giin iginde agagidakileri

kabul etmek amaciyla kendi aralarinda koordine olacaklardur:

i) taniklari/bilirkisileri cagr1 ve sorgulama sirasy;
i) her bir tanik/bilirkisi i¢in baglant: zamani ve siiresi;

iii) taniklarin/bilirkisilerin (varsa) sanal olarak ayrik ve uzakta tutulmasi igin

yontemler;

iv) sohbet odalarinda veya gizli iletisim kanallar1 araciigiyla taniklar/bilir-
kigiler ve taraflar/vekiller arasinda senkron veya asenkron iletigimin izin

verilebilirligi/yasaklanmasi;

v) tamgn/bilirkisinin bagka biriyle birlikte ayni yerde bulunup bulunama-

yacagim ve taniklik yaparken kendisine yardim edip edemeyecegini; ve
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vi) bir tanigin/bilirkisinin bir terciimanin yardimini gerektirip gerektirme-
yecegi ve tercimanin hizmetlerini sanal olarak saglayabilmesini giiven-
ce altina almak i¢in gereken diizenlemelerin yapilmasi ve ¢evirmenin
eszamanli m1 yoksa ardigik m1 olacag: ve sorgulama siirecinin etkin bir
sekilde yonetilmesini saglamak tzere belirli ek ekipmanlarin gerekli

olup olmadig.

Taraflar, yukarida sayilan hususlarin herhangi biri veya tamamu ile il-
gili herhangi bir anlagmaya varamamasi halinde, ayr1 ayr tekliflerini yu-
karida belirtilen tarihten itibaren gun i¢inde hakem kuruluna bil-

direceklerdir.

Hakem kurulu, kararini verirken taraflarin ortak veya miistakil teklif-

lerini degerlendirir.

Taraflar, durusmanin yaziya dokiilecegini kabul eder ve taraflar or-
taklagsa video konferans yoluyla hizmetini derhal sunabilecek yetenek-
li bir sanal transkripsiyon saglayicisi/stenografi 6nermeyi taahhiit ederler.
Transkripsiyonun kullanimimnin ek ekipman gerektirmesi halinde taraflar,
yukarida belirtilen gerekli ekipman listesine dahil edilecek olan ek ekipman

konusunda hakem kuruluyla anlagacaktir.

Hakem kurulu, taraflarla anlagarak veya gerekli oldugunu belirterek,
taniklarin/bilirkisilerin kargilikli olarak izahatlarini yapip tartistig: bir otu-
rum (hot-tubbing oturumu) igin hazir hale getirilmelerini isteyebilir. Bu
sekilde anlagildig1 veya hakem kurulu tarafindan gerekli oldugu belirtildi-
ginde, taraflar taniklarinin/bilirkisilerinin karsilikli olarak izahatlarini ya-
pip tartistigr oturum (hot-tubbing session) boyunca hazir olmasini sagla-

malidir ve siire¢ hakem kurulunun talimatlar1 dogrultusunda ilerlemelidir.
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Teknik/Teknolojik Thtiyaglar

[davaya gore taraflar arasinda tartigihip anlagilir]

Taraf xxx

Taraf yyy Saglayici/Plaform
Gereklilikleri

Hakem Kurulu

Karar

Sistem

Ozellikleri

Baglant1
Gereklilikleri

Donanim &

Ekipman

Yazilim

Uygulamalar1

Diger
Gereklilikler
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