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YETISKINLERIN EGITIM IHTIYACLARININ KARSILANMASINDA HALK
EGITIM’IN ROLU ‘ESENLER ORNEGI’

Sert Bay, Merve
Egitim Kurumlari Isletmeciligi Yiiksek Lisans
Ogrenci Numarasi: 214058006
Open Researcherand Contributor ID (ORC-ID): 0000-0002-8613-088X
Ulusal Tez Merkezi Referans Numarasi: 10634898

Tez Damgmani: Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Akin Bulut
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Insan yasaminin her déneminde egitimin i¢inde bulunur. Egitim bazen planl
ve istege bagli bazen de plansiz, fark etmeksizin gergeklesir. Tiirkiye’de
egitim,formal ve informal olarak ayrildiginda formal egitim Milli Egitime
bagli ilerleyen okul dncesi + 12 yil zorunlu egitim ardindanyiiksek 6grenim
olarak devam etmektedir. Informal egitim ise istege bagli olup formal egitime
gore daha esnek kabul edilen imkanlarla yapilmaktadir. Yetiskinlerin egitime
ihtiyag duymasi ve bu ihtiyacini lisans, yiiksek lisans, doktora gibi alanlar
disinda karsilamak istediginde 6zel veya vakiflar araciliiyla yapilan kurslara
katilma, Halk Egitim bilinyesindeki kurslara katilma  seklinde
karsilanabilmektedir. Halk Egitim kurslar1 resmi bir karsiligi olan g¢okga

bransa sahip yetiskin egitimi verilen yerlerdendir.

Bu calisma Istanbul ili Esenler Ilgesinde yasayan yetiskin bireylerin egitime
olan ihtiyaglarinin belirlenmesi ve bu ihtiyaclarinin karsilanmasinda ilgede
yiiriitiilen Halk Egitim faaliyetlerinin roliinlin incelenmesi i¢in yapilmistir.
2023-2024 egitim 6gretim yilinda yapilan arastirma i¢in ilgede yapilan Halk
Egitim kurslarindan seckisiz olmayan 6rneklem olarak seg¢ilmis kursiyer ve
egitmenler arasindan 20 kisiyle yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilarak goriismeler gerceklestirilmis, konuya dair goriisleri alinmustir.

Verilerin toplanmasinin ardindan elde edilen verilere betimsel analiz



yapilmistir. Yapilan aragtirmanin sonucuna gore bdlgede yasayan yetiskinler
egitim ihtiyaglar karsisinda ilgenin bircok mahallesinde bulunan kurumlarda
Belediye ve Halk Egitim ortakligiyla yiiriitiilen kurslardan faydalanmaktadir.
Katilimcilarin  genel goriisii  kurslardan memnuniyet duyulduguna dair
olmustur. Verilere gore beklentilerin karsilanmasi, kurs verimliligi, imkanlar,

kurs ¢esitliligi bireylerin memnuniyet sebepleri arasinda yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Egitim Ihtiyac1, Halk Egitim, Informal Egitim,
Yetiskin Egitimi.
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THE ROLE OF PUBLIC EDUCATION IN MEETING THE
EDUCATIONAL NEEDS OF ADULTS 'ESENLER EXAMPLE'
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Education is involved in every period of human life. Education is sometimes
planned and optional, sometimes unplanned, regardless. When education in
Turkey is divided into formal and informal, formal education continues as
pre-school + 12 years of compulsory education, which is affiliated with the
National Education, and then higher education. Informal education is optional
and is provided with opportunities that are considered more flexible than
formal education. When adults need education and want to meet this need
outside of fields such as bachelors, masters and doctorate, this can be met by
attending private or foundation courses or by attending courses within Public
Education. Public Education courses are places where adult education is

provided in many branches with an official equivalent.

This study was conducted to determine the educational needs of adult
individuals living in Esenler District of Istanbul and to examine the role of
Public Education activities carried out in the district in meeting these needs.
For the research conducted in the 2023-2024 academic year, interviews were
held with 20 trainees and instructors selected as a non-random sample from
the Public Education courses held in the district, using a semi-structured

interview form, and their opinions on the subject were obtained. After data

Vi



collection, descriptive analysis was performed on the data obtained.
According to the results of the research, adults living in the region benefit
from courses run in partnership with the Municipality and Public Education
in institutions in many neighborhoods of the district, in order to meet their
educational needs. The general opinion of the participants was that they were
satisfied with the courses. According to the data, meeting expectations,
course efficiency, facilities and course diversity are among the reasons for

individuals' satisfaction.

Keywords: Adult Education, Education, Informal Education, Need for

Education, Public Education.
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BOLUM 1

GIRiS

Egitim insanin hayat boyu icinde oldugu bir degisimdir. Kiiresel gelisme ve
degisimlerin yasandigr donemlerde olmamiz sebebiyle cagin degisimine uyum
saglayabilmek adina insanlarin da siirekli gelisim ve degisim halinde olmasi
gerekmektedir bunu saglayan 6nemli etkenlerden biri egitimdir. Egitim, Tiirkiye’de
orglin ve yaygin egitim olarak iki sekilde gruplandirilmistir. Okul ortaminda
gerceklestirilen 6gretim-6grenim etkinligine orgiin egitim; okul disinda her yerde
gerceklesen egitim Ogretim etkinligine de orgiin olmayan egitim, okul dis1 egitim,
yaygin egitim denir (Okgabol, 1996, s.13). Cocukluk c¢aginda baslayan oOrgiin
(formal) egitim, genellikle yetiskinlik hayatinin baglangicinda tamamlanir. Yaygin
(informal) egitim ise her yasa hitap etmektedir. Yetigskin (adult) sdzciigii Latince
bliylimek (adolescere) fiilinin ge¢mis zaman ortacindan tiiremistir, dolayisiyla
yetiskin bir kisi bliyiimiis bir kisi sayilir. Buradaki tanim sorunu, yetiskinin sadece
fiziksel ozellikler bakimindan degil, psikolojik Ozellikler bakimindan da dikkate
alinmas1 gereginden dogmaktadir. Yetiskin kisinin fiziksel ve psikolojik acgidan
olgunlagmis oldugu kabul edilir. Fiziksel ve psikolojik olgunlasmay1 6lgme giicliigii
nedeniyle birgok gelisimci, sorunu atlamis ve sadece yas diizeyine dayali bir tanimi
benimsemistir. Oysa yas ve yas sinirlar1 konusunda da bir anlagsmanin oldugu
sOylenemez (Onur, 2000, s.55-56). 17 yas ve tlizeri bireyler yetiskin birey olarak
kabul edilmektedir. Yetiskinlikte 6rgiin egitim disinda egitim ihtiyacini karsilamada
yaygin egitim kavrami ortaya ¢ikmistir. Yaygin egitimin ise istege bagli ve her yasta
olmasi gibi 6zellikleriyle genis kapsamlidir. Yaygin egitim, hangi yasta olursa olsun
(geng-yetiskin) tiim bireylerin egitim ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in gergeklestirilen
diizenlemeleri ve etkinlikleri igermektedir (Yayla, 2009).

OECD’ ye gore yetiskin egitimi; “zorunlu 6grenim caginin disina ¢ikmis ve asil
ugrasist artik okula gitmek olmayanlarin, yasamlarinin herhangi bir asamasinda

duyacaklar1 6grenme gereksinimlerini ve ilgilerini tatmin etmek tizere Ozellikle



diizenlenen programlari kapsar (Okgabol,1996, s.6-8). Yetiskin bireylerin egitime
katilim1 zorunlu degil istege bagl tercih edilen bir durumdur. Buna bagli olarak
yetigkin egitiminde goniilliilik esas1 oldugunu sdylemek miimkiindiir. Yetiskinlerin
bir zorunluluk olmamasi nedeniyle egitime ihtiya¢ duymalarinin bireyler arasi
farklilik gosteren sebepleri vardir. Yapilan arastirmalara gore yetiskinlerin egitim
ihtiyaclarinda yas, cinsiyet, sosyal statli, ekonomik diizey, okuryazarlik, mezuniyet
seviyesi gibi Ozelliklere bagli olarak farkliliklar s6z konusudur. Yaygin egitim
yetiskinlerin tercih etmesi agisindan onlarin ihtiyaglarimi esas alarak planlanan

faaliyetler icermelidir.

Milli Egitim Bakanliginin Yaygin Egitim Kurumlari yonetmeliginin 4. Maddesine
gbre yaygmn egitim; “Orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis ya da herhangi bir
kademesinde bulunan veya bu kademelerden ¢ikmis bireylere gerekli bilgi, beceri ve
davraniglar1 kazandirmak i¢in 6rgiin egitimin yaninda veya disinda onlarin; ilgi, istek
ve yetenekleri dogrultusunda ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel gelismelerini saglayici
nitelikte, ¢esitli siire ve diizeylerde hayat boyu yapilan egitim-6gretim-iiretim
rehberlik ve uygulama faaliyetlerinin timidiir” (MEB, 2006). Tiirkiye’de resmi
anlamda yapilan yetiskinler icin egitim ‘Hayat Boyu Ogrenme’ ismine karsilik
gelmektedir ve bu egitim faaliyetlerinin ylriitilmesi gorevini Milli Egitim
Bakanhiginin Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii iistlenmistir. Resmi
kurumlarin disinda ise vakiflar ve derneklerin kendi biinyelerinde diizenledigi

yetigkin egitimleri de vardir.

Halk egitim, Milli Egitim Bakanliginin Hayat Boyu Ogrenme Miidiirliigiine baglh
olarak yaygin egitim hizmetinin verildigi kurumlardan birisidir. Vatandaslarin is
giicliniin arttirilmasi, gelisim seviyelerinin yiikseltilmesi, insani ve milli degerlerinin
gelismesi i¢in  yapilan okul disinda veya ya beraberinde yiirlitilen egitim
faaliyetleridir. Halk egitimi ya da yaygin egitim, toplumu ve bireyleri insani ve milli
degerlerle donatarak, ekonomik ve sosyal yonlerden dinamik duruma getirmek
amactyla onlara belli programlar halinde sunulan bir egitim faaliyetidir (Kurt, 2000,
s.2). Ulkemizde halk egitimi merkezleri yetiskin egitimi faaliyetlerini tiim il ve
ilcelerde her mahalleye ulasacak sekilde gerceklestirmek ve sayilar1 995’a kadar
ulasmigtir  (MEB, 2021). Halk Egitim Merkezlerinde giiniimiiziin ihtiyaglar

dogrultusunda belirlenen kurs program alanlar1 her gegen yil ¢esitlendirilmis, 2023



yili Ekim ay1 itibar1 ile 75 farkli alanda, 3646 farkli alanda programla egitim
faaliyetleri diizenlenmekte ve kurslar acilmaktadir (MEB, 2023). Halk egitimin
kurslarina katilan kursiyerlerin katilm bilgileri ve sertifikalar1 kendi e-Devlet
sistemlerinde gorliniiyor olmasi kisilerin is bagvurusu gibi alanlarda kullanilan

0zgecmislerine katki saglamaktadir.

Yetiskin egitimi faaliyetleri diizenlenirken ¢ok Onemli olan bir nokta; bireylerde
O0grenme isteginin olusturulmasi, toplumun tiim kesimlerine ulasacak imkanlarin
saglanmast ve her kesimden insana hizmet verebilmesidir (Malkog,1996). Yetiskin
bireylerde 6grenme istegi olusmadiginda egitim faaliyetlerine katilim diismektedir bu
sebeple yetiskin egitimi faaliyetleri yetiskinlerin istek ve ihtiyaglarmma gore
programlanmalidir. OIK Raporunda yer alan verilere gore yetiskin bireylerin egitim
amaglarinin {i¢ baslikta toplanmis oldugu goriilmektedir. Bu basliklar; hayat boyu
ogrenmede firsatlar yaratarak bireylerin kisisel gelisimini saglamak, toplumsal
biitiinlesmeyi gergeklestirmek ve ekonomik biiyiimeyi saglamaktir (OIK Raporu,
2006, s.10).

Bu bilgiler dogrultusunda yetiskinlerin egitime ihtiyag¢ duyduklar1 alanlarin
belirlenmesi yapilan egitim faaliyetlerinin etkinligi i¢in ¢ok 6nemlidir. Bu c¢alisma
Esenler Ilgesinde yetiskin egitimi planlanirken dikkat edilmesi gereken noktalari
belirlemek tiizere yapilmistir. Ayni zamanda bu arastirma ile yetiskin bireylerin

egitime dair taleplerini ifade etme imkani verilmistir.

e Arastirma sorulari:

I.  Yetiskin bireylerin egitime ihtiyag duyma nedenleri nelerdir?
ii. Halk Egitim Midirliigi biinyesindeki kurslar yetiskinlerin egitim
ithtiyaglarini ne derecede karsilamaktadir?
ii.  Yetiskin  kursiyerlerin Halk Egitim tarafindan sunulan Ogretim
faaliyetlerinden memnun oldugu yonler nelerdir?
Iv.  Yetiskin kursiyerler i¢in Halk Egitim tarafindan sunulan 6gretim

faaliyetlerinin gelistirilebilecegi yonler nelerdir?



BOLUM II

LITERATUR TARAMASI

2.1. Yetigkin Egitimi

Insanin gelisimi toplumun gelisimini, toplumun gelisimi de iilkenin gelisimini saglar.
Siirekli degisimin ve gelisimin yasandig1 cagimizda yenilikler hayatin toplumsal,
kiiltiirel, ekonomik basta olmak iizere her alanda yasanmaktadir. Gelisimin en 6nemli
kaynag1 ise egitimdir. Bu degisimler bireylerin egitime taleplerini ve ihtiyag
hissetmelerini arttirmistir. Yetiskinlik insanin fiziksel ve biyolojik &zellikleri disinda
yasadigl toplumun yasal, sosyal dinamikleri ile psikolojik gelisimi gibi birgok
yasantiyt icermektedir (Kocabatmaz, 2019). Cocukluk caginda baslayan orgiin
egitim zorunlu egitim olmasi nedeniyle egitim sisteminin amaglarina ve planlarina
gore ilerlemektedir. Zorunlu egitim sonrasinda veya yaninda yiiriitiilen yaygin egitim
faaliyetleri ise egitimin istegine bagli olmasi agisindan farkli bir deger tagir. Egitim
ve 0grenmenin birlikte olmasi ve gergeklesmesi hali 6gretim olarak isimlendirilir.

Yapilan egitim faaliyetlerinde esas alinmas1 gereken 6gretimin gergeklesmesidir.

Yetiskin egitimi, yetiskin bireylerin orgiin (yiiksekOgretim) veya yaygin egitim
faaliyetlerine katilmasi ile gergeklesir. [Egitim hayat boyu karsilanmasi gereken
ihtiyag, daima doyurulan bir gereksinim olmustur. Celep (2003), yetiskin egitimine
dair yas, cinsiyet, istek, egitim diizeyi, ekonomik diizey gibi farkliliklar nedeniyle
hedef kitlenin yapisinin heterojen olmasindan dolayr yetigkinler ic¢in egitim

faaliyetlerinin genis bir alan1 olduguna deginmistir.

Yetiskin egitimi anlami tagiyan ‘Andragoji’ kavramini ilk olarak 1833’te Alexander
Kapp kullanmistir. Knowles (1980), yetiskin egitimi teorisi hakkinda galisirken
‘Andragoji’ kavramini “yetiskin bireylerin 6grenmelerine yardimeci olma sanati”
olarak tanimlamis ve bu terim popiiler hale gelmistir. Knowles (1980), teorisinde

yetiskin egitimini 6grenenin motivasyonu agisindan 6 varsayim ile ele almistir:



I.  Benlik kavrami bagiml kisilikten, kendini yoneten bir kisiye dogru gider.

ii.  Ogrenme icin zengin bir kaynak olan, gittikce artan bir deneyim hazinesi
edinir.

iii. Ogrenmeye hazir olusu, gittikce sosyal rollerinin gelisimsel gorevlerine
yonelir.

Iv. Zamanm algilanisinda degisiklik meydana gelir. Bilginin ilerde
uygulanmasi yerine hemen uygulanmasi s6z konusudur. Dolayisiyla bir
yetigkin 6grenmede konu merkezlilikten sorun merkezlilige yonelir.

V.  En etkili giidiiler digsal degil i¢sel olanlardur.

vi.  Yetiskinler, neyi neden 6grendiklerini bilmelidirler (Merriam vd., 2007: 84)

Giiler (2004), yetiskin egitimini ¢ogunlukla birbiri ile es anlamli goriilen yagam boyu
O0grenme, yaygin egitim, siirekli egitim terimleri ile kullanildigini ifade etmektedir.
Yetiskin egitiminde yon verici olan halk egitimi, yaygmn egitim, mesleki egitim,
stirekli egitim, hizmeti¢i egitim, uzaktan egitim, hayat boyu 6grenme gibi temel
kavramlar vardir. Halk egitimi, 6rgiin egitimden sonra toplumun degisimine katkis1
olan &gretilerin kazanimi olarak ifade etmektedir (Celep, 2003). Yaygin egitim,
UNESCO sozligiinde ‘okul dis1 egitim programlari’ olarak tanimlanmistir
(UNESCO, 1985). Mesleki egitim, bir meslege sahip olmayanlar, meslek
degistirmek isteyenler, mesleki kariyerlerinde yiikselmek isteyenler mesleki teknik
egitimin yetiskin hedef kitlesini olusturmaktadir (Kaya, 2016). Siirekli egitim,
UNESCO sozliigiinde yetiskin egitimi ile dolayisiyla da yaygin egitimle es anlamh
olarak kullanilmistir (UNESCO, 1993). Hizmetici egitim, kisilerin is yasaminda
calisma becerilerinin ve mesleki gelisiminin saglanmasi i¢in yapilan egitimdir.
Uzaktan egitim, giiniimiizde oldukg¢a yayginlasan bir uygulama olmustur. Ogrenen
ille Ogretenin yiiz yiize olmadan iletisim araclari araciligi ile Ggretim
gerceklestirmesidir. Hayat boyu ogrenme, her yerde ve her zaman egitim

anlayigidir.

Yetiskin bireyler edinecekleri yeni bilgi ve becerileri 6grenmeleri i¢in gercek hayatta
uygulanabilir karsiliklart olmasi beklentisine sahiptirler. Bu sebeple yetiskinlerin

egitiminde ihtiya¢ hissetme, gereksinim duyma 6nemli bir motivasyon kaynagidir.



Yetiskin egitiminde esas olan yetiskinin egitilen olmay1 tercih etmis olmasi
dolayistyla egitimin ona hitap ediyor olmasidir. Yetigkinlerin egitim ihtiyaglari
cesitlilik gostermektedir. Yapilan arastirmalarda yetigkin bireylerin  ekonomik
ihtiyaclar1 varsa egitime de ekonomik diizeyin iyilestirilmesi icin ihtiyag
hissettiklerini gostermektedir. Ekonomik durumu iyi olan yetigkin bireylerde ise daha

ziyade sosyal ve kiiltiirel egitimleri tercih ettikleri goriillmektedir.

2.2. Halk Egitim

Halk egitimi, “yetiskin egitimi”, “yaygin egitim”, “toplum egitimi” gibi adlarla da
gerceklestirilen, yetiskinlere ve okul disindakilere yonelmis diizenli ve orgiitlii bir
egitim cabasi olarak ifade edilmektedir (Geray, 2002). Yaygin egitim kavrami
cogunlukla “halk egitimi”, “yetiskin egitimi”, “toplum egitimi”, “yasam boyu
egitim” kavramlan ile birlikte kullanilir. Ulkemizde en ¢ok “yaygim/halk/yetiskin”
egitimi terimlerinin kullanildigr goriilmektedir (Geray, 2002). Yetigskin egitimi
yapilan c¢ok sayida kurum ve kuruluslar vardir. Devlet ve 6zel kurumlar yetiskin
egitimini daha ziyade kendi biinyesindeki personel lizerinden gergeklestirmektedir.
Vakif, sendika, dernek gibi kuruluslarda da yetiskin egitimi programlari
yapilmaktadir. Tiirkiye’de yetigkin e§itiminde en biiyiik sunucu goriilen kurum Halk
Egitim Miidiirliigli olarak bilinmektedir. Halk Egitim Midiirligi 1960 yilinda Milli
Egitim Bakanlifma bagh kurulmus ve giiniimiizde Hayat Boyu Ogrenme Genel
Miidiirliigiiniin alt kolu olarak faaliyet gostermektedir. Tiirkiye’de sayisi 900’leri
gecen Halk Egitim Merkezleri etkinlikleri yaygin egitim adiyla da anilmaktadir.

Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin mevzuata gore temel ilkeleri su

sekildedir:

a) Hayat boyu 6grenme

b) Bilimsellik ve biitiinliik
c) Gegerlilik

d) Goniillilik

e) Herkese agiklik

f) Her yerde egitim

g) Ihtiyaca uygunluk



h) Is birligi ve esgiidiim

i) Planlilik

j) Sireklilik

k) Yenilik ve gelisime agiklik (MEB, 2018).

Halk Egitim tiim egitim faaliyetlerinde bu ilkeleri esas alarak planlamalar
yapmaktadir. Kurslarin tamamen Tcretsiz olusu, kursiyerlerin kendi istekleri ile
kaydolmalar1 bunlara 6rnektir. Her kursun kendine ait bazi 6zel sartlar1 olmakla
birlikte sartlar1 saglayan herkes kaydolma hakkina sahiptir. MEB’e-Yaygin verilerine
gore giiniimiizde 2610 mesleki kurs, 1168 genel kurs olmak {izere toplam 3778 kurs

vardir (MEB, 2024).

2.3. Yetiskin Egitimi Arastirmalari

Yetigkin egitimi anlayist toplumlar arasinda farklilik gostermektedir. Bazi
toplumlarda okur-yazarlik olarak algilanan yetiskin egitimi bazi toplumlarda
ekonomik gelismelerin artmasiyla yasam boyu 6grenme ve siirekli egitim seklinde

algilanmaktadir (Bélanger ve Blais, 2006).

Sahan & Yasa (2017), Bartin Universitesinde yapmis olduklar1 ¢alismada ‘Hayat
Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi’ boliimiinde yiiksek lisans yapmis ve yapan
kisilerin okuduklart bu bolimiin hayata bakis agilarint nasil etkiledigini
degerlendirmek iizere nicel bir arastirma yapmislardir. Arastirmaya gore bu egitimin
katilan kisilerin hayatlarinda olumlu etkiler oldugu, kisisel gelisimlerine ve sosyal
hayatlarma katki sagladigi, yeni metotlar ve sunumlar Ogrendikleri, egitimden
beklentilerinin karsilandig1 sonuglarina ulagilmistir. Katilimcilardan Milli Egitim’de
gorev yapanlar bu egitimin mesleki ilerlemede ¢ok bir karsiligi olmadigim

belirtmislerdir.

Eliistii (2007), Kadikdy il¢esinde Halk Egitim’in yetigkinlerin egitim ihtiyaclarini
karsilama konusundaki rolii Kadikdy ilgesinde yasayan yetiskinler ilizerinde nicel bir
yontem ile incelemistir. Arastirmaya gore kisilerin halk egitim merkezlerine ve

kurslarina dair farkindaliklart diisiik ¢ikmistir. Katilimcilarin egitime 6nem verdikleri



goriilmiis ve egitime ihtiya¢ hissettikleri anlagilmistir. Yetiskin bireylerin yaslarina

ve medeni durumlarina gore egitime duyduklari ihtiyaclar degiskenlik gostermistir.

Kilicoglu Cihangir (2018) Amerika’da yetigkinlerin egitime doniis sebeplerini
aragtirmistir. Arastirmaya gore ileri yaslarda bireylerin egitim ve dgrenme sevgisi,
sosyallesme, ilgiler, zihin sagliginin korunmasi gibi nedenlerle yetiskin egitimlerine

katildiklar1 sonucuna varilmastir.

Diinyada farkli iilkeler {izerine yapilmis ¢alismalarin genel sonucu olarak
goriilmektedir ki yetiskin egitimi algisi {ilkelerde genellikle formal egitimin disinda
okur yazar olma ile bagdastiriimaktadir. Ozellikle bir yenilik hareketi gerceklesen
ilkelerde okur yazar olma egitimlerinin giindemde olmas1 okur yazarligin toplumun

gelisimini saglayacak adimi olasindandir.

Yetigkin egitiminin literatiirde yer alan bir kavramdan daha ileri tasimak ve hayatin
icine aktarilmasi i¢in birgok uluslararasi kurum ve kuruluslar etkinlik gdstermektedir.
Bu konuda UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiltiir Kurumu)
tarafindan gerceklestirilen ‘Diinya Yetigkin Egitimi Konferanslar1’ yetigkin egitimi
alaninda farkindalik yaratma ve konunun evrensellesmesini saglamada oncii bir
kurum olmustur. 1949°da Danimarka’da baslamis olan konferanslar belirli
araliklarda farkli yerlerde yapilmaktadir ve sonuncusu 2022 yilinda Fas’ta
yapilmistir. Yapilan konferanslarin odak noktalari ve temalar1 incelendiginde
toplumsal geriligin asilmasi i¢in yetiskin egitimi olmasi gerektigi yer almaktadir. Bu
temaya uygun olarak yetiskin egitimi konusundaki hemen hemen tiim arastirmalarda
egitimin gelisime katkis1 sonucu ve Onerisi yer almaktadir. Gergeklesen
konferanslarda yetiskin egitimi ve hayat boyu 6grenmenin her gecen giin daha iyiye
gotiirlilmesi i¢in gelistirilmesi iizerine kararlar bulunmaktadir bu da yetiskin

egitimine verilen dnemi gostermektedir.

[lic & Haseki (2018), Pamukkale Universitesinde ogrenim goren ogretmenlik
adaylarmimn Hayat Boyu Ogrenme dersine yonelik goriisleri nicel bir yontem olan
anket ile alinmis ve analiz edilmistir. Arastirmaya gore H.B.O. derslerine iligkin

haberdar olan oranlari diisiik bulunmustur bu kurumun oryantasyonu ile alakali



aksakliklardan kaynakli goriilmiistiir. Katilimcilar dersin gerekliligi konusuna vurgu

yapmiglar fakat buna ragmen dersin degerinin tam anlasilamadigini belirtmislerdir.

Egitim ihtiyaclarim1 saptamak iizere yapilan ¢alismalardan biri, Cakir tarafindan
Istanbul ili Sisli-Giiltepe Halk Egitim Merkezi hizmet bolgesinde hane halki
goriigmeleriyle gerceklestirilmistir. Bulgulara gore en ¢ok ihtiya¢ bildirilen konular
bicki-dikis ve ev ekonomisi kurslarini genel kiiltiir ve Endiistriyel Meslek kurslarini
ilgilendirmektedir. Ihtiya¢ bildirilen konular ile cinsiyet ve dgrenim diizeyi, yas ve
Ogrenim diizeyi, yas ve is durumu arasinda anlamli iliski bulunmustur. (Cakir, 1983

Akt. Giiner, 1988, 44).

Dogan & Kavtelek (2015), yapmis olduklari arastirmada yoneticilerin HBO ile ilgili
metafor algilart incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore yoneticilerin degindikleri
metaforlara faydasi oldugu bakildiginda yoneticilerin hayat boyu 6grenmenin
vazgecilmez derecede onemli oldugu ve insanlara ¢ok faydaligi oldugu kanaatleri

ortaya ¢ikmaistir.

Samanci & Orake1 (2017), Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de Hayat boyu 6grenmeye dair
yayinlanan belgeler iizerinden yapmis olduklari literatiir taramasinda HBO’niin
topluma uyum saglamada kisilere katkisi oldugu ayni zamanda istthdama da faydasi
olmasindan dolay1 {ilkenin ekonomi alaninda gelisimine de faydast oldugu
goriilmiistir. HBO’niin insan giicii yetistirme konusunda daha fazla egitime yer

verilmesi gerektigi anlagilmistir.

Bacakoglu (2022), Cumhuriyet Oncesi ve sonrasinda Tiirkiye’de yetiskin egitimine
dair yapilan faaliyetleri, bu alandaki kurumlar {izerinden dokiiman analizi yontemi ile
inceleme yapmistir. Tarihi gelisimde Sel¢uklu, Osmanli, Tiirkiye her donemde
yetiskin egitimi icin ¢esitli yaygin ve Orgiin egitimler yapilmistir. Halk egitim bu

alanda ¢aligmalar yapan orgiit olarak tanimlanmuistir.

Moustafa (2022), yetiskin egitiminde Yunanistan ve Tiirkiye iki tilke olarak
dokiiman analizi ile incelenmis ve karsilastirma yapilmistir. Tiirkiye, Yunanistan’a
gore daha erken tarihi donemde yetiskin egitimine rastlanmistir. Ortak yon olarak iki

iilkenin de yetiskin egitiminde benzer amagclar igerdigi ve mesleki egitim alaninda



uygulamalar yapildigi goriilmiistiir. Finansal olarak Yunanistan AB fonlarmi

kullanirken Tiirkiye’de yetiskin egitim kamu kaynaklidir.

Ulusoy (2019), Ankara ilinde Halk Egitim merkezlerinden hi¢ faydalanmis kadinlar
tizerinden nitel arastirma olarak yapilan gorligmeler neticesinde kurslara katilmama
sebeplerinin vakit ayiramama, kurs mesafelerinin uzakligi ve yeterli duyuru
olmamasi1 sebebiyle haberdar olunmamasi olarak gdsterilmistir. Katilimcilar
kurslardaki egitimin igeriklerine internet tizerinden ulasip bilgi edinebilecekleri fakat
ilgi ¢eken konularda egitimler olursa zaman ayirabilecekleri belirtmislerdir. Bunun
neticesinde kurs alanlarmin katilimcilara hitap edecek alanlarda ve konularda

olmasinin kadinlarin kurslara katilmasina faydali olacagi sonucuna ulasilmistir.

Kara (2015), Tiirkiye’de Halk Egitim alaninda literatiir taramasi ile aragtirma
yapmustir. Bu alanda belli calismalar yapildigina dair bilgiler bulunmustur fakat 2015
yilina kadar c¢aligmalar yeterli diizeyde goriilmeyip cok ilerleme gosteremedigi

kanaatine ulasilmustir.

Ucuzoglu (2019), Denizli Halk Egitim merkezinde gorev alan kisilerle goriisme
yaparak nitel bir arastirma yapmistir. Arastirmasinda yetiskin egitiminin dnemini ve
amaglarini incelemis ve bunu gergeklestirebilme diizeyine dair incelemeler yapmustir.
Bulgulara gore yetigkin egitiminin 6nemli olduguna dair fikir birligi oldugunu
belirtilmistir. Katilimcilar yetiskin egitiminin kisisel gelisimlerine faydali oldugu ve
teknolojik gelisime uyum saglayabilmek icin katkist oldugunu fakat yetiskin

egitiminin hedeflerini gergeklestirmede yetersiz kaldigini ifade etmislerdir.

Cankaya (2019), Halk Egitim merkezlerinde egitim almanin yetigkinlerin
motivasyonlarina etkisi konusunda Kocaeli ilinde egitim alan bireyler iizerinde
karma yontemlerle aragtirma yapilmigtir. Halk Egitimde yapilan egitimlere, vaktin iyi
degerlendirilmesi, mesleki gelisim, kisilerin kendini gelistirmesi ve sosyallesmesi

gibi sebeplerle katilim sagladiklar1 goriilmistiir.
Yiiksel & Giindogdu & Akyol & Vural (2016), HBO hakkinda alg1 ve tutumlarin

incelenmesi i¢in 2000-2015 yillar1 arasinda yapilan ¢alismalara dair dokiiman analizi

yapmisglardir. 2003 yilina kadar bu alanda hi¢ ¢alisma olmadig1 tespit edilmis ve bu

10



alandaki caligmalarin daha ¢ok yiiksek lisans seviyesinde olup doktora seviyesinde
bu alanda caligmalara rastlanmadigi goriilmiistiir. Aragtirma onerileri dogrultusunda
2015 sonrasi gliniimiize kadar yapilan ¢alismalara bakildiginda arastirmalarin artmasi
ve bu alandaki gelisimler Oneriye uygunluk gostermektedir. HBO ve yetiskin

egitimine verilen 6nemin de arttig1 buradan anlasilmaktadir.

Aydemir (2022), Konya ilinde meslek edindirme anlaminda belediyenin kurslar1 ve
katilimcilar1 lizerinde nicel bir arastirma yapmustir. Yapilan anket sonuglarina gore
katilimcilarin daha ¢ok sanat ve resim gibi alanlardaki kurslara katilmaya tercih
ettikleri goriilmiistiir. Kurslara katilma sebebi olarak kaliteli vakit gegirmek, kisisel
gelisim sosyallesmek gibi amaglar vardir. Ayni1 zamanda katilimcilar bu kurslarla

olumsuzluklardan uzaklasip olumlu diisiincelere yonlendirdiklerini ifade etmislerdir.

Keskin (2018), 1939-2014 yillar1 arasinda yapilmig Milli Egitim Sura raporlari
dokiiman analizi yontemi ile incelenmis yasam boyu 6grenme, Halk Egitim, yetiskin
egitimi, yaygin egitim ile ilgili kararlarin degerlendirilmesi yapilmistir. 16. Milli
Egitim Surasina kadar bu konuda bir karara rastlanmadigi goriilmiistiir. 2007 ve
sonrasinda ‘Hayat Boyu Ogrenme olarak isimlendirilmis ve 2009°da HBO resmi

kimlik kazanmistir.

Akyol & Basaran & Yesilbas (2018), Aydin ilinde yapmis oldugum olduklar1 nicel
arastirmada Halk Egitim kursiyerlerine yasam doyumu ve HBO konusundaki fikirleri
incelenmistir. Anket sonuglarina gore katilimcilarda yiiksek yasam doyumu oldugu
goriilmiistiir. Sonuglarda cinsiyet farkliliklart vardir ve yasam doyumu kadinlarda
erkeklerinkinden daha yiiksek cikmistir. HBO ile yasam doyumu arasinda diisiik
diizeyde iliski oldugu goriilmiistiir.

Ozkulak (2017), yapmus oldugu calismada cumhuriyetten 2017 yilma kadar
Tiirkiye’de egitim kurumu olarak Halk Egitimin gelisimi incelenmistir. Konuya dair
dokiiman analizi yapilarak degerlendirmelerde bulunulmustur. Arastirma sonucuna
gore orgiin egitim her kademede hizmet veremedigi i¢in Halk Egitim destekleyici
olmustur. Halk Egitim caligmalar1 finansal yetersizlikler, egitmen yetersizligi gibi

sebeplerle istenen diizeyde olmamistir. Ayrica Halk Egitim kurslarinin tercih sebebi
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meslek edinme ve is bulma amaglar1 olmasina ragmen yeterli bir karsilig1 olmadig

belirtilmistir.

Aktas & Yolcu (2020), Ankara ilinde Halk Egitim merkezinde karma ydntemlerle
anket ve gorlismeler yaparak yetiskinlerin egitime olan istekleri ve isteklerini
belirleyen degiskenleri incelemislerdir. Aragtirma sonucuna gore yetiskinlerin Halk
Egitim merkezlerindeki kurslara katilim isteklerinde kisisel gelisim, sosyallesme,

meslek edinme, ekonomik sebepler gibi etkenlerin oldugu goriilmiistiir.

Bagc1 (2014), yetiskin egitimine dair beklentiler ve esitsizlikleri arastirmak tizere
Ankara ilinde karma yontemlerle yapmis oldugu calismasinda Tiirkiye’de Halk
Egitim Merkezlerinin beklentileri karsilamas1 ve yetiskin egitimine bakis
degerlendirmesi  yapilmistir. Bulgular neticesinde HEM’lerden yararlanma
konusunda toplumdaki esitsizliklerin yansimalart goriilmiistir. Ayni zamanda
kurslarin biitce ve mekan eksikleri bakimindan iyilestirilmesi gerektigi kanaati

olusmustur.

Sert (2021), Ankara ilinde yapmis oldugu arastirmasinda egitmen ve yoneticilerin
yetiskin egitimi algilar1 incelenmistir. Karma yontemlerle yapilan arastirma
sonuglarina gore bu alanda gérev alan egitmen ve yoneticilerin yetigkin egitimine
dair bilin¢li bir meslek hayati olmadigi, bu meslegi farkindalikla se¢medikleri ve

kendilerini yetiskin egitimcisi olarak tanimlamadiklar1 gériilmiistiir.

Ceviz (2022), Bartin ilinde Halk Egitim merkezlerinden segilen kursiyerlerin
umutsuzluk ve kaygi duygularinin HBO’ ye kars1 bakislarmi nasil etkiledigini nicel
yontemlerle arastirmis ve s6z konusu duygulardan umutsuzluk kararsizlik, kaygi gibi

duygularin kurslara egilimle iliskileri negatif bulunmustur.

Ozer ve Kir (2018), Eskisehir’de Halk Egitim Merkezlerindeki Ogretmenlerin
uzaktan egitime dair goriisleri lizerine bir arastirma yapmis, 6gretmenlerin teknolojik
gelisime uyum sagladigin1 ve yapilan uzaktan egitimlerden hem 6gretmenlerin hem
kursiyerlerin memnuniyet belirtti§ini ifade etmistir. Uzaktan egitime dair olumlu

goriislere rastlandigini belirtmistir.
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Yilmaz (2023), Tiirkiye genelinde Halk Egitim Merkezlerinde yaptig1 aragtirmaya
katilan 368 HEM icinden 223’iliniin kendine ait bir binasinin oldugu, 145 merkezin
ise binasinin bulunmadig1 bu sonuca gore arastirmaya katilan merkezlerin binasinin
bulunma oran1 %39 c¢ikmis ve oldukga diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Bu
calismada yer alan diger bir husus merkezlerdeki personel durumu ile ilgilidir. ilgili
yonetmelige gore Halk Egitim Merkezi miidiir yardimci sayis1 ve kadrolu egitmen
sayis1 bulunulan yerlesim alanindaki niifusa gore belirlenmektedir. Aragtirmaya gore
personel sayisini bu sekilde tek bir kistasa baglanmasi uygun goriilmeyip yetiskin
egitimi igeriyor olmasindan dolay1 ¢ok yonlii degerlendirmeler olmasi gerektigi ve
yetiskin egitiminde miidiir yardimcilarinin yogun is temposundan diger caligmalara
yetisemedigi belirtilmistir. Kadrolu egitmenler hakkinda ydneticilerin bir kisminin
goriisii olan gorevlendirme ile kurs acan usta dgreticilerin kadrolu egitmenlerden

daha verimli oldugu dikkat ¢eken bir konu olmustur.
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BOLUM III

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu c¢alismada nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Nitel arastirma, dokiiman
analizi, goriisme, gozlem gibi veri toplama araglarmin kullanildig, olay ve olgularin
dogal ortaminda biitlinciil olarak ortaya ¢ikarilmasina yonelik siirecin takip edildigi
arastirma tiiri olarak tanimlanmaktadir (Yildirirm & Simsek, 2008). Nitel arastirma
yontemlerinden tarama yontemi Kullanilarak ilgili literatiirde yetiskinlik, yetiskin
egitimi, halk egitim, yaygin egitim gibi kavramlar iizerinden tarama yapilmis ve
literatlirden elde edilen veriler dogrultusunda yari yapilandirilmis goriisme formu
hazirlanmistir. Gorlisme formu hazirlanirken 3 uzman goriisii alinmis, arastirma
orneklemi disindan bir katilimer ile Tiirkge testi yapilmis, 2 kisi ile pilot uygulama

gercgeklestirildikten sonra form son halini almistir.
3.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amacit Esenler ilgesinde yasayan yetiskinlerin egitime ihtiyag
duyduklar: alanlarin belirlenmesi ve ilge genelinde yaygin olarak acgilan Halk egitim
kurslarmin ihtiyac1 karsilamada ne derecede etkili oldugunun goriilmesini
saglamaktir. Bu arastirmada elde edilen bilgiler ilgede yapilan ve yapilacak olan kurs

faaliyetlerine yol gosterici niteligindedir.
3.3. Arastirmanin Simirhiliklar:
Arastirma i¢in belirlenen 6rneklem 15,46 milyon niifuslu bir ilin 445.421 niifuslu bir

ilgesinde yapilan 821 sayida kursta yer alan 12690 sayida kursiyer i¢inden 15 kisi,

ayni sekilde goriisme yapilan egitmenlerin de bu sayi i¢inden 5 kisi olarak segilmesi
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calismanin sinirlarini olusturmaktadir. Calismanin yapildigi zaman arastirma yapilan

zamanla simirlandirilmastir.

3.4. Arastirmanin Varsayimlari

Gergeklestirilen bu tez ¢caligmasinda goriis ve diisiincelerine basvurulan Halk Egitim
Ogrencilerinin ve egitmenlerinin kendilerine yoneltilen goriisme sorularma igtenlikle
ve dogru cevaplar verdikleri ve arastirmada kullanilan sorularin aragtirmanin

hedefine ulasmada yeterli oldugu varsayilmistir.

3.5. Evren Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Istanbul 1li / Esenler ilgesinde Halk Egitim Kurumuna baglh
kurslardaki egitmen ve kursiyerler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi gesitli
merkezlerde yapilan Halk Egitim kursu egitmen ve kursiyerleri arasindan segkisiz
olmayan Ornekleme yontemlerinden uygun 6rnekleme yontemine gore se¢ilmis 20

kisidir.

3.6. Verilerin Toplanmasi

Bu c¢alismada nitel arastirma yOntemine uygun olarak hazirlanmis yari
yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak secilen 6rneklem ile yiiz ylize goriisme

yapilarak veriler toplanmugtir.

3.7. Verilerin Analizi

Nitel veriler; arastirmaciya zengin bir icerik sunmakla beraber, karmasik durumlarin
analiz edilmesine yonelik giiclii bir potansiyele sahiplerdir bu nedenle bu igerik ve
potansiyelin ortaya ¢ikartilmasi dogru sekilde analiz edilmesi ile yakindan iligkilidir
(Miles & Huberman, 2021). Bu arastirmada elde edilen verilerin analizinde betimsel
igerik analizi kullanilmistir. Betimsel analizde elde edilen veriler belirlenen temalar
cergevesinde Ozetlenerek yorumlanir (Patton, 2018); (Yildinm & Simsek, 2016).

Icerik analizinde elde edilen verilerin igerisinde yer alan gizli bilgiler tutarli ve
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anlamli bir sekilde ortaya ¢ikarilarak dokiiman incelemesi i¢in de kullanilir (Patton,
2018); (Neuendorf, 2017).

Aragtirmada gerceklestirilen goriismelerde katilimcilarin izni ile kayit alinmistir ve
kayitlarin dokiimii alimip analiz edilmistir. Betimsel icerik analizi ile temalar
belirlenmis, benzerlikler ve farkliliklarin ortaya ¢ikarilmasi saglanmistir. Tiim veriler

degerlendirilerek biitiinliik saglanmistir.
Katilimeilarin gizliligi esas alinmis olup bunu korumak iizere ihtiya¢ oldugunda

verilere ulasabilmek adina katilimcilara K1, K2, K3, ... olarak kodlar verilmistir.

Gerekli yerlerde kodlanmis olarak katilimcilarin ifadelerine dogrudan yer verilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boliimde arastirmaya ait goriismelerden elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Goriisme formunda yer verilen sorular arastirma sorularma uygun olarak
hazirlamistir. Yanitlardan elde edilen bulgular arastirma sorularma uygun olarak
gruplandirma yapilarak temalar belirlenmistir. Temalar halinde ele alinan bulgular

arastirma dogrultusunda yorumlanmastir.
4.1. Yetiskin Bireylerin Egitime Ihtiyac Duyma Nedenleri Nelerdir?

Yetigkinler, yasamlar1 boyunca karsilastiklar1 c¢esitli degisimler ve zorluklarla basa
cikmak, kisisel ve profesyonel gelisimlerini slirdiirmek, rekabet avantaji elde etmek
ve toplumsal degisimlere ayak uydurmak i¢in siirekli olarak egitime ihtiya¢ duyarlar.
Bu ihtiyaclarin temelinde birka¢ ana faktor bulunmaktadir. Yapilan arastirmada
yetiskin bireylerin egitime ihtiya¢ hissettikleri ve bu ihtiyaclarinin altinda yatan
nedenler igsel sebepler, kisisel gelisime verilen 6nem, ilgi alanlarinin karsilanmast,
teknolojik gelismelerle is piyasasina uyum saglama, kendilerine maddi gelir elde

etme gibi nedenler vardir.
4.1.1. Kisisel Gelisim ve ilgiler
Yetiskin bireylerin kisisel gelisimlerinden dolay1 egitime ihtiya¢ hissetmeleri ve

katildiklar1 egitimlerin 1ilgi alanlarmma hitap etmesi egitimi ihtiyag goérmelerini

saglamistir. Bu durum katilimcilarin agagidaki ifadelerinde yer almaktadir.
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Tablo 4.1. Kisisel Gelisim ve Tlgiler

KATILIMCI KODU

GORUSU

K1 ‘Kisisel gelisim olarak stirekli her zaman 6grenmeye bilgi akigina
ihtiyacimiz oldugunu diisiiniiyorum’

K11 ‘Kisisel gelisime faydasi oluyor.’

K5 ‘... kendimizi gelistirmemiz gerekiyor.’

K6 ‘... gelisime agik olmaliyiz.’

K7 ‘Bilingli anne olmak i¢in kendimizi gelistirmeliyiz.’

K8 ‘Insan bence her yasta her zaman kendini gelistirmeli.’

K12 ‘...kendimi gelistirmeyi seviyorum.’

K2 ‘Kurslarda kazandigim el becerileri ilgi alanima giriyor 6grenmeyi
seviyorum.’

K4 ‘Ilgi duydugum alanda kendimi gelistirmek istiyorum.’

K16 ‘...kurslarda kursiyerlerin kendi kisisel gelisimi i¢in katki
saglaniyor.

K20 ‘Herkes egitime acik olmali kendini gelistirmeli zamanini boyle

kurslarla verimli olarak kullanmalidir.’

Katilimeilar biiytlik oranda egitime her daim ihtiyag hissettiklerini belirtmis, gelisime

olan i¢sel ihtiyac¢ oldugunu, kendi kisisel gelisimlerini 6nemsediklerini, kurslarda ilgi

duyulan branglarda kisisel gelisim imkéan1 bulabildiklerini ifade etmislerdir.

Katilimcilar arasindaki egitmenler de kurslarin insanlarin kisisel gelisimi ig¢in

faydasin1 vurgulamistir. Goriisler neticesinde egitimin insan yasaminin her

safhasinda bir ihtiyag¢ olarak goriildiigiinii s6ylemek miimkiindiir.
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4.1.2. Teknolojik Gelisimlerle Is Piyasasina Uyum Saglama ve Gelir Elde Etme

Giliniimiiz her alanda oldugu gibi teknolojide ve is sektoriinde stirekli degisim ve

gelisimin yasandig1 bir gercektir. Insanlar bu degisime uyum saglayabilme arzusu

tasimaktadirlar. Is sektoriinde is alimlarinda aranan &zellikler ve donanim her gecen

giin ¢esitlendigi icin insanlar ¢alisma hayatinda var olabilmek ve gecim meselesi

sebepleriyle cagin gelisimine uyum saglamaya calistiklarina ifadelerinde yer

vermisglerdir.

Tablo 4.2. Teknolojik Gelisimlerle is Piyasasina Uyum Saglama ve

Gelir Elde Etme

KATILIMCI KODU GORUSU
K7 ‘Kii¢iik ¢ocuklarim bile telefon bilgisayar kullanmay1
biliyor ben de 6grenmeliyim ki onlara yetisebileyim diye
diistindiim.’
K8 “Ttim is alanlarinda en 6nce bilgisayar kullanim1 soruluyor
bizim de teknolojiyi 6grenmemiz gerekiyor.’
K1 ‘...kurslara katilarak kendimi i bagvurusu yapabilecek
seviyeye getirmek istiyorum.’
K13 ‘Is bagvurusu yaparken CV hazirlarken dil biliyor yazmak is
bulmami kolaylastiracaktir.’
K17 ‘Pastacilik kursuyla kendini gelistirip kendine sayfa acan
ikramlik ve pasta yapip satan 6grencilerim oldu.’
K19 ‘...hanimlar igne oyasi yapiyor satiyor ev ekonomisine
katkida bulunuyorlar.’
K18 “Taki1 tasarimi 6gretiyorum kursiyerler yaptiklari iiriinlerle

maddi kazang saglayabiliyor.’
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Tablo 4.2. (devamm)

K16 ‘Kuaforliik kursunda 6grendikleriyle hem kendi kuafor
ithtiyaclarini ticretsiz karsilayabiliyor hem de yakin

cevrelerine licretle yapabiliyorlar.’

Katilimcilar ¢agin teknolojik gelisimlerine uyum saglamak i¢in kurslardan
faydalandiklarim1  6zellikle bilgisayar alanindaki kurslarla birlikte teknolojik
gelismeleri 6grenme imkani elde ettiklerini belirtmislerdir. Dil alaninda kurslara olan
talebin yiiksek oranda olmasiin sebeplerinden birisi de 1is piyasasinda dil
bilinmesinin kriter olarak kabul edilmesi Ongoriilmiistir. Kurs egitmenleri
kursiyerlerin kursta Ogrendikleri ile kendilerine maddi kazang kapist elde
edebildiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin bu ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
kurslara ilgi gosterdikleri anlagilmaktadir. Yeni kurslarla sertifika ve beceriler

kazanabilir ve kariyerine art1 bir deger katmis olabilirler.

Esenler il¢gesinde Esenler Belediyesi ve Halk Egitim Merkezi ortakligiyla yiiriitiilen
bazi projeler ekonomik agidan kisilere is ve gelir kapis1 saglama katkisiyla bireyler
tarafindan oldukea ilgi gérmektedir. Bu projelerden birisi olan ‘Nar Projesi’ Esenler
hanimlarinin kendi iirettikleri giyim, el isi, Orgii, gida, sanatsal eserler gibi triinleri e-
ticaret lizerinden yurt i¢i ve yurt disi satis yapabilme imkani sunan bir projedir.
Istanbul Kalkinma Ajansi’min Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi (SOGEP)
tarafindan desteklenerek Nar Kadin Kooperatifi kurulmus ve yiizlerce kadin bu
sistem ile ev ekonomisine katki saglamistir. Kadinlar bu e-ticaret iizerinden satis
yapabilmek i¢in Halk Egitim kurslarina katilarak {irtin ¢ikarma becerisi kazanmis ve
edindikleri beceriler ile liriinler liretmeye baslamis Nar Projesine katilarak satis
yapmaya baglamiglardir. Belediyeni baska bir projesi olan EMEK (Esenler Meslek
Edindirme Kurslar) kisilere meslek edindirmeyi veya mesleki gelisim kazandirmay1
hedefleyen bir projedir. Bu projede yer alan kurslar da Halk Egitim Merkezi
ortakligiyla yiiriitilmektedir. Halk Egitim Merkezi ve Esenler Belediyesi ortakligiyla
yiirlitilen bu projede 88 farkli bransta meslek kurslar1 yer almaktadir. Yetiskin
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bireylerin egitimler sonrasinda gelir elde etme beklentilerini bu sekilde kurslar

karsilamaktadir.

4.2. Yetiskin Egitiminde Halk Egitim Merkezlerinin Onemi ve Halk Egitim
Miidiirliigii Biinyesindeki Kurslar Yetiskinlerin Egitim Thtiyaclar1 Ne

Derecede Karsilamaktadir?

Yetiskinlerin egitim ihtiyaclarinda kurslardan rahatga haberdar olma, kurslarin
cesitliligi ve yayginligr gibi hususlar Halk Egitim’i tercih etmesini saglamistir.
Ihtiyag olarak gordiikleri egitime Halk Egitim kurslarinda bulabilmeleri Halk

Egitimin 6nemini arttirmistir.

4.2.1. Cevrede Yetiskin Egitimi Veren Yerlerden Haberdar Olunma Durumu

Yetigkin egitimi verilen alanlarla ilgili yoneltilen sorular neticesinde yetiskin
bireylerin genel ifadelerinde Halk Egitim ve Belediye kurslarinin bilinme oranlar
Esenler ilgesinde yiikseklik gostermektedir. Ilce genelinde yapilan kurslar Halk
Egitim ve Belediye sosyal medya hesaplarindan duyuru ve tanitimi yapilmasi

yayginlagmasina saglamistir.

Tablo 4.3. Cevrede Yetiskin Egitimi Veren Yerlerden

Haberdar Olunma Durumu

KATILIMCI KODU GORUSU

K2 ‘...bilgi evi kadin aktivite emek gibi belediyenin binalar
merkezleri var buralarda kurslar oluyor mesaj

gruplarindan da takip ediyorum.’

K1 ‘...sosyal medyadan Halk Egitimi takip ediyorum, Esenler

Belediyesini takip ediyorum.’

K4 ‘Esenler Belediyesi’nin kendi sayfasinda zaten stirekli

paylastyor, arayip soruyorum hizlica yonlendiriyorlar.’
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Tablo 4.3. (devam)

K6 ‘...internet araciligiyla duyuyoruz.’
K12 ‘Internetten takip ediyorum, mesaj gruplarindan duyuru
geliyor.
K20 ‘... mesajlar her grupta yayiliyor duyuru ulasiyor herkes
faydalanabiliyor.’

Yapilan goriismelere gore ilge genelinde Halk egitim ve Belediye ortakliginda
yiiriitiilen ¢ok sayida yetiskin egitimi verilen kurs oldugu goriilmektedir. Katilimcilar
yetigkin egitimi konusunda yapilan ve yapilacak olan kurslarin duyurusunda sosyal
medyanin ¢ok etkin oldugunu hem Esenler Halk Egitim Merkezinin sosyal
medyasindan hem de Esenler Belediyesinin sosyal medya sayfalarindan yapilan
paylasimlarla duyurularin yapildigini ve bilgi almak istenildiginde belediyenin ¢agri
merkezinden hizli bir sekilde yonlendirilme yapildigin1 belirtmislerdir. Bunun
yaninda gidilen kurslardaki mesaj gruplarindan duyurularin yayildigini bu sayede

¢ok insanin kurslardan haberdar olabildigini belirtmislerdir.

4.2.2. Halk Egitimin Kurs Cesitliligi

Bireylerin ihtiya¢ duyduklar: egitim alanlarina ulasabilirlik anlaminda Halk Egitimde
yer alan kurs g¢esitliligi bu kurslarin tercih edilmesini saglamakta ve egitim
ithtiyaclarmi karsiladigint - gostermektedir. Katilimcilar ifadelerinde buna yer

vermektedir.

Tablo 4.4. Kurs Cesitliligi

KATILIMCI KODU GORUSU

K2 ‘Ben bu yi1l {i¢ farkli bransta kursa geliyorum.’
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Tablo 4.4. (devam)

K15 ‘Dort senedir bu merkezdeki kurslara geliyorum birgok kurs

deneyimim oldu istedigim alanlara katildim.’

K16 ‘Cok sayida bransta kurslar var ben oturdugum ilgede arastirdim
bu kadar yok Esenler Halk Egitim bu konuda ¢ok aktif bir cok
yerde kurs agiliyor ve talep edilen branslarda yeni kurslar

acilmasini da destekliyor.’

K20 ‘Ilgemizde neredeyse aradiginiz her kursu bulabilirsiniz bagka

yerlerde bu kadar ¢esitlilik bulmak zor.

Eseler ilgesinde Halk Egitim’in kurs ¢esitliligi zengin bulunmaktadir ve egitime
ihtiyag duyulan bircok alanda Halk Egitim kursu bulundugu ifadelerde yer
almaktadir. Yetiskin bir birey ihtiya¢ hissettigi egitim bransinda bir kursun Halk
Egitim biinyesinde bulabiliyor olmasi kurs g¢esitliligindendir. Milli Egitim
Bakanliginin Halk Egitim 2023-2024 egitim 6gretim donemi e-Yaygin verilerine
gore 246.226 kursu bulunmaktadir.

4.2.3. Halk Egitim’e Verilen Onem
Halk egitim kurslarinin insanlar tarafindan bilinmesi ve tercih ediliyor olmasi kursa
verilen dnemin gostergesi olmaktadir. Katilimeilarin konu hakkindaki ifadeleri

tabloda yer almaktadir.

Tablo 4.5. Halk Egitim'e Verilen Onem

KATILIMCI KODU GORUSU
K16 ‘...%80- %85 oraninda énemli ve etkili diyebiliriz.’
K12 ‘Bireyin gelisimi konusunda Halk egitim biiyiik rol oynar.’
K13 ‘Halk egitimin 6nemi ¢ok yiiksek.’

23




Tablo 4.5. (devam)

K17 ‘... doguda bir ilde uzun yillar halk egitim egitmenligi yaptim
oradaki imkanlarda bile egitim saglandig1 i¢im Halk egitim ¢ok

O6nemli bir kurum.’

K19 ‘Halk egitim biitiin egitmenlerin maaglarini eksiksiz aksatmadan

yatirtyor kursiyerlerden {icret de alinmiyor ¢ok biiyiik 6nemi var.’

K18 ‘Esenler bu anlamda ¢ok iyi ¢ok kurs var ¢ok imkan var ¢ok etkin.’

4.3. Yetiskin Kursiyerlerin Halk Egitim Tarafindan Sunulan Ogretim

Faaliyetlerinden Memnun Oldugu Yonler Nelerdir?

Katilimer goriismelerinden elde edilen verilere gore kursiyerler kurslara katilmadan
onceki beklentilerini kurslarda bulduklari, kurslarin beklentileri goriillmektedir.
Kursiyerlerin kurslara dair memnuniyet dereceleri ise oldukg¢a yiiksek ¢ikmaktadir.
Bu memnuniyetin sertifika beklentisi, egitmenlerin begenilmesi, kurslarin {icretsiz

olusu, kurs ortamlarindaki sosyallik gibi nedenlere dayanmaktadir.

4.3.1. Sertifika Beklentisinin Karsilanmasi

Egitimlerde insanlar bitirme belgesi olarak sahip olduklar1 diplomalar1 birgok is
alaninda kullanmaktadir ayn1 zamanda is aliminda ise bu, igverenler tarafindan kistas
olarak koyulmaktadir. Formal egitimde diploma insanlara bir kazan¢ seklinde
algilanirken informal egitimde diploma olmamaktadir. Yetiskin egitiminde Halk
Egitim kurslar kisilere kurs bitirme belgesi kazandirmaktadir ve bireyler bu belgeyi
kendi e-Devlet sistemlerinde gorebilmektedirler. Kurslara katilan Kkisilerin
beklentileri katildiklar1 bransta egitim alabilmek ve sertifika sahibi olmak yoniinde

oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 4.6. Sertifika Beklentisinin Karsilanmasi

KATILIMCI KODU GORUSU
K13 ‘Sertifika sahibi olmak beklentisiyle geldim’
K12 ‘CV hazirlarken ekleyecegim sertifikam olmasini
istiyorum.’
K19 ‘...kurslara katilarak sertifikalarin1 tamamlayip hocalik
yapabilirler.’

Kurslara katilan tiim kursiyerler kursu basariyla tamamladiklarinda kursun
sertifikasin1 almaya hak kazanmaktadir. Bireyler bu sertifikalarin kendilerine arti
deger kazandirmasindan memnuniyet duymaktadirlar. Bu sekilde Halk Egitim

kurslarindan sertifika beklentilerini kargilama imkan1 bulmaktadirlar.

4.3.2. Egitmenlerden Memnun Olunmasi

Katilimer ifadelerine gore kurslar ve egitmenler beklentileri karsilamakta ve
kursiyerler memnuniyetlerini dile getirmektedir. Katilimcilarin en ¢ok memnun
olduklar ise kurslarin egitmenleridir. Egitmenlerin kursiyerlere olan iletisimi, ilgisi,
sabri ve egitim 6gretim metotlarindan kursiyerler olduk¢a memnun olduklarini

belirtmislerdir. Gortisme verilerine gore egitmenler de aynt memnuniyete sahiptir.

Tablo 4.7. Egitmenlerden Memnun Olunmasi

KATILIMCI KODU GORUSU
K2 ‘Ben birkag tane kursa katildim hepsinde hocalarimiz ¢ok 1yi
cok ilgiliydi.’
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Tablo 4.7. (devam)

K3 ‘Kuaforliik kursuna geliyorum bu alanda ¢ok sey 0gretti

hocamiz hepimize sabirla yardimci oluyor’

K5 ‘...sirf hocamizi gérmek i¢in bile geliriz.’

K10 ‘Hocamiz bazen bizimle abla kardes gibi ilgileniyor.’
K12 ‘Hocanin ilgisinden 6tiiri gok memnunum.’

K16 ‘...0grencilerimin beni sevdigi gibi ben de onlar1 ¢ok

seviyorum 6zelde calisarak ayni paray1 kazanabilirim ama

burada manevi bir kazanim var.’

4.3.3. Ucretsiz Olmasi
Halk Egitim kurslarinin tamami kursiyerlerden higbir iicret alinmadan yapilmaktadir.
Kurslarda kursiyerlerden herhangi bir iicret veya aidat alinmamasi memnuniyeti

arttiran bir etken olmustur.

Tablo 4.8. Kurslarin Ucretsiz Olmasi

KATILIMCI KODU GORUSU

K1 ‘Kursa hi¢ para vermiyoruz istege bagli ve bu imkanlar1 bize

Belediye ve Halk Egitim sagliyor.’

K3 ‘Kendi malzemelerimizi kendimiz aliyoruz zaten higbir kurs

0dememiz yok.’

K14 ‘Ozelde bu kursu alan arkadasim var bir siirii aidat ddiiyor ben

tamamen ticretsiz altyorum.’
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4.3.4. Kurslarin Sosyal Ortami

Kurs ortami insanlarin egitim ihtiyaglarinin yaninda sosyallesme ihtiyaglarinin da
karsilandig1 ortamlar olmustur. Kursiyerlerin egitmenleriyle ve diger kursiyerlerle
olan iletisimleri kendilerine bir sosyallesme ortami saglamaktadir ve bunun yaninda

kalabalik ortamlarda bulunmanin kazandirdigi 6zgiiven duygusu memnuniyetlerini

arttirmaktadir.
Tablo 4.9. Kurslarin Sosyal Ortam
KATILIMCI KODU GORUSU
K15 ‘...bazen kursa geliyoruz kafamiz dagiliyor dertlerimizi
unutuyoruz muhabbetimizle birbirimizi iyilestiriyoruz.’
K11 ‘Ben yillarca evden ¢ok acilmadim ama kurslarda kalabaliklar
icinde olunca 6zgiivenim artt1 bu beni mutlu etti.’
K3 ‘...hocamizla bazen dertlesiyoruz bize yol gosteriyor ablalik
yaptyor resmen terapi gibi geliyor.’
K16 ‘Kursiyerler burada kendini ifade ediyor para kazanacak imkan
buluyor ve bu da ona 6zgiiven kazandiriyor.’

4.4. Yetiskin Kursiyerler icin Halk Egitim Tarafindan Sunulan Ogretim

Faaliyetlerinin Gelistirilebilecegi Yonler Nelerdir?

Genel ifadelere gore katilimcilarin kurslardan memnuniyetleri s6z konusu olmakla
birlikte gelistirilebilir yOnleri konusundaki katilimer ifadeleri birkag baslikta
toplanmaktadir. Kurs modiiliinde yer alan toplam kurs saatinin uzun veya kisa
gelmesi, fiziksel olarak ortamlarin iyilestirilmesi, kursun agilmasi ve kapanmasinda
gerceklestirilmesi gereken resmi prosediirler konularinda gelistirilme beklentisi

mevcuttur.
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4.4.1. Kurs Modiillerinin Saatlerinin Esnetilmesi

Halk Egitim kurslar1 MEB’e bagli e-Yaygin sistemi iizerinden agilmaktadir.

Kurslarin basvuru sartlari, kurs saatleri, katilime1r ve egitimci kriterleri gibi tiim

gerekli bilgiler sistem {izerinde mevcuttur. Her kurs modiil olarak kendi ismi ve

stiresine sahiptir.

Tablo 4.10. Kurs Modiillerinin Saati

KATILIMCI KODU

GORUSU

K2 ‘El isi kursuna geliyorum kurs bitince islerim yarim kaliyor devam
etse ¢ok giizel olur.’

K14 ‘Kuran okumay1 bu kursta 6grendim ama belli siire sonra kurs

bitiyor bazi arkadaslar heniiz 6grenememis oluyor uzun olsa daha
faydali olur.’
K3 ‘Gegen sene kursumuz yarida kapanmak zorunda kaldi biz sertifika
alamadik.’
K4 ‘...bir kursa tekrar gelemiyoruz aslinda zaman geciyor unutuluyor
bilgiler tekrar gelebilsek daha 1yi 6grensek giizel olur.’
K19 ‘Kurs saati tamamlandiginda kursiyerler devam etmek istiyor ama
sistem olarak ekleme yapamiyoruz.’
K17 ‘... diyelim kursiyerler donem sonuna kadar devam etmiyor say1

diiserse kursu kapatmak zorundayiz devam edenlere yazik oluyor.’

Katilimcilardan bir kismi bu kurslarda kurs saatini tamamlamalarina ragmen

kendileri acisindan yeterli olmadiklarini diisiiniip ayn1 kurslara birgok defa katilma

hakkinin olmasmin daha iyi olacagim belirtmislerdir. Baz1 kursiyerler ise kursa

katilip devam ettiklerini ancak kurs siiresi uzun oldugunda kursiyerlerin belli siire
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sonra devamsizlik yapip kursu birakmalar1 nedeniyle kursun kapanmak zorunda
kalmasindan rahatsiz oldugunu belirtmis bu sekilde olunca kendileri o kadar siire
devam edip emek verdikten sonra sertifika alamadiklar1 i¢in bununla ilgili ¢alisma

yapilmas1 gerektigini ifade etmislerdir

4.4.2. Fiziksel imkanlarin Gelistirilmesi

Kurslarin gergeklestigi kurumlarin fiziki durumlan kursa katilan kursiyerlerin
ihtiyaclarinin karsilanmasinda onemli bir etkendir. Katilimcilar ifadelerinde kurs
yapilan bazi belediye birimlerinde ¢ocuklar i¢in 6zel alanlar bulundugunu belirtmis

bu alanlarin gerekliligini vurgulamislardir.

Tablo 4.11. Fiziksel imkanlar

KATILIMCI KODU GORUSU

K2 ‘Iki merkezde kursa gidiyorum birinde cocuk oyun alani var

cocugumu birakabiliyorum ¢ok memnunum.’

K15 ‘Kursa ¢ocuk getiremiyoruz bazen birakacak yerimiz olmuyor ya
da okulu tatil oluyor zorlantyorum burada ayni anda ¢ocuklara da

etkinlik olsa ¢ok giizel olur.’

K7 ‘Bir kizim var yakinlarda akrabam falan yok ¢ocugumu emanet
edebilecegim yer bulmak zor oluyor onun igin de uygun etkinlik

olmasini isterim.’

K17 ‘Kursiyerlerimiz genelde anne ¢ocuklari getiremiyorlar birakacak
yer olmayinca sorun oluyor onlar i¢in bir alan ayarlansa kurslara

daha rahat katilabilirler.’

K11 Halk Egitim Merkezinin binast hig yeterli degil.

Kurs merkezleri genellikle belediye binalarinda gergeklesmektedir. Katilimeilar
genel anlamda binalardan ve sinif ortamlarindan memnuniyetlerini belirtirken ek
olarak anne olan kursiyerler i¢in kurs saatlerinde ¢ocuklarin1 birakacak bir yerleri

olmadiginda yanlarinda getirip kurs merkezlerinde veya yakininda bir ¢ocuk etkinlik
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alant olmasmin faydali olacagini dile getirmislerdir. Bu uygulamanin birkag
merkezde yapilmasindan dolayr memnun olunup 6rnek alinmasinin uygun olacagi
belirtilmistir. Halk egitim kurslarinin katilimci profiline bakildiginda kadin kursiyer
oranmin yiksek oldugu goriilmektedir. Kursiyerlerin biiylik oraninin kadin olmasi
anneligin gerektirdigi bazi ihtiyaclar1 da beraberinde getirmektedir. Ornek verilen
birka¢ kurs merkezinde hanimlar kendileri kursa gelirken ¢ocuklarini orada bulunan
cocuk etkinlik merkezine emanet edip ¢cocugunum da kendisinin kursta gecirdigi
vakti verimli sekilde ge¢irmesinden memnun oldugunu ve bunun diger birimlere de

yayginlastirilmasi gerektigi vurgulanmistir.

Halk Egitim Merkezine ait olan bina yaklasik on yil 6nce yapilmis olmasina ragmen
ilce niifusu, ilcedeki yapilan kurs ve kursiyer sayilari géz 6niinde bulunduruldugunda
oldukca yetersiz kalmaktadir. Katilimcilar merkezin fiziki anlamda yenilenip

gelistirilmesi gerektigini belirtmektedir.

4.4.3. Egitmenlerin Kurs A¢cma Islemleri

Halk Egitim’e bagli tiim kurslar resmi prosediirlerin tamamlanmasini
gerektirmektedir. Tiim kurslar Halk Egitim Miidiirliigline egitmenin bizzat giderek
orada gerekli sistemsel islemleri tamamlayarak yapmasiyla acilmakta ve kurslar
tamamlandiginda aynm1 sekilde tamamlandigina dair Halk Egitim Merkezine
egitmenin gidip sistemden kursunun kapatma islemlerini yapmasi ve gerekli onaylar

almasiyla tamamlanmaktadir.”

Tablo 4.12. Kurs A¢ma Islemleri

KATILIMCI KODU GORUSU

K17 ‘Kurs agabilmek i¢in bazen iki giin ugragmak gerekiyor. Gerekli
evraklar1 tamamliyor, izinleri aliyor Halk Egitim Merkezine
gidiyoruz ancak oras1 ¢ok aktif bir merkez oldugu i¢in yeterli

personel ve bilgisayar olmayinca sira beklememiz gerekiyor. ’
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Tablo 4.12. (devamm)

K18 ‘Esenler Halk Egitim ¢ok kursu olan bir merkez hem fiziki olarak
yeterli olmuyor hem de teknolojik olarak bilgisayar siras1
olabiliyor personel destegi ve fiziki sartlarin iyilestirilmesi ¢ok iyi

olur.’

K19 ‘Halk Egitime kurs agmak i¢in gittigimizde bizimle ilgilenecek
miidiir yardimcilart ya da memurlarin baska gorevleri olabiliyor
onlar da yetisemiyor ¢linkii y1l boyunca siirekli kurslar agiliyor

oradan cok is yapiliyor.’

K16 ‘...Halk Egitim Merkezi bina olarak da yeterli degil il¢e niifusu ve
kurs sayilar1 g6z 6niinde bulundurulunca daha biiyiik bir mekana

sahip olmasi gerektigini diisiniiyorum.

Halk egitim biinyesinde egitmenlik yapan tiim ustadgreticilerin kurs agmak
istediginde tamamlamasi gereken bazi resmi evraklar, resmi izinler vardir bunun
yaninda gerekli sayida kursiyer bulma, kurs agmak icin e-Yaygin sistemi ile gerekli
islemleri yapmasi gerekmektedir. Esenler ilgesinde gorev yapan egitmenler kurs
acma ve kapatma islemlerinde karsilastiklar1 gii¢liiklere ifadelerinde yer vermis ve
buna ¢6ziim 6nerilerinde bulunmuslardir. Esenler ilgesinde Halk Egitim Merkezi ¢cok
aktif bir merkez olarak ifade edilmektedir. Bu aktifligin getirdigi yogunluk sebebiyle
resmi islemlerin gerceklestirilme siireleri uzunluk gostermektedir. Merkezin bina ve
teknik olarak gelistirilmesi islemleri hizlandiracak ve daha fazla hizmet verilmesini
saglayabilecektir. Bunun yaninda katilimci goriislerinde Esenler Halk Egitim

Merkezine personel destegi gerektigine dair ifadeler bulunmaktadir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Yapilan arastirmada katilimcilarin cinsiyet dagiliminda kadinlarin orani erkeklerin
oranindan olduk¢a fazladir. Cinsiyet dagilimindaki durum orneklem seg¢iminden
kaynaklanmayip kurslar1 daha ¢ok kadin kursiyerlerin tercih etmesinden
kaynaklanmaktadir. Arastirma kapsaminda gozlem yapilan kurslarda kursiyerlerin
cinsiyet dagiliminda kadmlarin oranifazlalik gostermektedir. Bu farkliligin
sebeplerinden birisi erkeklerin ekonomik nedenlerden dolayr daha uzun siireli is
hayatlarinin olmasi digeri ise kadinlarin kisisel gelisim ve sosyal ortam ihtiyaclarinin
daha fazla hissettiklerini sOylemesidir. Erkek katilimcilarin kurslardan beklentileri
daha cok ekonomik nedenler ve is piyasasindaki ihtiyaclariin kargilanmasi
lizerinedir. Bu verilere gore ilce genelinde kurslarin daha c¢ok kadinlara yonelik
planlamalar ile gergeklestigini sdylemek miimkiindiir. Bir bagka durum ise erkeklerin
kurslar1 tercih etmeme sebeplerinin Ogrenilip ihtiyaglarina gore caligmalara
yapilabilecegi fikrinin ortaya ¢ikmis olmasidir. Katilimer egitmenlerin ise tamami
kadin egitmenlerdir. Ilce genelinde yapilan kurs faaliyetlerinde arastirma
yapildiginda kadin egitmenlerin orani ¢ok yiiksek ¢ikmaktadir. Bunun nedeni olarak
maddi gelir durumu gosterilmektedir. Kiiltiirel gerekliliklere gore toplumda ve
ailelerde gecimi saglama gorevi erkekler iizerinde olan bir sorumluluktur. Halk
Egitim Merkezlerinde asli meslek olarak egitmenlik yapildiginda elde edilen kazang
gecim kaynagi olarak diisiik bulundugu i¢in tercih edilmemektedir. Gorev yapan
erkek egitmenler ise genellikle ek is, yan gelir seklinde calismaktadir. Ornegin

MEB’in kadrolu 6gretmenleri ek kurslar agabilmektedir.

Yetiskin bireylerin egitime katilimlarmin tercihen gerceklesmesinden dolay1
egitimlerin ilgi ve ihtiyaglara karsilik gelmesini gerektiren bir durumdur. Ulusoy
(2009), Ankara ilinde yaptigi ¢alismada o yillarda bolgede bireylerin kurslara
katilmama nedeni olarak kurs branglarinin ilgilere hitap etmedigi goriilmektedir fakat

Esenler ilcesinde yapilan bu calismada bunun tam aksi goriislere rastlanmustir.

32



Genellikle katilimcilar brans c¢esitliliginden dolay: kendi ilgi alanlarina goére bir kurs
secebildiklerini belirtmislerdir. iki calisma arasindaki bu fark arada gegen yillarda
Halk Egitim kurslarinda brans cesitlilikleri ve ilgi ihtiyact karsilamasi baglaminda
gelisme gosterdigini ifade etmek miimkiindiir. Cakir (1988), tarafindan Egitim
ihtiyaglarin1 saptamak {izere yapilan ¢alismada bigki dikis ve ev ekonomisine katkisi
olan kurslara talebin yogun oldugu sonucuna varilmigtir. Esenler il¢esinde bu duruma
benzerlik s6z konusudur, kurs merkezlerinin hemen hemen hepsinde dikis, nakis, el
isi gibi beceri kurslarindan en az birisi oldugu goézlemlenmistir. Yapilan diger
arastirmalarin ve bu aragtirmanin da ortak kanaati yetiskin bireylerde kisisel ilgi ve
ihtiyaglar1 karsilamasi, gelir elde etme istegi yani ekonomik katki saglamasi gibi
nedenler bireylerin egitime ihtiyag duyma nedenleri olmustur. Esenler Belediyesi ve
Esenler Halk Egitim Merkezi is birligiyle yliriitilen ‘Nar Projesi’ ve ‘EMEK’
projeleri bireylerin egitimlerden ekonomik beklentilerine karsilik gelmektedir. Nar
Projesi ile e-ticaret yoluyla girisimci 2.486 kadin kendisine e-ticaret magazasi agmis
ve satis yapmaktadir.

EMEK (Esenler Meslek Edindirme Kurslari) projesi 2022 yilinda baslamistir
belediyenin bir¢ok merkezinde devam eden kurslarla katilimcilara meslek edindirme
amaglanmistir. Gilinlimiizde devam etmekte olan 88 branstaki kurslarin isimleri su

sekildedir:

e Drama e Banyo Takimi Dikimi

e Diksiyon e Temel Dini Bilgiler (Kur’an-1
e Geleneksel El Nakislar1 Kerim, Tefsir, Siyer, ilmihal)

e Dekoratif El Sanatlar e Arapca Al Seviyesi

e Dantel Anglez e Epoksi Kisisel ve Dekoratif Uriin
e Ozel Giin Sal ve Esarp Tasarimi Tasarimi

e Sac Orme Teknikleri e Mutfak Takimlar1 Hazirlama

o Eksi Maya Ekmegi Yapimi e Wellness

e Dekoratif Kirk Yama e Tig Oriiciiliigii

e Bez Bebek Yapim e Unlu Mamuller Uretimi

e Makrome Orgii Yapimi e Yetiskinler Igin Kur’an-1 Kerim
e Filografi (Elif-Be) Okuma

e Dekoratif Sepet Oriiciiliigii * Kumas Abajur Yapma

e Porselen Cam Siisleme e Elde Kordon Isi Yapim
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Elde Kurdele Isi

Yas Pasta Yapim

Cocuk Ust Giysileri Dikimi
(Gomlek, Bluz, Elbise)

Tiirk Isaret Dili

Pilates — Step — Zumba

Liderlik Egitimi

Jel Mum Y apimi

Kadin Giysileri Artistik Cizim
Ahsap Boyama ve Vernikleme
Elemani

Ahsap Yakma Teknigi

Kagit Rolyef Yapimi

Cilt Bakimi ve Temel Makyaj
0-72 Ay Cocuklar1 igin Oyun ve
Oyuncak

Is ve Sosyal Hayatta iletisim

Tel Kirma

Dekoratif ~ Ev Aksesuarlari
Hazirlama

Dekoratif Ahsap Siisleme

Kadm Giyim Modelist
Yardimciligi

Kadin Giysileri Dikimi (Dtiz-Dar
Etek, Kadin Pantolonu, Bluz,
Elbise, Fantezi Elbise)

Sis Oriiciiliigii

Ik Yardim

Elde Tiirk Islemeleri

Igne Oyas1 Yapimi

Oyalar

Geleneksel El Nakislari

Giyim Uretiminde Temel islemler
Temel I¢ Mekan Bitkileri
Yetistiriciligi

Temel Dis Mekan Bitkileri
Yetistiriciligi

Tirk Mutfagi

Pizza Yapimi

Pastac1 Yardimcisi

Pastac1 Ciragt

Pasta Yapimi ve Sunumu

Butik Cikolata Hazirlama

Asc1 Yardimcisi

Asc1 Ciragi

Asci

Sa¢ Bakimi ve Yapim

Makyor — Maky6z

Makyaj Yapma Teknikleri

Kalict Makyaj

Cilt Bakimi Teknikleri

Cilt Bakim Hizmetleri

Kuaforlitk

Mantar Yetistiriciligi

Ingilizce Al Seviyesi

Ingilizce A2  Seviyesi (Al
Sertifikas1 ~ Olanlar ~ Basvuru
Yapabilir)

Ingilizce B1 Seviyesi

Bahge Bakimi

Pilates — Step — Zumba

Topluluk ~ Oniinde  Konusma
(Hitabet) Gelistirme ve Uyum
Egitimi

Emlak Danigmanligi

Ev Tekstili Uriinleri Hazirlama
Ceyiz Uriinleri Hazirlama

Taki Yapimi

Okul Oncesi Cocuk Gelisimi ve
Egitimi
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e Genel Muhasebe e Kadin Terzisi

e Muhasebe Yardimecisi e Ofis Programlar1 Kullanim
e Bilgisayar Destekli Muhasebe e Bilgisayar Isletmenligi
e  On Muhasebe (Operatorliigii

Katilimcilarin  egitime ihtiyag duymalarinda yas ve medeni durumlarindaki
degiskenliklerine ragmen c¢ok farklilik gostermemektedir.Eliistii (2007), yaptig
arastirmasinda yetiskin bireylerin egitime ihtiyag¢ hissettiklerinin tespit edilmesine
yer vermistir bu durum yapilan bu arastirma ile paralellik gostermektedir yetiskin
bireyler yas farkliliklarina ragmen yasam boyu Ogrenmeye ve egitime ihtiyag
hissetmektedir. Calismaya katilan katilimeilarin 17-65 yas araliginda oldugu ve

egitimin asli bir ihtiyag¢ olarak ifade etmeleri bunun bir gostergesidir.

Bireyler kurslara katilirken bazi beklentiler ile katilmaktadir ve bu beklentilerinin
kargilanmis olmas1 onlarin kurslardan memnuniyetlerini arttiran bir sebep olmustur.
Katilimcilar kurslarin gesitliligindeki genis yelpazeden, kurslardan rahatca haberdar
olunmasindan, kurs sonunda sertifika alinmasindan, egitmenlerin begenilmesinden,
kurslardaki sosyallesme ortami1 olmast gibi Ozelliklerden dolayr Halk Egitim

kurslarindan memnuniyetin yiiksek oldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilardan bazilar1 kurslarda kontenjan sebebiyle katilim sikintilar1 olabildigini
belirtmektedir bunun en biiyiik sebebi olarak il¢e niifusunun fazlaligi goriilmektedir.
Kurs merkezi ve kurs cesitliligi olduk¢a yaygin goriiliirken kurslarin yetersiz olmasi
niifusa oraniyla alakalidir. Bu konuda oneri her ne kadar ¢ok goriilse de kurs ve

merkez sayilarinin arttirilmasidir.

Aktas & Yolcu (2020), tarafindan Ankara ilinde Halk Egitim konusunda yapilan
calismada kurslarin tercih sebepleri olarak sosyallesme, kisisel gelisim gibi sebepler

belirlenmistir. Bu aragtirmanin bulgular1 da ayn1 goriisleri destekler niteliktedir.
Edinilen bilgiler dogrultusunda Halk Egitim Merkezlerinde fiziki iyilestirmeler ve

personel yetistirilmesi konular1 yer almaktadir. Yilmaz (2023), Tiirkiye genelinde

gerceklestirdigi arastirmasinda bu konuya dair benzer bulgular elde etmistir.
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Merkezlerin kendi binalarmin bulunmasi olarak tespit ettigi oran olan %39 Halk
Egitimin potansiyel giiciine bakildiginda olduk¢a yetersiz kalmaktadir. Kadrolu ve
gorevlendirme olan egitmenler arasindaki verimlilik farki bulunmasi bu arastirmaya
katilan egitmen katilimcilarin ifadelerinde de yer almaktadir ve aralarinda ciddi maas
farki olmasina ragmen diisiik maagla gorev yapan usta Ogreticilerin daha verimli
olmasi bu konuda bir ¢alisma yapilmasi gerektiginin gostergesidir. Usta 6greticilerin
ders saati ticretlerinde iyilestirme beklentilerinin haklilik payimi arttirmaktadir.
Esenler ilgesinde Halk Egitim kurs ve kursiyer sayisina karsilik Halk Egitim
Merkezinin binast olduk¢a yetersiz kalmaktadir. Ancak bu ilge i¢in arastirma
bulgularindan elde edilen bilgiye gore Halk Egitim kurslar1 belediye kurumlarinda
yapilarak mekan yetersizliginin 6niine gecilmistir. Belediyenin ilgenin hemen hemen
her mahallesinde bir merkezi bulunmasi ve bu merkezlerde Halk Egitim kurslari
yapilmasiyla bu eksik kapatilmaya calisilmistir. Buna ragmen il¢e niifusu géz ontinde
bulunduruldugunda Esenler Halk Egitim Merkezi hem bina olarak hem personel

olarak yetersiz kalmakta ve iyilestirilme yapilmasi gerekmektedir.
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EKLER

EK A

ETIK KURUL KARARI

e
ISTANBUL VALILIGI
il Milli Egitim Miidiirligi i ‘m'
Sayr  : E-59090411-44-98333699 07.03.2024

Konu : Anket ve Aragtirma izni (Merve SERT BAY)

IBN HALDUN UNIiVERSITESI REKTORLUGUNE

ilgi :a) Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 21.01.2020 tarihli ve 2020/2 sayili genelgesi.
b) Valilik Makamimin 06.03.2024 tarihli ve E-59090411-20-98240887 sayili oluru.

Valilik Makaminin Anket ve Arastirma izni konulu ilgi (b) oluru ve kullanilmasi uygun goriilen lgme
araglarimin Mildiirligimiizce mithirlenen 6rnekleri ekte gonderilmistir.

Ilgi (a) genelgenin 28. maddesinde; "Aragtirma uygulama izni alan kamu kurum ve kuruluglar, uluslararas
kuruluglar, tiniversiteler, sivil toplum kuruluglari ve aragtirmacilar tamamladiklari bilimsel aragtirma ile ilgili sonug
raporlanim, izni aldiklan ilgili birime ¢aligma bitiminden itibaren 30 giin igerisinde gondereceklerdir." ifadesi yer
almaktadir.

Olur geregince iglem yapilmasi ve aragtirma sonug raporunun ekte sunulan 6rnege gore Midirligimiiz
Strateji Geligtirme Subesine gonderilmesi hususlarinda geregini arz ederim.

Ayse Nur CALIKCI
1 Milli Egitim Miidiirii a.
Sube Miidiiri
Ek:
1- Valilik Oluru (1 Sayfa)
2- Rapor Omegi
3- Olgekler
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EKB

KATILIMCI BILGILENDIRME VE ONAMA FORMU

Saymn Katilimcimiz

Katilacaginiz bu calisma, Yetiskinlerin Egitim Ihtiyaclarimin Karsilanmasinda Halk
Egitimin Rolii — Esenler Ornegi ‘adiyla, ibn Haldun Universitesi Egitim Kurumlari Isletmeciligi
Yiiksek Lisan bolimii 6grencisi ~ Merve Sert Bay tarafindan 13.11.2023-20.04.2024 tarihleri
arasinda yapilacak bir aragtirma uygulamasidir.

Arastirmanin Hedefi: Esenler ilgesinde Halk Egitim faaliyetlerinin yetiskin egitimindeki
etkinliginin belirlenmesi.

Arastirmanin Nedeni: Tez ¢alismast

Arastirmanin Yapilacagi Yer(ler): Esenler Halk Egitim kurslari

Arastirma Uygulamasi: Goriisme ve Gozlem

Aragtrma T.C. Milli Egitim Bakanhigi’nin ve okul/kurum yonetiminin izni ile
gerceklesmektedir. Aragtirma uygulamasina katilim tamamiyla goniilliiliik esasina dayali olmaktadir.
Calismada sizden kimlik belirleyici hi¢bir bilgi istenmemektedir. Cevaplar tamamiyla gizli tutulacak
ve sadece arastirmacilar tarafindan degerlendirilecektir. Veriler sadece arastirmada kullanilacak ve
liglincii kisilerle paylagilmayacaktir. Calisma tamamlandiginda ses kayitlart ve kisisel bilgi bulunduran
belgeler imha edilecektir.

Uygulamalar, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar igermemektedir. Ancak, katilim
sirasinda sorulardan ya da herhangi bagka bir nedenden rahatsiz hissederseniz cevaplama isini yarida
birakabilirsiniz.

Katilimi onaylamadan o©nce sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan
¢ekinmeyiniz. Calisma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir, sonuglar

hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla,

Arastirmact  : Merve Sert Bay

Iletisim Bilgileri

Yukarida bilgileri bulunan aragstirmaya katilmayt kabul ediyorum.

S O S
Isim-Soyisim Imza:
Katilime1 Adi-Soyadr :

Telefon Numarast:
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EKC

MULAKAT-GORUSME FORMU

Goriisme sorulari

Kursiyerler i¢in;

Kisisel Bilgiler

Cinsiyet: Kadin () Erkek ()

Yas: ......

Egitim Durumu: ..........

Mesleginiz: .......

flgi alanimz / alanlarimz: .......

1. Yetigkin bir birey olarak egitim almaya ihtiya¢ duyuyor musunuz? Cevabiniz evet ise nedenini
agiklar misiniz?

2. Cevrenizde yetigkinlere yonelik egitim veren yerler var m1? Varsa nerelerdir soyleyebilir misiniz?
3. Halk Egitim Merkezlerinin hangi kurslarindan haberdar oldunuz?

4. Hangi alanlarda hizmet igi egitimlere / kurslara katilmak istersiniz?

5. Size gore yetigkin egitiminde Halk Egitim Merkezlerinin 6nemi ne derecedir?

6. Halk Egitim Merkezlerine ve kurslarina dair 6grenmek istediginiz bilgileri nasil elde ediyorsunuz?
7. Halk Egitim Merkezlerinde kurslara katilma nedenleriniz nelerdir?

8. Halk Egitim Merkezlerinde katildiginiz egitimlerden beklentileriniz nelerdir?

9. Halk Egitim Merkezlerinde katildiginiz kurslar beklentinizi karsiladi m1? Evet / Hayir ise Nigin?
10. Halk Egitim Merkezlerinin kurslarini ¢cevrenizdekilere tavsiye eder misiniz? Evet / Hayir ise
Nigin?

11. Yetiskinlerin egitimlerine dair ek olarak ne gibi ¢alismalar yapilmasini istersiniz?

12. Halk Egitim Merkezlerinin kurslarinda gordiigiiniiz eksiklikler var midir? Varsa nelerdir?

Halk Egitim Merkezlerinde gorev yapan Egitmen;

Kisisel Bilgiler

Cinsiyet: Kadin () Erkek ()

Yas: .......

Kidem: ......... yil

Brans: ..................

GOTEV! vt

Egitim Diizeyi: Lisans () Yiiksek Lisans ()
Kurumun bulundugu Yer: .......ooveiiiieieieieeee e

1.Mesleginizi ne olarak ifade ediyorsunuz, kendinizi halk/yetigkin egitimcisi olarak goriiyor
musunuz?

2. Size gore bulundugunuz bolgede her birey yetiskin egitiminden faydalanabiliyor mu? Evet / Hayir
ise Nig¢in?

. Cevrenizdeki Halk egitim kurslarimin yetigkinler tarafindan tercih edilme sebepleri sizce nelerdir?
. Bolgedeki Halk Egitim kurslarini yeterli buluyor musunuz?

. Yetigkin egitimi faaliyetlerinde bolgedeki Halk Egitim imkanlarini ne kadar etkili buluyorsunuz?
. Bolgedeki Halk Egitimin egitmenlerini yeterli buluyor musunuz?

. Bolgedeki Halk egitimin kurs ¢esitliligi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

. Bolgedeki Sizce Halk egitim kurslar1 yeterince biliniyor mu? Evet / Hayir ise Nigin?

. Size gore bolgenizdeki Halk Egitim Merkezi giincel gelismelere adapte olabiliyor mu?

10. Bolgedeki Halk Egitim Merkezi kurslarinda karsilagtiginiz sorunlar nelerdir?

11. Bolgedeki kurslarda karsilasilan sorunlara ne tiir ¢oziimler olabilir?

O 0 3 N L b W

42



OZGECMIS

Ad ve Soyadi: Merve Sert Bay
lletisim Bilgileri:

E posta (1):
E posta (2):

Egitim:
2009-2013 Ilahiyat, istanbul Universitesi, Tiirkiye

2022-2024  Egitim Kurumlari Isletmeciligi Yiiksek Lisans,

Ibn Haldun Universitesi, Tiirkiye

Is Deneyimi:

2012- Esenler Halk Egitim Merkezi Ustadgreticiligi
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