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Ozet

7036 sayihi Is Mahkemeleri Kanunu uyarinca Is Kanunu’na, bireysel
veya toplu is sozlesmesine dayanan isci veya igveren alacag ve tazminati ile
ise iade talebiyle agilan davalarda, arabulucuya bagvurulmus olmas: dava
sart1 olarak kabul edilmigtir. Bu kapsamda arabuluculuk zorunlu bir agama
olarak 6ngorildigiinden dava agmadan once taraflar dava edilecek uyus-
mazhg 6ncelikle tartigma imkén1 bulmaktadir. Alternatif bir ¢6ziim yolu
olan arabuluculuk faaliyetinin anlagma ile sonuglanmasi halinde de taraflar
ve avukatlari ile arabulucunun birlikte imzaladiklar1 anlagma belgesi, icra
edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilir. Ancak arabu-
luculuk uygulamasmin is hukuku uyusmazliklarinda da etkin bir ¢6ziim

olup olmadig: da degerlendirilmesi gereken bir konudur.

Uygulamada hak ve alacaklarin tam ve noksansiz yapilmasi gereginin is-
veren tarafinda zorluklar yarattig1 bilinmektedir. Ibranameye iliskin hiikiimler
ile iscilik alacaklarina biiytik 6l¢iide ulagilmasi amaglanmigtir. Durum boyle
olmakla birlikte arabuluculuk anlagma tutanaklari ile ibraname hitkiimlerinin
islevini yitirmesi ihtimal dahilindedir. Isciler arabuluculuk agamalarinda yap-
tiklar1 anlagmalar ile uzun yargilama safhalarindan kurtulmakta ve alacakla-
rina hizh bir sekilde kavugmaktadir. Ancak diger taraftan bu yéntemin uygu-
lanmast ile ig¢ilik haklarinin 6ziine zarar verilmesine de firsat taninmamalidir.
Nitekim sirf mevcut borglarini 6deyebilmek maksadiyla arabuluculuk agama-
sinda iscilerin alacaklarimin biyiik bir kismindan vazgegtikleri goriilmekte-

dir. Hatta iggiler talep edebilecegi alacak miktarini tam olarak bilmediginden
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sozii gecen agamada yapilan anlagmalarla birtakim magduriyetler de yasa-
maktadir. Iste arabuluculuk faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinden
bahsedebilmek i¢in bu tiir hak kayiplarinin da 6niine gegmek gerekir. Bunun

icin de irade fesadi hitkiimlerinin ele alinmasi garttir.

Anahtar Kelimeler: I3 Uyusmazliklari, Arabuluculuk, Agir1 Yararlan-

ma, Ibraname, Gegersizlik.

Abstract

Employment Court Act No. 7036 regulates access to court as a
pre-condition to action where parties seek employment receivables and
compensation arising from either employment contracts or collective bar-
gaining agreements. Because mediation is a pre-condition to action, par-
ties have a chance to negotiate their claim before litigation. At the end of
the proceeding, the agreement signed by the parties and their lawyers is as
powerful as a court decision. However, whether mediation is an effective

resolution mechanism need to be evaluated further.

In practice, it is known that the satisfying full conditions, rights, and
receivables creates difficulties for employers. With these provisions, it is
aimed that employees can effectively seek their receivables. Having said
that mediation agreements lead to losing the function of release-related
provisions. Although employees are saved from long-lasting employment
litigation proceedings, this situation involves the risk of losing the essence
of employment rights. It is seen that most of the receivables are abandoned
by employees just to pay the existing debts. Furthermore, just because an
employee does not know how much s(he) will be paid, s(he) also experi-
ences grievances with the mediation agreements. For effective execution
of mediation activities, such loss of rights should also be prevented. In this

context, it is necessary to deal with the provisions of will mischief.

Keywords: Employment Disputes, Mediation, Undue Influence, Release
Agreements, Invalidity.
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Giris

7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu uyarinca Is Kanunu'na, bireysel
veya toplu is sozlesmesine dayanan isci veya isveren alacagi ve tazminati ile
ise iade talebiyle acilan davalarda, arabulucuya bagvurulmus olmas: dava
sart1 olarak kabul edilmigtir. Bu kapsamda arabuluculuk zorunlu bir agama
olarak 6ngoriildiigiinden dava agmadan 6nce taraflar dava edilecek uyus-
mazhig oncelikle tartisma imkan1 bulmaktadir. Alternatif bir ¢6ziim yolu
olan arabuluculuk faaliyetinin anlagma ile sonuglanmasi halinde de taraflar
ve avukatlari ile arabulucunun birlikte imzaladiklar1 anlagma belgesi, icra
edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilir. Ancak arabu-
luculuk uygulamasinin is hukuku uyusmazliklarinda da etkin bir ¢6ziim

olup olmadig: da degerlendirilmesi gereken bir konudur.

Is hukukunun temel prensibi, isci ile igveren arasindaki giigler ayr1-
ligin1 bertaraf etmek amaciyla is¢inin isveren karsisinda etkin bir sekilde
korunmasinin saglanmasidir. Bundan hareketle taraflar arasinda denge-
nin saglanmasi amaglanmus ve isciyi koruyan hiikiimler getirilmistir. Has-
sas denge de gozetilerek emredici hiikiimler ile isciler lehine uygulama-
lar gelistirilmistir. Bu ¢caliymada da arabuluculuk anlagma tutanaklarinin
ozellikle gabin ile ibraname hiikiimleri kargisinda nasil degerlendirilme-

si gerektigi ele alinacaktir.

A. 7036 Sayili I[s Mahkemeleri Kanunu Oncesinde
Fesihten Sonra Yapilan Anlagsmalarin Denetimi

7036 sayih Is Mahkemeleri Kanunu ile zorunlu arabuluculuk agama-
s1 getirilmeden 6nce, is s6zlesmesi sona erdikten sonra igveren ile ig¢inin
uyusmazligini giderecek ol¢iide yaptig1 temel bi¢imde iki anlagma bulun-
maktadir. Bunlardan birincisi ibraname, digeri ise ikale sozlesmeleridir.
Oncelikle isci igveren arasinda yapilan bu anlasmalarin nasil degerlendiril-

digi inceleme konusu yapilmustur.
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1. ibraname Hiikiimlerinin Degerlendirilmesi

Is hukukunun temel prensibi is¢inin korunmas: oldugundan isgilik ala-
caklarini zayi eder bigimdeki uygulamalar da 6nlenmek istenmistir. Bu ko-
nuda 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu ile diizenlenen ibraname uygulama-

sindaki igci lehine iyilestirici hiikiimler ile yasal bir zemin olusturulmustur’.

[s sézlesmesinin sona ermesinde, igverenler genellikle iscilerinden ib-
raname bagligini tagryan ve is¢inin herhangi bir alacak ve hakkinin kalmadi-
g1 ifadesinin bulundugu belge almaktadirlar. Bu belgede is¢i, isverenden ta-
lep edebilecegi bir hakki kalmadigini ifade etmektedir.

Is Kanununda ibraname konusunda bir hiikiim bulunmamaktadir. 6098
saylll TBK nda ise ibra sozlesmesi genel olarak 132. madde ile diizenlenmis
ve borcu doguran iglem kanunen veya taraflarca belli bir sekle bagh tutulmus
olsa bile borcun taraflarin sekle bagli olmaksizin yapacaklari ibra sézlesme-
siyle tamamen veya kismen ortadan kaldirilabilecegi hitkiim altina ahnmigtir.
Buna gore alacak tizerinde tasarruf yetkisine sahip olan alacakliile borglu ara-
sinda yapilan anlagma ibra igin yeterlidir®. Buna karsin ibraname konusunda

isciler bakimindan yeni bir diizenleme yapilmistir (md.420/2, 3, 4):

“Iscinin igverenden alacagina iliskin ibra sézlesmesinin yazili olmasi,
ibra tarihi itibariyla s6zlesmenin sona ermesinden baglayarak en az bir ay-

lik siirenin gegmis bulunmasi, ibra konusu alacagin tiiriiniin ve miktarimin

1 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarl ve Ulag Baysal, Is Hukuku Ders Kitab,
C.1, (Ankara: LYKEION Yayinlari, 2020), 368; Oner Eyrenci, Savas Tagkent, Dev-
rim Ulucan ve Esra Baskan, Bireysel Is Hukuku, (Istanbul: Beta Yaymncilik, 2020),
250-251; Haluk Hadi Siimer, Is Hukuku Uygulamalari, (Ankara: Seckin Yaymcilik,
2019), 383.

2 Sarper Siizek, Is Hukuku, (Istanbul: Beta Yayincilik, 2020), 793; Nuri Celik, Nursen
Caniklioglu ve Talat Canbolat, Is Hukuku Dersleri, (Istanbul: Beta Yaymcilik, 2020),
685; Eyrenci, Taskent, Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku, 251; Siimer, Is Hukuku
Uygulamalary, 383; Ercan Akyigit, Bireysel Is Hukuku Ders Kitabi, (Ankara: Segkin
Yayneilik, 2020), 322;

3 Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, (Ankara: Yetkin Yayinlari, 2012), 1270
vd.; Kemal Oguzman/Turgut Oz, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, (Istanbul: Vedat
Kitapgilik, 2012), 544 vd.; Haluk N. Nomer, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, (Istan-
bul: Beta Yayincilik, 2017), 414 vd.; Mehmet Ayan, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler,
(Ankara: Adalet Yaymevi, 2020), 502-50S.
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acikea belirtilmesi, 6demenin hak tutarina nazaran noksansiz ve banka ara-
ciligiyla yapilmasi sarttir. Bu unsurlari tagimayan ibra sézlesmeleri veya ib-

raname kesin olarak hiikiimstizdiir.

Hakkin gercek tutarda ddendigini ihtiva etmeyen ibra sozlesmeleri veya
ibra beyanint muhtevi diger ddeme belgeleri, icerdikleri miktarla sinrl olarak
makbuz hiitkmiindedir. Bu hdlde dahi, 6demelerin banka araciligiyla yapilmis

olmasi zorunludur.

Ikinci ve tigiincii fikra hiikiimleri, destekten yoksun kalanlar ile igcinin
diger yakinlarinin isteyebilecekleri dhil, hizmet sézlesmesinden dogan bi-

tiin tazminat alacaklarina da uygulanir”

Bu hitkiim dogrultusunda yapilacak olan ibra s6zlesmesinin yazili ol-
masi gerekir. Bagka bir ifade ile yazili sekil, ibra s6zlesmesi acisindan geger-
lilik kosuludur®.

Ibra sézlesmesinin gegerli olabilmesi iin ibra tarihi itibariyle sozles-
menin sona ermesinden baglayarak en az bir aylik siirenin gegmis olmasi
gerekir. Bu nedenle is sozlesmesi devam ederken diizenlenen ibranameler
gegcersizdir. Sonug olarak iscinin ise girerken veya is s6zlesmesinin devami
sirasinda ya da sézlesmenin sona ermesi esnasinda imzaladigi ibranamele-

rin higbir hukuki degeri bulunmamaktadir®.

Ibranamede ayrica hangi isci alacaklarinin ibra edildigi tek tek gosteril-

meli, her birinin miktar1 agikga belirtilmelidir®. Ibranamenin bir diger ge-

4 Siizek, Is Hukuku, 794; Celik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 685; Mol-
lamahmutoglu, Astarl ve Baysal, Is Hukuku Ders Kitabs, C. I, 369; Eyrenci, Taskent,
Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku, 251; Siimer, Is Hukuku Uygulamalari, 383; Emi-
ne Tuncay Senyen Kaplan, Bireysel Is Hukuku, (Ankara: Gazi Kitabevi, 2020), 352;
Omer Ekmekgi ve Esra Yigit, Bireysel Is Hukuku Dersleri, (Istanbul, OnikiLevha Ya-
yincilik, 2020), 773; Akyigit, Bireysel Is Hukuku Ders Kitabi, 323; Ercan Giiven ve Ufuk
Aydun, Bireysel Is Hukuku, (Eskigehir-Istanbul: Nisan Kitabevi, 2020), 407.

S Siizek, Is Hukuku, 794; Celik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 685;
Eyrenci, Tagkent, Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku, 251; Stimer, Is Hukuku Uy-
gulamalari, 384; Senyen Kaplan, Bireysel Is Hukuku, 352; Ekmekgi ve Yigit, Bireysel
Is Hukuku Dersleri, 774; Akyigit, Bireysel Is Hukuku Ders Kitab1, 323; Giiven ve Aydin,
Bireysel Is Hukuku, 407.

6  Siizek, Is Hukuku, 794; Celik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 685;
Mollamahmutoglu, Astarli ve Baysal, Is Hukuku Ders Kitabs, C. I, 369; Eyrenci,
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gerlilik kosulu da, isci alacaklarinin banka araciligiyla tam olarak 6denmesi-

nin ardindan diizenlenmis olmasidir”.

Iscinin alacaginin tam olarak 6denmedigi halde, ibraname makbuz ni-
teligi tagir. Bu durumda isci hak kazanilan gercek tutar1 isverenden isteme
hakkina sahip olur. Belirtmek gerekir ki, bu durumda belgenin makbuz nite-
ligi tasiyabilmesi 5demenin banka araciligiyla yapilmas: kosuluna bagldur®.
Yargitay’a gore ibranamede belirtilen tutarlarin banka kanaliyla 6den-

diginin ispatlanmamasi halinde bu 6demeler gegersiz sayilmalidur.

Somut olayda, davacimin imzasini tagtyan 02.02.2014 tarihli isti-
fa ve ibra dilekgesi Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun yirirliik tarihi olan
01.07.2012 tarihinden sonra diizenlenmistir. Bu durumda ibranin
gegerli olabilmesi icin yukarida da izah edildigi iizere feshi izle-
yen bir aylik siire i¢inde diizenlenmesi ve 6demelerin banka ka-
naliyla yapilmams olmasi gerekmekte olup ayrica davacimin ta-
lep ettigi alacak kalemlerinin de ayri ayri hangi miktarda oldugunun
ibranamede belirtilmesi gerekmektedir. Nitekim dosya igerisine sunu-
lan ibraname belirtilen sartlar: tasgpmadigindan séz konusu ibrana-
meye gegerlilik de tanmamayacaktir. Gegerli olmayan ibranameye

Taskent, Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku, 251; Siimer, Is Hukuku Uygulama-
lar1, 384; Ekmekgi ve Yigit, Bireysel Is Hukuku Dersleri, 774-775; Akyigit, Bireysel
Is Hukuku Ders Kitab1, 323.

7 Siizek, Is Hukuku, 794; Celik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 685-
686; Mollamahmutoglu, Astarli ve Baysal, Is Hukuku Ders Kitaby, C. I, 369; Eyrenci,
Taskent, Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku, 251; Siimer, Is Hukuku Uygulamalari,
384; Ekmeki ve Yigit, Bireysel Is Hukuku Dersleri, 775; Akyigit, Bireysel Is Hukuku
Ders Kitabi, 323.

8 Somut olayda davaci 16/10/1992-30/09/2015 tarihleri arasinda davali is yerinde
caligmis olup mahkemece dosyaya sunulan “Is Sézlesmesinin Anlasma (fkale) Yolu
ile Sona Ermesi ve Sonuglarma Iliskin Protokol” baghkl: belgenin 3. maddesi hitkmii
uyarinca davacimn yilhik ticretli izin alacagi bulunmadigi kabul etmis ise de ilgili belge
30/09/201S tarihlidir. 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu'nun 420. maddesi uyarinca,
ibra tarihi itibariyla sézlesmenin sona ermesinden baglayarak en az bir ayhk siirenin
gec¢mis bulunmas, ibra konusu alacagin tiiriiniin ve miktarinin agikga belirtilmesi, 6de-
menin hak tutara nazaran noksansiz ve banka aracihgiyla yapilmas: sart oldugu, s6z
konusu yillik ticretli izin alacag bakimindan ibranamenin kanuni kosullar bulunmads-
gindan hatali degerlendirme ile dava konusu yillik ticretli izin alacag talebinin reddine

karar vermek uygun olmamistir. Mahkemece davacinin hak kazandigy izin siiresi Kanun
ve toplu is s6zlesmesi hiikiimlerine gére belirlenmeli ve davacinin kullandig ile fesih-

ten sonra 6dendigi ispat edilenler diisiildiikten sonra bakiye izin alacag olup olmadig:
tespit edilmelidir. Hatali degerlendirme ile davacinin yillik izin tcreti talebinin reddi

isabetsizdir (Y22HD,, 23.01.2020, E. 2016,/27286, K. 2020/1114).
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dayali olarak davacinin fazla mesai alacaginin reddine karar veil-
mesi de hatahdir. Bu halde Mahkemece yapilmas: gereken, gegerli

olmadig anlagsilan ibraname dikkate alinmaksizin dosya kap-
saminda davacinin fazla mesai alacaginin bulunup bulunmads-
g arastirmak ve tespit edilen duruma gore karar vermektir. Bu
husus gozetilmeden yazili gerekge ile davacinin fazla mesai alacaginin
reddine karar verilmesi hatal olup bozmay: gerektirmistir (Y22HD.,
12.02.2020, E. 2016/29816, K. 2020/2352).

Somut uyusmazlikta, ibraname tarihsiz olup is sézlesmesi Yeni Bor¢-
lar Kanunu doneminde sona ermistir. Dosya kapsaminda banka dde-
mesine dair belge bulunmamaktadir. Mahkemece dosya kapsamin-
daki ibranamenin 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanununun 420 vd
maddelerine gore gegersiz oldugu gerekgesiyle ibranameye deger ve-
rilmeden ve ibraname icerigindeki 6deme miktarlar: dikkate alin-
madan sonuca gidilmistir. Gergekten de dosya kapsaminda mevcut
‘ibraname’ baghgini tagiyan belge incelendiginde, belgenin tarihsiz ol-
dugu, ibranamede 1.906,80 TL ihbar tazminati ve 3.999,31 TL ki-
dem tazminati édendiginin belirtildigi gorilmektedir. Ibrammn tarih
icermedigi, 6demenin hak tutarma nazaran noksansiz ve banka ara-
aligyla yapimadigr agik olduguna gore, ibranamenin gegerli olarak
kabul edilmesi miimkiin degildir. Bu bakimdan mahkemece ortada
gecerli bir ibra belgesinin bulunmadigi sonucuna varilmas isabetlidir
(Y22HD., 27.06.2019, E. 2016/16941, K. 2019/14413).

Goruldugi tizere madde 420 uyarinca isgiler igin ibra hitkiimleri ayri-
ca degerlendirilmis ve ibranamenin gegerlilik kosulu olarak is¢i alacaklari-
nin banka araciligryla tam olarak 6denmesinin ardindan diizenlenmis olma-
s1 aranmistir. S6z konusu halde de belgenin makbuz niteligi tasryabilmesi
ddemenin banka araciliiyla yapilmasi kosuluna bagh tutulmustur®. Ayrica
Yargitay’a gore ibranamede belirtilen tutarlarin banka kanaliyla 6denmedi-

ginin anlagiimasi halinde isciden bu 8demeleri alip almadig sorulmalidir™®.

9  Celik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 686.

10 Somut olayda; Davaci is akdinin igverence feshedildigi iddias: ile kidem ve ihbar
tazminat ile fazla ¢ahigma ve genel tatil ticreti alacaklarini dava konusu etmistir. Da-
vaya karg1 cevap vermeyen davali tarafindan is¢i 6zIlik dosyas igeriginde davacinin
07/05/2014 cikis tarihine gore diizenlenen ve imza tarihi bulunmayan ibraname
sunulmugtur. Dosya kapsami ibranamenin i§ sézlesmesinin sona erme tarihinden
itibaren en az 1 aylik siire gegmeden diizenlendigi, ibranamede 2.474,51 TL ihbar
tazminati ve 3.827,88 TL kidem tazminat1 6dendiginin belirtildigi ancak 6demenin
banka araciligiyla yapildigina dair bir kaydin olmadig gorilmektedir. O halde ibra-
namenin gegerli olarak kabul edilmesi miimkiin degildir. Amlan alacagin 6dendigini
ispat yuki igveren tizerindedir. Davaci asil 6n inceleme durugmasinda, séz konusu
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Banka kanaliyla 6denmedigi anlagilan ibranamede belirtilen 6demeleri is¢i

almadigim beyan ederse bu 6demelere gegerlilik tamimak miimkiin degildir.

6098 sayili TBK. ile ig¢inin igvereni ibra etmesi kabul edilmemis ve
esasen ibraname tam ifa halini almigtir'". Diger bir deyisle iscilik alacakla-
rina mutlak olarak ulagilmasi amag edinilmistir. Ogretide bu durum iscinin

alacaklarindan vazgegme yasag olarak da ifade edilmektedir'?.

2. Ikale Sozlesmesi

Is sozlesmesinin fesih diginda sona ermesi hallerinden birisi de ikale soz-
lesmesidir. [kale sdzlesmesi isci ile isveren arasinda kargilikli anlagarak is sézles-
mesinin sona erdirilmesidir'. Ikale s6zlesmesi de Is Kanununda diizenlenme-
mistir. Ancak ikale sdzlesmesinin gecerliligi icin taraflardan birinin karg: tarafa
ilettigi is sozlesmesinin karsilikli feshine dair s6zlesme yapilmasim iceren bir

agiklama (icap), ardindan diger tarafin da bunu kabulii yeterlidir'*.

Ikale sozlesmesinin hangi sartlara tabi oldugu; 6zellikle sekli, yapilma-
s1, kapsam ve gegerliligi bakimindan Tiirk Borglar Kanununun sézlesme ser-

bestisi (m. 26 ve 27) ve irade fesadi (m. 30 vd.) hiikiimlerinin irdelenmesi

ibranameyi 6deme yapilacag: inanciyla imzaladigini ancak elden ya da banka yolu ile
bir 6deme yapilmadigini beyan etmistir. Davali igveren ise banka kanali yoluyla bir
6deme yapildigini ispat edemedigi gibi, davac asilin beyanina karg1 da bir savunmada
bulunmamustir. S6z konusu ibraname bedelinin davaciya 6dendigi davali tarafga ispat
edilemediginden, makbuz hitkmiinde sayilarak kidem ve ihbar tazminati alacaklarin-
dan mahsubu da miimkiin olmayacaktir. O halde davali 6demesi mahsubu yapilma-
dan kidem ve ihbar tazminati alacaklarinin hiikiim altina alinmas: gerekir. Mahkeme-
ce, agitklanan hususlar gozetilmeden verilen karar hatali olup bozmay: gerektirmistir
(Y9HD., 22.09.2020, E. 2016/23928, K. 2020/8639).

11  Siizek, Is Hukuku, 795; Ekmekgi ve Yigit, Bireysel Is Hukuku Dersleri, 775; Giiven ve
Aydun, Bireysel Is Hukuku, 408.

12 Omer Ekmekgi, Muhammet Ozekes, Murat Atali ve Seven Vural, Hukuk Uyusmazlik-
larinda Ihtiyari ve Zorunlu Arabuluculuk, (Istanbul: Onikilevha Yayinlari, 2019), 257.

13 Siizek, Is Hukuku, 518; Celik, Caniklioglu ve Canbolat, s Hukuku Dersleri, 461;
Mollamahmutoglu, Astarl: ve Baysal, Is Hukuku Ders Kitaby, C. I, 238; Eyrenci, Tas-
kent, Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku, 173; Siimer, Is Hukuku Uygulamalary,
264; Akyigit, Bireysel Is Hukuku Ders Kitabt, 221; Ekmekgi ve Yigit, Bireysel Is Huku-
ku Dersleri, S40; Giiven ve Aydin, Bireysel Is Hukuku, 261.

14 Gelik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 461; Mollamahmutoglu, Astarh
ve Baysal, Is Hukuku Ders Kitaby, C. 1, 238.
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gerektigi belirtilmektedir'. Zira ikale sozlesmesi ile is sézlesmesi sona eren
is¢i, is glivencesinden yoksun kaldig: gibi, kural olarak feshe bagh haklar olan
ihbar ve kidem tazminatlarina da hak kazanamayacaktir'®. Ayrica 4447 sayilt

Kanun kapsaminda igsizlik sigortasindan da faydalanmasi miimkiin degildir.

Yargitay’a gore de is sozlesmesinin ikale sozlesmesi yoluyla sona er-
dirilmesi, is hukukunu yakindan ilgilendirdigi i¢in ikalenin yorumunda is
sozlesmesinin yorumunda oldugu gibi, genel hitkiimlerin yani sira is huku-
kundaki “is¢i yararina yorum” ilkesi de gz éniinde bulundurulmalidir'’.
Bu noktada, isveren feshinin kargilikli anlagma yoluyla fesih gibi gosteril-
mesi suretiyle ig giivencesi hiikiimlerinin bertaraf edilmesi siiphesi ortaya
cikmaktadir. Bu itibarla irade fesadi denetimi diginda, taraflarin bozma s6z-
lesmesi yapmasi1 konusunda makul yararinin olup olmadiginin da irdelen-
mesi gerektigi vurgulanmaktadir. Makul yararin belirlenmesi noktasinda
ikale teklifinin kimden geldigi 6nem kazanmakta ve somut olayin 6zelligi
nazara alinarak degerlendirmeler yapilmaktadir'®. Gergekten makul ya-
rar 6l¢iitli, bozma sézlesmesi yapma konusundaki icabin isciden gelmesi ile
igverenden gelmesi ve somut olayin 6zellikleri dikkate alinarak ele alinma-
Iidir (YOHD., 21.4.2008, E. 2007/31287, K. 2008/9600). Burada &zellikle
iscinin kidemi, ig¢inin mali durumu, is s6zlegsmesini sona erdirilmesini et-

kileyen nedenler de g6z 6niine alinmalidir'.

Bu dogrultuda uygulamada ikale sézlesmesinin gegerliligi noktasinda

isci lehine degerlendirmeler yapildigi goriilmektedir®®. Makul yarar prensi-

15 Siizek, Is Hukuku, 518; Akyigit, Bireysel Is Hukuku Ders Kitab1, 221.

16  Siizek, Is Hukuku, 518; Celik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 463; Ey-
renci, Tagkent, Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku, 175; Stimer, Is Hukuku Uygula-
malari, 265; Senyen Kaplan, Bireysel Is Hukuku, 261; Akyigit, Bireysel Is Hukuku Ders
Kitabi, 221; Giiven ve Aydin, Bireysel Is Hukuku, 262.

17  Gelik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 463 vd.; Eyrenci, Taskent, Ulu-
can ve Baskan, Bireysel Is Hukuku,175-176.

18  Siimer, Is Hukuku Uygulamalari, 268; Mollamahmutoglu, Astarli ve Baysal, Is Hu-
kuku Ders Kitaby, C. I, 239; Makul yararin bulunup bulunmadig tespit edilirken salt
ige iadenin parasal sonuglarindan hareket edilemeyecegi yoniinde bkz.: Ekmekgi ve
Yigit, Bireysel Is Hukuku Dersleri, 54.

19  Siimer, Is Hukuku Uygulamalari, 268.

20 Somut uyusmazlikta, davaci ig¢inin 19.11.2013 tarihinden itibaren daval igyerinin pro-
jesi olan ... isimli isletmede giivenlik gorevlisi olarak ¢ahistigy, alt igveren ... yonetiminin
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binden hareket edilerek teklifin isverenden gelmesi halinde kidem ve ihbar
tazminatinin yaninda ek menfaatler aranmakta ancak bu suretle yapilan ikale
s6zlesmesinin gegerli olacag 6ngériilmektedir*'. Teklifin is¢iden geldigi du-
rumlarda ise ek menfaat sart: aranmamakta ise de teklifin gergek bir sebebe
dayanmasinin yaninda ig¢inin iradesinin sakatlanmamis olmasina da 6nem
verilmektedir*>. Buradan da anlagildigs iizere ikale sdzlesmeleri bir denetimi-

ne tabi olmakta ve 6zellikle irade fesad: halleri titizlikle dikkate alinmaktadur.

B. Arabuluculuk Anlagsma Tutanaklarinin Irade
Fesad1 Baglaminda Gegerliligi Sorunu

6325 sayih Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununun 18.
maddesine gore, taraflar ve avukatlari ile arabulucunun birlikte imzaladikla-
r1 anlagma belgesi, icra edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde bel-
ge sayilir ve arabuluculuk faaliyeti sonunda anlagmaya varilmasi halinde,

uzerinde anlagilan hususlar hakkinda taraflarca dava acilamaz.

7036 sayih Kanun'un gerekgesinde de bu durum dava agma yasag:

cercevesinde degerlendirilmektedir*’. Kanun'da dava agma yasaginin han-

kadro eksiltilmesi talebinde bulundugu, davaci isginin kadro azaltilmas: talebini duyun-
ca davali igverene verdigi kendi el yazili ve imzali “ kadro azaltilmasina tarafimin tabi
tutularak tazminatlarimin tarafima 6denmek suretiyle is akdimin sona erdirilmesine
muvafakat ettigimi kendi 6zgiir iradem ile talep ederim” igerikli dilekge ile tazminatlar:
6denerek is akdinin sona erdirilmesi talebinde bulundugu, davaci isciden gelen talebin
igveren tarafindan kabul edilerek is akdinin sona erdigj, talep isciden geldiginden kidem
ve ihbar tazminatlar1 diginda ayrica ek menfaate gerek bulunmadigs, bu nedenlerle is ak-
dinin isciden gelen talep tizerine sonlandirldigi anlagildigindan ise iade davasimin reddi
gerekir (YOHD,, 22.01.2020, E. 2019/8260, K. 2020/903).

21 Siizek, Is Hukuku, 519; Eyrenci, Taskent, Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku,176;
Senyen Kaplan, Bireysel Is Hukuku, 261-262; Akyigit, Bireysel Is Hukuku Ders Kitabs,
222-223; Giiven ve Aydin, Bireysel Is Hukuku, 264.

22 Eyrenci, Tagkent, Ulucan ve Baskan, Bireysel Is Hukuku,176; Ekmekgi ve Yigit, Birey-
sel Is Hukuku Dersleri, 542; Giiven ve Aydin, Bireysel Is Hukuku, 263.

23  Sitha Tanriver, Hukuk Uyusmazliklart Baglaminda Arabuluculuk, (Ankara: Yetkin Ya-
yncilik, 2020), 122-123; Mine Akkan, “Arabuluculuk Faaliyeti Sonucunda Anlagilan
Hususlarda Dava A¢ma Yasag1 ve Sonuglar1” Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Cilt: 20, Say1: 2, (2018), 3; Ayse Kome Akpulat, Is Mahkemelerinde Yargi-
lamalarin Ozellikleri, (Istanbul, OnikiLevha Yayincilik, 2018), 390; Maddenin ge-
rekgesinde; “6325 sayili Kanunun 18 inci maddesine eklenen besinci fikra ile, arabulucu
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gi mahiyette degerlendirilmesi gerektigi yoniinde bir esasa yer verilmedigi
gibi dava agma yasaginin mutlak olup olmadifi veya istisnalarinin bulunup

bulunmadig noktasinda da bir hitkiim mevcut degildir24.

Uygulamada hak ve alacaklarin tam ve noksansiz yapilmasi gereginin is-
veren tarafinda zorluklar yarattig1 bilinmektedir. Ibranameye iliskin hiikiim-
ler ile iscilik alacaklarina biyiik dl¢iide ulagilmasi amaglanmugtir. Durum
boyle olmakla birlikte arabuluculuk anlagma tutanaklari ile ibraname hitkiim-
lerinin islevini yitirmesi ihtimal dahilindedir. Isiler arabuluculuk agamalarin-
da yaptiklar1 anlagmalar ile uzun yargilama safhalarindan kurtulmakta ve ala-
caklarina hizh bir sekilde kavusmaktadir. Ancak diger taraftan bu yontemin
uygulanmast ile iscilik haklarinin 6ziine zarar verilmesine de firsat taninma-
maldir. Sirf mevcut borglarini 6deyebilmek maksadiyla arabuluculuk agama-
sinda iscilerin alacaklarimin biyiik bir kismindan vazgegtikleri goriilmekte-
dir. Hatta igciler talep edebilecegi alacak miktarini tam olarak bilmediginden
sozli gecen agamada yapilan anlagmalarla birtakim magduriyetler de yasa-
maktadur. Iste arabuluculuk faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinden
bahsedebilmek i¢in bu tiir hak kayiplarinin da 6niine ge¢mek gerekir. Bunun

huzurunda anlasilmas: halinde, iizerinde anlagilan hususlar hakkinda taraflarca dava
aglamayacag hiikiim altina alimnmaktadur. Anlagilan hususlarin bilahare dava edilemeye-
cegi dikkate alindiginda arabulucu tarafindan diizenlenecek ve taraflar ve varsa temsilci-
leri veya avukatlar: tarafindan imzalanacak anlagma tutanaginda “anlagilan hususlarin”
net bir sekilde ortaya konulmasimda zorunluluk bulunmaktadr. Ornegin isci ve isveren
tarafi kidem ve ihbar tazminat ile fazla mesai dicreti konusunda anlastiklarmda arabulu-
cunun bu kalemleri ayrica ve agik¢a tutanaga baglamasinda fayda goriilmektedir. Anlag-
ma tutanagmn iceriginden “anlasilan hususlar” net bir sekilde goriilebilmeli ve bilahare
dava agma yasagina tabi olan bu hususlar tereddiide yer vermeyecek sekilde agik¢a tespit
edilebilmelidir.” agiklamasina yer verilerek, s6z konusu diizenleme “dava agma yasag1”
olarak nitelendirilmis ve bu konuda bagkaca bir agiklama yapilmadan, arabuluculuk
sonucunda varilan anlagma tutanaginin acik ve net olmasi gerektigi belirtilmistir.

24 Akkan, 1 vd.; Anlagma belgesinin maddi hukuk sozlesmesi oldugu, bu nedenle de
sozlesmede bulunmasi gereken temel niteliklerin eksik olmasi halinde uygulanabi-
lirliginin yitirilecegi, bor¢lar hukukunda diizenlenen asgari kosullarin anlagma bel-
gesinde de uygulanmasi gerektigini, dolayisiyla hata, hile, ikrah gibi iddialarin bu
sozlesme igin de gecerli oldugunu, anlagma belgesinin her zaman sulh s6zlesmesi
olarak nitelendirilemeyecegini, anlagma belgesinin igerigine gore bir nitelendirilme
yapilabilecegini, anlasma belgesi sadece arabuluculuk faaliyetinde diizenlenmis ol-
masi sebebiyle maddi hukuk gegerlilik ve sekil sartlarindan muaf tutulamayacag da
ifade edilmektedir (Asiye Sahin Emir/Biisra Kazmaz Tepe, “Is Uyusmazhiklarina lis-
kin Ibra Hitkmii Igeren Arabuluculuk Anlagsma Belgesinin Arabuluculuga Elverislilik
Bakimindan Degerlendirilmesi”, Calisma ve Toplum (2018/3), 321-344.
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icin de irade fesads hitkiimlerinin titizlikle ele alinmas: sarttur?s. Ogretide ara-
buluculuk anlagma tutanaklarinin 6098 sayil Tiirk Bor¢lar Kanunundaki ib-
raname hiikiimleri karsisinda gecersiz oldugu dahi ileri siiriilmektedir*. Ger-
gekten burada isci ve igverenin diger 6zel hukuk sozlesmelerindeki taraflarin
aksine egit konumda olmadiklari; arabuluculuk anlagma tutanaklarinin is hu-
kukunun emredici yapisina aykuri diistiigii de belirtilmelidir”’. Diger taraf-
tan i sozlesmesinin sona ermesi ile birlikte her ne kadar bagimlilik iligkisi or-
tadan kalkmus ise de iscinin igveren karsisindaki ekonomik bakimdan zayif
olma durumu varligim korumaya devam eder?®. Is hukukunda asgari diizey-
de hitkiimler tespit edilerek ig¢inin bu haklara en az diizeyde ulasmas1 amag
edinilmigtir. Bu nedenle zorunlu arabuluculuk ve bunun sonucu olarak anlas-
ma tutanaklar1 sonucu dava yasag: ve alacaklarin pazarhk edilebilir hale gel-

mesi de elestiri konusu olmustur?®.

Ogretide Anayasa Mahkemesinin 10.07.2013 tarihli kararinda® belir-
tildigi tizere arabuluculuk tutanaklarina kars: agir1 yararlanma olgusunun ile-
ri stiriilebilecegi de diger bir deyisle irade fesadi halleri kapsaminda denetlen-
melidir*'. Gergekten mahkeme ici sulh sozlesmesinin dahi gabin iddiastyla
iptalinin miimkiin olmasi (HMK. 315/II) kargisinda arabuluculuk anlag-

ma tutanaklarinin evleviyetle gabin kapsaminda irdelenmesi gerektigi ifade

25 Sahin Cil, Is Uyusmazhiklarinda Arabuluculuk Uygulamalary, (Ankara: Yetkin Yayin-
alik, 2020), 282.

26 Ekmekgi, Ozekes, Atali ve Vural, Hukuk Uyusmazliklarinda Ihtiyari ve Zorunlu Arabu-
luculuk, 253; Anlagma tutanaklarina karg1 dava agilabilmesinin diger halleri i¢in bkz.:
Akkan, “Arabuluculuk Faaliyeti Sonucunda Anlagilan Hususlarda Dava A¢ma Yasag:
ve Sonuglar1”, 22-26.

27  Ekmekgi, Ozekes, Atali ve Vural, Hukuk Uyusmazliklarinda Ihtiyari ve Zorunlu Arabu-
luculuk, 247; Kome Akpulat, 416.

28 Dogan Yenisey, Kiibra, “Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk’, “Is Yargisinda Zo-
runlu Arabuluculuk’, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi 40. Yil Ulus-
lararas: Toplantist Iy Mahkemeleri Kanunu Tasarisi Taslaginin Degerlendirilmesi,
178; Ekmekgi, Ozekes, Atali ve Vural, Hukuk Uyusmazliklarmda Ihtiyari ve Zorunlu
Arabuluculuk, 261;

29 Polat Soyer, “Yeni Is Mahkemeleri Kanunu ile Getirilen Bazi Diizenlemeler Hakkinda
Genel Bir Degerlendirme,” LISGHD., 57 (2018), 30.

30 Any. Mahk. 10.07.2013, E. 2012/94. K. 2013/89; RG. 25.01.2014, S. 28893.

31 Celik, Caniklioglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 86; Sahin Cil, Is Uyusmazlikla-
rinda Arabuluculuk Uygulamalari, 283; Kéme Akpulat, Is Mahkemelerinde Yargila-
malarin Ozellikleri, 390.
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edilmektedir®’. Bu kapsamda 6098 sayili TBK da m. 28 uyarinca gabin —ast-
r1 yararlanma— hitkiimlerinin de incelenmesi 6nem tagimaktadir. Bahsi gegen
maddede “Bir sozlesmede karsilikli edimler arasinda agik bir oransizlik varsa,
bu oransizlik, zarar gorenin zor durumda kalmasindan veya diisiincesizliginden
ya da deneyimsizliginden yararlanlmak suretiyle gerceklestirildigi takdirde, zarar
goren, durumun ozelligine gore ya sozlesme ile bagh olmadigim diger tarafa bildi-
rerek ediminin geri verilmesini ya da sozlesmeye bagl kalarak edimler arasindaki

oransizhigin giderilmesini isteyebilir” hitkmii 6ngérilmiistiir.

Gabin bir sozlesmede taraflardan birinin diger tarafin i¢inde bulundu-
gu distincesizlik, tecriibesizlik veya zor durumda olmak gibi yoksunluk du-
rumundan faydalanarak karg: tarafin zararina olarak edimler arasinda agik
bir oransizhik yaratilarak yarar saglanmasi: durumudur®®. Burada miizakere
giicti yiiksek tarafin zayif taraf tizerindeki tahakkiimi neticesinde asir1 de-

recede menfaat temin etmesi engellenmek istenmigtir®*.

Iscinin 6zellikle igsiz kaldig1 durumlarda zor durumda bulundugu asi-
kardur. Isciden ayni sekilde alacaklarini tam olarak tespit edebilmesini bek-
lemek de miimkiin olmayacagindan gabin igin aranan tecriibesizlik veya
distincesizlik sartlarinin bulundugu séylenebilir. Bunun yaninda deneyim-
sizligin sadece genel bir bilgisizlik degil, s6z konusu olay1 kavrayabilmek
igin temel bilgilere sahip olunmamasi olarak ifade edildigi** dikkate alindi-
ginda iilkemizde iscilerin alacaklarini tam olarak bilebilmelerinin miimkiin
olmadig belirtilmelidir. Bu nedenle anlagma tutanaklarinda kararlagtirilan

tutarlarin acik oransizlik olusturup olusturmadig: titizlikle incelenmelidir.

32 Tannver, Hukuk Uyusmazliklar1 Baglaminda Arabuluculuk, 124-125; Celik, Canikli-
oglu ve Canbolat, Is Hukuku Dersleri, 76; Zorunlu Arabuluculugun Is¢inin Hak Ara-
ma Ozgiirliigiine ve Mahkemeye Erisim Hakkina Ciddi Sinurlama Igerdigine ydnelik
ayrica bkz.: Ali Giizel, “Is Yargilamasinda Yeni Bir Sistem: “Zorunlu” Arabuluculuk
(Elestirel Yaklagim — I),” Prof. Dr. Savas Taskent'e Armagan, (Istanbul: Onikilevha Ya-
yinlary, 2018), 67 vd.

33 Eren, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 417 vd. Oguzman/ Oz, Bor¢lar Hukuku Genel
Hiikiimler, 135 vd.; Nomer, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 106 vd.; Ayan, Borglar
Hukuku Genel Hiikiimler, 213.

34 Gediz Kocabas, “Agiri Yararlanmanin Sartlar ve Asiri Yararlanmaya Baglanan Sonug-
lar”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, (C. 20, S. 20), 107-108.

35 H.Murat Develioglu ve Dogan Kara, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler ile ilgili Isvicre Fede-
ral Mahkemesi Kararlarmdan Ornekler, (Istanbul: OnikiLevha Yaymalik, 2020), 3 vd.
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Yargitay 9. Hukuk Dairesi de 03.11.2020 tarihli kararinda bu hususu kis-

men dikkate alarak, arabuluculuk anlagma tutanaklarina kars1 yapilan iti-

razin degerlendirilmesi gerektigine hitkmetmistir*®. Agiklananlar hususlar

1is1ginda agik oransizligin anlagma tutanaklarimin gegerliliginin belirlenme-

sinde etkili olacagini soylemek miimkiindir.

Acik oransizliktan bahsedebilmek icin bu miktarin nasil belirlenme-

si gerektigi konusunda somut bir tespit yapmanin giigligii ortadadir. Bu

konuda Yargitay’in hakkaniyet indirimi uygulanirken belirlenecek oranin

hakkin 6ziine zarar vermemesi gerektigi yoniindeki kararlar yol gosterici-

dir®”

. Buna gore is¢inin hakkinin % 30’undan vazge¢mesi seklinde yapilan

36

37

Dosya iginde davacimin arabulucuya bagvurusuna dair bir belgeye rastlanmamustir.
Bunun aksine davac is¢i is sézlesmesinin igveren tarafindan feshedildigini, muhasebe
servisinde kendisine birtakim evraklarin imzalatildigin, kidem ve ihbar tazminati kar-
silig1 bir miktar 6deme yapildigini, miivekkilime ige iade davasi agmamasi igin ise “ek
6deme” adi altinda “ikale” yapilarak 21.711,01 TL 6deme yapildigin1 beyan etmistir.
Davali taraf ise dava konusu alacaklarin tamaminin arabulucu sonug tutanag; ile an-
lasma sonucu son buldugunu, bu tutanak ile aralarndaki ihtilafin sonlandirildigin
ileri stirmiigtiir.

Dosya kapsaminda bulunan Bakirkéy 6. Is Mahkemesinin 2917/248 esas, 2017/173
karar sayili ilamu ile davalinin bagvurusu tizerine davact ile davali arasindaki arabulucu-
luk anlagma tutanagina icra edilebilirlik serhi verildigi ve kararin taraflarca istinaf edil-
meden kesinlestigi anlagilmaktadir. Davacinn is sozlesmesinin 22.02.2017 tarihinde
feshedilmis, aym1 giin arabuluculuk sonug tutanag: imzalanmistir. Davac tarafga is bu
davanin 31.03.2017 tarihinde acildigy, davali tarafca arabuluculuk anlagma tutanagina
icra edilebilirlik serhi verilmesi igin 27.04.2017 tarihinde mahkemeye basvurdugu an-
lagilmaktadir. Davaci taraf arabuluculuk tutanagma iliskin bir arabuluculuk faaliyetinin
bulunmadigini, muhasebede bir kisim evraklarin imzalatildiginy, iradesinin fesada ugra-
tildigini belirterek bu iddialarim ispatlayabilmek igin deliller sundugu anlagilmaktadr.
Mahkemece davaci tarafca sunulan deliller toplanmadan ve davacinin iradesinin fesada
ugrayip ugramadigi hususu aragtirilmaksizin eksik inceleme ile yazili gerekge ile dava-
nun reddine karar verilmesi hatali olup bozmay: gerektirmistir. Kabule gore de davaci-
nn dava dilekgesinde hafta tatili ve ulusal bayram genel tatil alacaklarini da talep ettigi,
arabuluculuk sonug tutanaginda uyusmazhga konu alacaklar arasinda bu alacaklarin
bulunmadigi anlagildigindan, bu alacaklar bakimindan esastan degerlendirme yapilma-
s1 gereklidir (YOHD.,, 03.11.2020, E. 2020/5958, K. 2020/14477).

Mahkemece davacinin fazla mesai ticreti alacags ve ulusal bayram ve genel tatil alacag:
tanik beyanina gore belirlenmis ve mahkemece bu alacaklardan %40 oraninda kari-
neye dayali bir indirim yapilmugtir. Yapilan %40 oranindaki indirim hakkin 6ziini et-
kileyecek niteliktedir (YOHD., 11.11.2020, E. 2017/18516, K. 2020/15815); hitkme
esas alinan bilirkisi raporunda ise davacinin 16.006,00 TL fazla mesai ve 11.023,00
TL ulusal bayram ve genel tatil alacagi bulundugu belirlenmis olup Mahkemece bu
miktarlar tizerinden makul bir indirim yapilarak fazla mesai ve ulusal bayram ve ge-
nel tatil alacagimin kabuliine karar verilmesi gerekirken dava dilekgesinde belirtilen
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anlagma tutanaklarina gegerlilik taninabilecektir. Alman hukukunda da ag1-
r1yararlanma BGB. 138 uyarinca ahlaka aykirilik yaptirimu ile diizenlenmis
olup is szlesmesinde 2/3’litk sinir da ayrica dikkate alinabilecektir®®. An-
cak bu oranlar kesin sinirlar tegkil etmeyecegi, gabinin tiim unsurlar1 dikka-

te alinarak bir tespit yapilmasi gerektigi ayrica vurgulanmalidir.

C. Arabuluculuk Asamasinin Daha Etkin Bir
Sekilde Saglanabilmesi I¢in Coziim Onerileri

Arabuluculuk agamas alternatif bir ¢6ziim yolu olarak taraflarin
mevcut anlagmazliklarini hizli bir sekilde sonlandirmalarini amaglar. Bu
suretle 6zellikle is¢ilerin alacaklarina ¢abuk kavugabilmeleri bakimindan
arabuluculuk siireci 6nem tagimaktadir. Ancak taraflar arasinda gii¢ den-
gesi bulunmadigindan is¢inin haklarina kavugsabilmesinin etkin bir sekil-
de saglanmasi da zaruridir. Ozellikle is hukuku sistematiginde ibraname
ve ikale s6zlesmelerinde 6ngoriilen uygulamalarla iscilik alacaklarina et-
kin bir sekilde ulagilmasi amaglandigindan arabuluculuk siirecinin de kat-
kida bulunmas: beklenmelidir. Arabuluculuk stireci ig¢inin alacaklarina
kavusmasina engel olan, —giiciin hakliya degil hakkin giicliiye verildigi bir

diizene— hizmet etmemelidir.

Adalet Bakanlig1 tarafindan hazirlanan yarg: reformu stratejisinde de
arabuluculugun etkin bir sekilde ytritilmesi amaglanmustir. Bu dogrultu-
da arabuluculukta uzmanlagmanin saglanacag ifade edilmistir. Yine arabu-
luculugun etkin bir sekilde yiiriitilmesi amaciyla adli yardim hizmetlerinin
de giiglendirilecegi vurgulanmistir. Yarg: reformunda belirtilen ilkeler na-

zara alindiginda 6zellikle arabuluculukta adli yardim hizmetinin daha etkin

miktarlardan %3S indirim yapilarak alacaklarin kabuliine karar verilmesi hatalidir.
(Y9HD., 11.11.2020, E. 2017/18517, K. 2020/15816); Somut uyusmazlikta, Mah-
keme gerekgesinde fazla mesai ticreti ile hafta tatili Gicretinden %30 indirim yapildig:
belirtilmesine ragmen, bu alacak kalemlerinin 1/3 oraninda indirim uygulanarak hi-
kiim altina alindig anlagildigindan bu alacak kalemlerine %30 oraninda indirimler
uygulanarak bu alacak kalemleri hiikiim altina alinmahdir (YOHD., 14.09.2020, E.
2020/1888, K. 2020/7618).

38 MiiKoBGB/Armbriister, 8. Aufl. 2018, BGB § 138 Rn. 123; BAG, Urte-
il vom 22.4.2009 - 5 AZR 436/08 (LAG Hamburg Urteil 17.4.2008 1 Sa 10/07;
Kocabag, 115.
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hale getirilmesi bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Agiklananlar 1g1-
ginda gabin durumunun bertaraf edilmesi ve 6zellikle is hukukunun isciyi

koruma prensibine hizmet edilmesi acisindan ise su sonuglara varilmigtir:

1. Arabuluculukta uzmanhgin saglanmasi igin 6zellikle arabuluculuk

asamasinin etkinliginin artirilmasy;

2. Arabuluculuk agamasinin etkin bir gekilde tamamlanabilmesi i¢in
uzman arabulucular i¢in 6ngoriilen egitim sitirelerinin artirilmasi; uzman
arabuluculuk egitimlerinin nitelikli hale getirilmesi ve gerekiyorsa sinava

tabi tutulmalari;

3. Arabuluculuk agamasinda is¢inin avukatla temsil edilmesinin sag-

lanmas;

4. Arabuluculuk anlagma tutanaginin arabuluculuk bagvurusunda bu-

lunulmasindan belirli bir siire sonra yapilabilmesi sart1 getirilmesi;

S. Arabuluculuk asamasinda is¢inin alacaginin Daire Bagkanlig; tarafin-
dan akredite edilecek kurumlar tarafindan hesap raporu ¢ikarilmasi konusun-
da yapilacak yenilikler arabuluculuk agamasimin etkin bir sekilde saglanama-

dig1 konusundaki gekincelerin ortadan kalkmasina hizmet eder mahiyettedir.

Bu 6nerilerin temel ¢ikis noktasy, giigler dengesi gozetildiginde giigsiiz
olan is¢inin giiclii olan igverene karsi korunmasi ve isciye birtakim menfaat-

ler temin edilerek dengenin saglanmasinin amag edinilmesidir.

Uzman arabuluculuk egitimlerinin 36 saat gibi ¢ok kisa bir siirede ve-
rilmesi [s hukukunun mahiyetinin anlagilmasina dahi hizmet etmez. Bu ne-
denle arabuluculuk egitimleri i¢in daha uzun siireler 6ngorilmeli ve sinav

dahi disiinilmelidir.

Arabuluculuk agamasinda is¢inin avukatla temsil edilmesinin saglan-
mast ile ig¢inin igverene karg1 etkin bir sekilde korunmas: da bir diger yol-
dur. Bu suretle is¢iye hukuki destek saglanmasi miimkiindir. CMK avu-
katlig: gibi benzer bir hizmet verilmesiyle is¢inin arabuluculuk asamasinda

temsil edilmesi de tavsiye edilmektedir.
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Arabuluculuk anlagma tutanaginin arabuluculuk bagvurusunda bulu-
nulmasindan belirli bir siire sonra (en az bir ay) yapilabilmesi sart: getiril-
mesi de is¢inin bu asamada ¢abuk —¢ogu zaman da hatali- karar vermesine
engel olacaktir. Bu yol ile ibranameye benzer sekilde belirli bir siire son-
ra anlagma tutanaginin tanzim edilmesi saglanacak ve is¢inin hukuki des-

tek gibi yardimlarla alacaklar1 hakkinda bilgi edinmesine firsat taninacaktr.

Arabuluculuk agamasinda is¢inin alacaginin daire bagkanhg: tarafin-
dan akredite edilecek kurumlar tarafindan hesap raporu ¢ikarilmasi yoluyla
da is¢inin arabuluculuk asamasinda talep edebilecegi hakkinin ne kadar ol-
dugu konusunda bilgilendirme yapilmig olacaktir. Bu yolla gabin iddias1 da

bertaraf edilmis olacaktir.

Sonug

7036 sayihi Is Mahkemeleri Kanunu uyarinca Is Kanunu’na, bireysel
veya toplu is sézlesmesine dayanan is¢i veya igveren alacags ve tazminati ile
ise iade talebiyle agilan davalarda, arabulucuya bagvurulmus olmas: dava
sart1 olarak kabul edilmigtir. Bu kapsamda arabuluculuk zorunlu bir agama
olarak 6ngorildigiinden dava agmadan once taraflar dava edilecek uyus-
mazhg 6ncelikle tartigma imkéni bulmaktadir. Alternatif bir ¢6ziim yolu
olan arabuluculuk faaliyetinin anlagma ile sonuglanmasi halinde de taraflar
ve avukatlari ile arabulucunun birlikte imzaladiklar1 anlagma belgesi, icra
edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilir. Ancak arabu-
luculuk uygulamasinin is hukuku uyusmazliklarinda da etkin bir ¢6ziim

olup olmadig: da degerlendirilmesi gereken bir konudur.

Is hukukunun temel prensibi, isci ile igveren arasindaki giigler ayri-
ligin1 bertaraf etmek amaciyla ig¢inin igveren kargisinda etkin bir sekilde
korunmasinin saglanmasidir. Bundan hareketle taraflar arasinda dengenin
saglanmasi amaglanmis ve is¢iyi koruyan hiikiimler getirilmigtir. Hassas
denge de gozetilerek emredici hitkiimler ile isgiler lehine uygulamalar gelis-
tirilmistir. Bu konuda 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu ile diizenlenen ib-
raname uygulamasindaki isci lehine iyilestirici hitkimler oldukga belirleyi-
cidir. Zira 6098 sayili TBK.nda ibra s6zlesmesi genel olarak 132. madde ile
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diizenlenmis ve borcu doguran islem kanunen veya taraflarca belli bir sekle
bagli tutulmus olsa bile borcun taraflarin sekle baghi olmaksizin yapacaklar:
ibra sézlesmesiyle tamamen veya kismen ortadan kaldirilabilecegi hitkiim
altina alinmigtir. Ancak m. 420 uyarinca isciler i¢in ibra hitkiimleri ayrica
degerlendirilmis ve ibranamenin gegerlilik kosulu olarak is¢i alacaklarinin
banka araciligiyla tam olarak 6denmesinin ardindan diizenlenmis olmas:
aranmustir. Buna gore de iscinin alacaginin tam olarak 6denmedigi halde,
ibraname makbuz niteligi tasir. Bu durumda isci hak kazanilan gergek tutar:
isverenden isteme hakkina sahip olur. S6z konusu halde de belgenin mak-
buz niteligi tasiyabilmesi 6demenin banka araciligiyla yapilmasi kosuluna
bagl tutulmustur. Goruldigi tizere 6098 sayili TBK. ile ibraname iscilik

alacaklar1 yoniinden tam ifa halini almigtir.

Uygulamada hak ve alacaklarin tam ve noksansiz yapilmasi gereginin
igveren tarafinda zorluklar yarattig1 bilinmektedir. Ibranameye iliskin hii-
kiimler ile iscilik alacaklarina biiytik 6l¢iide ulagilmasi amaglanmigtir. Du-
rum boyle olmakla birlikte arabuluculuk anlagma tutanaklar: ile ibraname
hiikiimlerinin iglevini yitirmesi ihtimal dahilindedir. Isciler arabuluculuk
asamalarinda yaptiklar1 anlagmalar ile uzun yargilama safhalarindan kur-
tulmakta ve alacaklarina hizli bir sekilde kavusmaktadir. Ancak diger taraf-
tan bu yontemin uygulanmast ile iscilik haklarinin 6ztine zarar verilmesi-
ne de firsat taninmamalidir. Nitekim sirf mevcut borglarini 6deyebilmek
maksadiyla arabuluculuk agamasinda iscilerin alacaklarinin biytk bir kis-
mindan vazgegtikleri goriilmektedir. Hatta isgiler talep edebilecegi alacak
miktarini tam olarak bilmediginden s6zii ge¢en asamada yapilan anlagma-
larla birtakim magduriyetler de yagsamaktadir. Iste arabuluculuk faaliyet-
lerinin etkin bir sekilde yiiritilmesinden bahsedebilmek i¢in bu tiir hak
kayiplarinin da 6niine gegmek gerekir. Bunun i¢in de irade fesad: hikkim-

lerinin ele alinmas sarttir.

Ogretide Anayasa Mahkemesinin 10.07.2013 tarihli kararinda belir-
tildigi tizere arabuluculuk tutanaklarina kars1 agir1 yararlanma olgusunun
ileri siiriilebilecegi de belirtilmistir. Bu nedenle 6098 sayili TBK./da m. 28
uyarinca gabin —agir1 yararlanma- hiikiimlerinin de incelenmesi 6nem ta-

simaktadir. Bahsi gecen maddede “Bir sozlesmede karsilikls edimler arasinda
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agik bir oransizlik varsa, bu oransizlik, zarar gorenin zor durumda kalmasin-
dan veya diisiincesizliginden ya da deneyimsizliginden yararlamimak suretiyle
gergeklestirildigi takdirde, zarar goren, durumun ozelligine gore ya sozlesme ile
bagli olmadigini diger tarafa bildirerek ediminin geri verilmesini ya da sozlesme-
ye bagl kalarak edimler arasindaki oransizhigin giderilmesini isteyebilir.” hiik-
mi 6ngoriilmistiir. Burada da anlagma tutanaklarinda kararlagtirilan tutar-

larin agik oransizlik olusturup olusturmadig: titizlikle incelenmelidir.

Acik oransizliktan bahsedebilmek i¢cin bu miktarin nasil belirlenmesi
gerektigi konusunda somut bir tespit yapmanin giigliigii ortadadir. Bu ko-
nuda Yargitay'n hakkaniyet indirimi konusundaki belirlenmesi gereken

oranin hakkin 6ziine zarar verdigine yonelik kararlar1 yol gostericidir.

Adalet Bakanlig1 tarafindan hazirlanan yarg: reformu stratejisinde de
arabuluculugu etkin bir sekilde yiritilmesi amaglanmistir. Bu dogrultu-
da arabuluculukta uzmanlagmanin saglanacag ifade edilmistir. Yine arabu-
luculugun etkin bir sekilde yiiriitilmesi amaciyla adli yardim hizmetlerinin
de giiglendirilecegi vurgulanmistir. Yarg: reformunda belirtilen ilkeler na-
zara alindiginda 6zellikle arabuluculukta adli yardim hizmetinin daha etkin
hale getirilmesi bir gereklilik olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Bunun yanin-
da arabuluculukta uzmanhgin saglanmas icin 6zellikle etkin bir arabulucu-
luk sisteminin hayata gegirilmesi de bu tiir ¢ekincelerin ortadan kalkmas-

na hizmet eder mahiyettedir.
Bu dogrultuda saglanacak hizmetlerle gabin iddiasini bertaraf etmek

miimkin olabilecek ve ayrica ig¢inin korunmasi prensibi daha etkili bir ge-

kilde saglanabilecektir.
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Is UYUSMAZLIKLARINDA ARABULUCULUK
UYGULAMASININ SOSYAL GUVENLIK
ISLEMLERINE ETKiSi VE YASANAN SORUNLAR

Dr. Ogr. Uyesi Mehmet BULUT*

Ozet

7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu ile 2018 tarihinde yiiriirlige gir-
mek iizere 4857 sayili Iy Kanunu geregince bireysel veya toplu is sozles-
mesinden kaynaklanan isci ve igveren alacak ve tazminat ile ige iade talep-
lerinde dava agilmadan 6nce arabulucuya bagvurulmas: dava sarti olarak
getirilmistir. Arabuluculugun en 6nemli araglarindan birisi ise anlagma bel-
geleridir. Nitekim isci ve igveren arasinda yasanan uyusmazliklar sonucun-
da yuritilen arabuluculuk faaliyeti neticesinde diizenlenen anlagma belge-
leri 6nemli sonuglar dogurmaktadir. Taraflar ve avukatlari ile arabulucunun
birlikte imzaladiklar1 anlagma belgesi, icra edilebilirlik serhi aranmaksizin

ilam niteliginde belge sayilmaktadr.

Arabuluculuk faaliyeti neticesinde diizenlenen anlagsma belgesinin ni-
teligi sosyal giivenlik islemleri acisindan da ayr1 bir 6neme sahiptir. Nite-
kim arabuluculuk sayesinde ise iade edilme durumunda sigortaliya gegmise
doniik 6demeler yapilabilmekte ve bu 6demeler neticesinde gegmise do-
niik prim belgelerinin diizenlenmesi ve prim tahakkuklarinin yapilmasi ge-
rekebilmektedir. Bunun yani sira ge¢mise doniik verilecek prim belgeleri
nedeniyle sigorta prim tesviklerinden yasaklanma olup olmayacagi sorunu

ortaya ¢ikmaktadur.

SGK, arabuluculuk anlagma belgeleri ile ilgili ilk resmi goriistini bir ge-
nel yaziyla ortaya koymustur. SGK tarafindan yayinlanan 58882267 sayili ve
21/11/2017 tarihli Genel Yazida, imzalanan arabuluculuk anlagma belgesi-
nin mahkeme karari niteliginde sayildig1 ve yapilacak islemlerde mahkeme

*

Bayburt Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye Boliimii Ogretim
Uyesi, https://orcid.org/0000-0003-0157-4906
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ilami vasfinda kabul edilerek islem yapilmasi gerektigi belirtilmigtir. Ayn1 go-
riig SGK’nin 2020/20 sayihi Isveren Islemleri Genelgesinde tekrarlanmugtir.
2020/20 sayih Genelge'de ayrica, anlagma belgesi uyarinca sigortali icin ve-
rilmesi gereken asil veya ek nitelikteki aylik prim ve hizmet belgelerinin ara-
buluculuk anlagma belgesinin ilam niteligini kazandig: tarihi takip eden aymn
23’tine kadar, Kuruma, e-sigorta kanaliyla génderilmesi veya kagit ortamin-

da verilmesi halinde yasal siiresi igcinde verilmis kabul edilecegi belirtilmigtir.

Is uyusmazliklar1 nedeniyle yiiriitiilen arabuluculuk faaliyeti sonu-
cunda diizenlenen anlagma belgeleri bazi sosyal giivenlik islemleri igin
dayanak tegkil etmektedir. Bu noktada da karsimiza uygulamaya yone-
lik baz1 sorunlar gtkmaktadir. Bu sorunlar ise; anlasma belgelerinde yer
alan tcret ve ticret niteligindeki 6demelerin prime esas kazanca nasil da-
hil edilecegj, ticret ve ticret niteligindeki 6demelerin hangi ayin kazancina
tabi tutulacag ve anlagma belgesinin istihdam tegvik ve desteklerine etki-

sinin nasil olacag ile ilgilidir.

Genellikle anlagma belgelerinde, belirlenen ve isciye ge¢mise déniik
6denmesi 6ngoriilen 6demelerin timi toplanmakta ve tek kalem halinde
yazilmaktadir. Bu durum da yapilan 6demelerin ne kadarinin prime tabi tu-
tulup tutulmayacag sorununu beraberinde getirmektedir. 2020/20 sayil
Genelge'de arabuluculuk anlagma belgelerinde yapilan 6demelere toplam
olarak yer verilmesi halinde ne sekilde prime tabi tutulacagi hususunda bir
agiklama bulunmamaktadir. Ancak emsal bir uygulama olmas: agisindan,
ikale sozlesmelerinde belirtilen 6demelerde oldugu gibi, anlagma belgele-
rinde yer alan tutarlar i¢in de toplu olarak yazilan 6demelerin tiimiiniin si-

gorta primine tabi tutulmas yerinde olacaktir.

2020/20 sayih Genelge'de, arabuluculuk anlagma belgelerinde yer
alan ve prime esas kazanca tabi tutulmasi gereken 6demelerin hangi ayin
kazancina dahil edilecegine iliskin bir agiklama da bulunmamaktadir. Bu-
rada ise isci alacaklarina iliskin diizenlenen denetim elemani raporlar ve
mahkeme kararlarinda oldugu gibi hareket etmek yerinde olacaktir. Dola-
yisiyla yapilan 6demelerin hangi donemlere ait oldugu anlagsma belgesinde
belirtilmigse o dénemlere ait kazanca; belirtilmemisse akdin fesh edildigi

aymn kazancina dahil edilmesi gerekmektedir.
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Arabuluculuk anlagma belgelerinin en 6nemli etkilerinden birisi ise si-
gorta prim tegvikleri ile ilgilidir. Anlagma belgelerinin mahkeme kararlar1 gibi
nitelendirilmesi ve prim belgesinin takip eden aymn 26’sindan sonra igveren-
ce verilmesi halinde igverenlerin sigorta prim tesviklerinden yasaklanmalar
ve hatta ge¢miste yararlandiklar: tegvikleri faiziyle geri 6demeleri séz konu-
su olabilecektir. Ancak gerek yasal diizenlemelerde gerekse de Sosyal Giiven-
lik Kurumu tarafindan ¢ikartilan genelgelerde bu konuya iliskin bir agikla-
ma bulunmamaktadir. Buna kargin bir genel yazida ve Sigorta Primleri Genel
Midurliiginiin bir goriis yazisinda ise bu durumlarda yasaklama igleminin

yapilmasi ve gegmiste yararlanilan tegviklerin faiziyle iadesi 6ngoriilmiistiir.

Kanaatimizce ilam niteliginde sayilma hususu is¢inin arabuluculuk faa-
liyeti neticesinde ortaya ¢ikan alacaklariin tahsil edilmesi agisindan getiril-
mis bir diizenlemedir. Bunun digindaki bir yorum kanun metni lafzinin ge-
nis yorumlanmasina ve arabuluculuk faaliyetinin amaci diginda istenmeyen
sonuglara sebebiyet vermesine neden olacaktir. Nitekim sigorta prim tegvik-
lerinden yasaklanma halleri dikkatlice incelendiginde goriilecektir ki hepsin-
de igverenin istegi disinda Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan tespit edilme
veya haberdar olma durumlar1 s6z konusudur. Bu itibarla arabuluculuk faa-
liyeti ve belgesini bu sekilde nitelendirmek dogru olmayacaktir. Arabulucu-
lukta, ortada verilen bir yarg: karar1 veya diizenlenmis bir rapor yokken igve-
ren ve is¢i anlagmakta ve bu anlagma neticesinde igveren kendiliginden prim
belgelerini Sosyal Giivenlik Kurumu’na vermektedir. Bu sebeple sigorta prim
tesvikinden yasaklanma da dogru degildir. Ayrica uygulamanin bu sekilde
yuritilmesi halinde, bazi isverenlerin bu yaptirimla muhatap olmamak adina
anlagma belgesini imzalamaya yanagmamas: muhtemeldir. Oyle ki igverenin
anlagmaya yanagmadigi durumlarda isci is mahkemesine bagvursa bile, mah-
keme kararinin kesinlesmesinden 6nce muhtasar ve prim hizmet beyanna-
meleri isveren tarafindan verilmesi durumunda, kendiliginden verilmis kabul
edilmekte ve tegvikten/destekten yasaklanma s6z konusu olmayacaktir. Bu
sebeplerle Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan Arabuluculuk Daire Bagkanh-
g1ile koordineli bir sekilde konunun yeniden ele ahnmasi ve konuyu aydinla-

tic1 en azindan Genelge niteliginde bir diizenleme yapmas yerinde olacaktir.

Anahtar kelimeler: Arabuluculuk, Alternatif Uyusmazlik Céziimii, Si-
gorta Prim Tegvikleri, Anlagma Belgesi, Mahkeme Karar1
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Abstract

As 0f 2018, with the Labor Courts Law No.7036, it has been brought
as a condition of lawsuit to apply to a mediator before filing a lawsuit for
money claims, compensation and reemployment claims between the em-
ployee and the employer arising from employment contracts. One of the
most important tools of mediation is agreement documents. As a matter of
fact, the agreement documents issued as a result of the mediation activities
carried out as a result of the disputes between the employee and the em-
ployer have important results. The agreement document signed by the par-
ties and their attorneys and the mediator is considered as a court decision

without seeking enforceability.

The nature of the agreement document issued as a result of mediation
activity is of particular importance in terms of social security procedures.
As a matter of fact, retrospective payments can be made to the insured due
to reinstatement through mediation. In addition, retrospective premium
documents may need to be issued and premium accruals due to these pay-
ments. In addition, the problem of prohibition from insurance premium in-

centives arises due to the premium documents to be given retrospectively.

The SSI presented its first official opinion on mediation agreement
documents in a general letter. In the General Letter numbered 58882267
and dated 21/11/2017 published by the SSI, it was stated that the signed
mediation agreement document was considered as a court decision and
that the proceedings should be accepted as a court order. The same opinion
was repeated in the SSI's Employer Transactions Circular No. 2020/20. In
addition, in the Circular No. 2020/20, it is stated that if the premium docu-
ments required to be given to the insured in accordance with the agreement
document are issued until the 23rd of the month following the date when
the mediation agreement document becomes a verdict, it will be deemed

to be given within the legal period.

Agreement documents issued as a result of mediation activities con-
stitute a basis for some social security transactions. At this point, some

practical problems arise. These problems are as follows: (1) How will the



Arabuluculugun Gelecegi Sempozyumu

payments in the form of wages and fees included in the agreement docu-
ments be included in the earning based on the premium? (2) Payments
in the form of wages and fees will be subject to the earnings of which
month? (3) How will the agreement document affect employment in-

centives and supports?

Generally, all payments agreed to be paid retrospectively to the worker
are collected and written in a single item in the agreement documents. This
situation brings with it the problem of whether the payments made will be
subject to premium or not. In the Circular numbered 2020/20, there is no
explanation as to how the payments made in the mediation agreement doc-
uments are included in total. However, in order to be a precedent practice,
itwould be appropriate to subject all payments written collectively to insur-
ance premium for the amounts included in the agreement documents, as in

the payments specified in the termination agreements.

In the Circular numbered 2020/20, there is no explanation as to
which month’s earnings will include the payments in the mediation agree-
ment documents. Here, it would be appropriate to act as in the inspector
reports and court decisions regarding the employee claims. Therefore, if
the periods of the payments are specified in the agreement document, the
earnings of those periods; If not specified, it must be included in the in-

come of the month in which the contract was terminated.

One of the most important effects of agreement documents is relat-
ed to insurance premium incentives. If the agreement documents are quali-
fied as court decisions, employers may be banned from insurance premium
incentives and even repay the incentives they used in the past with inter-
est. However, neither in the legal regulations nor in the circulars issued by
the Social Security Institution, there is no explanation on this issue. On the
other hand, in a general letter and in an opinion letter of the General Direc-
torate of Insurance Premiums, it is stipulated that in these cases the prohi-
bition procedure will be made and the return of the incentives used in the

past with interest.



I. Oturum | 14 Kasim 2020

In our opinion, the issue of being deemed as a judgment is a regulation
introduced in terms of collecting the receivables of the worker as a result of
the mediation activity. Any interpretation other than this will cause the text
of the law to be interpreted widely and the mediation activity to cause un-
desirable consequences. As a matter of fact, when the cases of prohibition
from insurance premium incentives are examined carefully, it will be seen
that all of them are detected or informed by the Social Security Institution
against the request of the employer. In this respect, it would not be correct
to characterize the mediation activity and document in this way. In media-
tion, when there is no judicial decision or issued report, the employer and
the employee agree and as a result of this agreement, the employer auto-
matically gives the premium documents to the Social Security Institution.
For this reason, it is not right to be banned from insurance premium incen-
tives. In addition, if the implementation is carried out in this way, it is likely
that some employers will not be willing to sign the agreement document in
order not to be subject to this sanction. So much so that even if the employ-
ee applies to the labor court in cases where the employer does not agree, if
the premium document is given by the employer before the court decision
is finalized, it is considered to be given automatically and there will be no
ban from incentives. For these reasons, it would be appropriate for the So-
cial Security Institution to reconsider the issue and make a regulation that

enlightens the issue, at least as a Circular.

Keywords: Mediation, Alternative Dispute Resolution, Insurance Pre-

mium Incentives, Agreement Document, Court Order

Giris

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollary, hukuksal siireclerin hizlandi-
rilmasi ve yargidaki is ytkiiniin azaltilmas: adina 6nemli bir yere sahiptir.
Tirkiye'de de son yillarda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarina 6nem ve-
rilmeye baglanmistir. Bu dogrultuda ceza davalarinda uzlagtirmacilik, hu-
kuk davalarinda ise arabuluculuk uygulamalar1 hukuk sistemimizin kilit

parcalart haline getirilmistir. Oyle ki zaman icerisinde alternatif uyusmazhk

¢6ziim yollarinin kapsaminda bazi genisletmelere gidilmistir.
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Tirk hukuk sistemimizde hentiz “gen¢ uygulamalar” olarak nitelendi-
rebilecegimiz uzlagtirmacilik ve arabuluculuk ile ilgili zaman i¢inde bazi ek-
siklikler ve aksakliklar da karsimiza gikabilmektedir. Bu dogrultuda yapilan
yasal veya ikincil mevzuat diizenlemeleri ile bu eksiklik ve aksakliklar orta-
dan kaldirilmaya ¢alisilmaktadir. Bu noktada kurumlararasi koordinasyon

ve igbirliginin 6nemi de ortaya ¢ikmaktadur.

2018 yilindan itibaren etkin bir alternatif ¢6ziim yolu olarak uygulan-
maya baglayan is uyusmazliklarinda arabuluculuk, isci lehine ge¢mise do-
nitk haklar kazandirabilmektedir. Bu itibarla arabuluculuk belgelerinin ni-
teligi 6nem arz etmektedir. Arabuluculuk belgelerinin niteligine iliskin
durum 6zellikle sosyal giivenlik islemlerinde bazi hususlar1 tartigmali hale
getirmektedir. Arabuluculuk islemleri neticesinde ¢alisanin tekrar ige bagla-
tilmas1 sonucunda ge¢mise doniik yapilan 6demeler nedeniyle Sosyal Gii-
venlik Kurumu’na yapilacak bildirimler ve bu durumun igverenlerin ya-
rarlandiklar1 sigorta prim tegviklerine etkisi tartisilmasi gereken konularin
baginda gelmektedir. Nitekim bu hususlarda yasanan bazi magduriyetler

goze carpmakta olup yargi konusu edilmeye baglanmugtur.

Bu ¢alismamizda arabuluculuk belgelerinin hukuki niteligini géz 6niin-
de bulundurarak sosyal sigorta iglemleri tizerindeki etkileri, yasanan sorunlar

ve bu sorunlara iligkin ¢6ziim yollar1 ortaya konulmaya ¢aligilacaktir.

1. 1§ Uyusmazliklarinda Arabuluculuk

Is davalarinda arabuluculuk uygulamas: 2018 yilindan itibaren Tiirk
hukuk sisteminde uygulanmaya baglanmugtir. Baz1 aksayan yonleri olmakla
birlikte, yillarca siiren is uyusmazliklarinin kisa siirede ¢éztimlenmesi ve et-
kin bir alternatif ¢c6ztim yolu olmasi nedeniyle is uyusmazliklarinda arabu-

luculugun gerekli bir uygulama oldugu agiktir.

Dava sart1 olarak arabuluculuk, uygulama siirecinde, hak arama hiirri-
yetine engel degil bilakis hak arama hiirriyetini saglayan bir rol tistlenmistir.
Ozellikle iilkemiz agisindan dava masraflari ve yargilama giderleri diisiiniil-

digiinde, masrafsiz, hizli ve kolay bir yol olan arabuluculuk siireci oldukea
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basarili sonuglar dogurmustur (Albayrak, 2018: 24). Dava sart1 olarak ara-
bulucuya bagvuru zorunlulugu getirilmesi bazi sakincalarin dogumuna yol
acabilecegi gibi, ¢oztiimii basit uyusmazliklarin yargiyr mesgul etmeden hiz-
I ve ucuz yolla ¢dziimiinii de saglayabilir (Yagcioglu, 2018: 483). Bunun
yani sira genel olarak zorunlu alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarinin, ara-
buluculugun goniilli olmas ilkesine aykirilik olusturdugu goriisii de savu-
nulmaktadir (Bakirci, 2019: 371). Is uyusmazliklarinda arabuluculuk ayn
zamanda is¢iyi koruyucu karakteri bulunan is hukukuna ve is yargisina, bir
yumusama segenegi, uygun sartlarda oturup konusabilme ve serbest irade
beyaninda bulunma imkani vermektedir (Akin, 2019: 12).

Dava sart: olmasimn bir sonucu olarak arabuluculuga bagvuru bir zorun-
luluk ise de bu zorunluluk yalnizca arabuluculuga bagvuru ile sirhidir ve ara-
buluculuk siirecinin igleyisi ve sonucu tizerinde taraf iradeleri egemen olup ta-
raflar istedikleri zaman stireci sonlandirabilecegi gibi, siire¢ sonunda anlagmaya
varip varmamak konusunda da tercih hakkina sahiptir (Yavuz, 2019: 54). Bu-
nunla birlikte zorunlu arabuluculugu diizenleyen hiikiimlerinin, arabulucu-
luk yonteminin ruhuna ve buna uygun gerekgelere dayali Anayasa Mahkeme-
si kararlarina agikga aykirt oldugu yoniinde diisiinceler de meveuttur (Giizel,
2016: 1137). Hatta kisilerin, son miiracaat mercii olarak “bagimsiz mahke-
melere” dogrudan ve engellemesiz bir sekilde bagvurabilme hakki, Anayasa-
miz tarafindan “temel haklar ve hiirriyetler” kapsaminda degerlendirilerek ko-
ruma altina alindig1 disiincesiyle, dava agmadan 6nce arabulucuya bagvurma
zorunlulugunun, Anayasa’ya ve genel olarak ruhuna aykiri bir tutum olduguna
iligkin yaklagimlar da bulunmaktadir (Karacabey, 2016: 472).

6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu'nun' 2
inci maddesinde arabuluculuk, “Sistematik teknikler uygulayarak, goriismek
ve miizakerelerde bulunmak amacyla taraflar: bir araya getiren, onlarin birbirle-
rini anlamalarin ve bu suretle ¢oziimlerini kendilerinin diretmesini saglamak igin
aralarinda iletisim siirecinin kurulmasini gerceklestiren, taraflarin ¢oziim iirete-
mediklerinin ortaya gikmast halinde ¢oziim onerisi de getirebilen, uzmanlik egiti-
mi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir tigiincii kisinin katilimuyla ve ihtiyari olarak

yiiriitilen uyusmazlk ¢oziim yontemi” seklinde tammlanmstur.

1 Yayimlandigi Resmi Gazete: Tarih: 22/6/2012, Say1: 28331
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Arabuluculuk uygulamasi is uyusmazliklarinda 6nemli bir yere sahip-
tir ve zorunlu olarak tatbik edilmesi s6z konusudur. Nitekim 7036 say1li Is
Mahkemeleri Kanunu'nun?® 3 iincii maddesinde dava sart1 olarak arabulu-
culuk uygulamas: diizenlenmistir. S6z konusu maddenin birinci fikrasina
gore; kanuna, bireysel veya toplu is s6zlesmesine dayanan is¢i veya isveren
alacag1 ve tazminatu ile ige iade talebiyle agilan davalarda, arabulucuya bas-
vurulmus olmast dava sartidur. Is kazasi veya meslek hastaligindan kaynak-
lanan maddi ve manevi tazminat ile bu hususlara iliskin tespit, itiraz ve riicu
davalarina iligkin uyusmazliklarda ise dava sart1 arabuluculuk kapsaminda
degerlendirilememektedir (Ekmekgi vd., 2018: 119).

7036 say1li Is Mahkemeleri Kanunu’nun 3 iincii maddesinin ikinci fik-
rasina gore; davaci, arabuluculuk faaliyeti sonunda anlagmaya varilamadi-
gina iligkin son tutanagin aslini veya arabulucu tarafindan onaylanmug bir
ornegini dava dilekgesine eklemek zorundadir. Bu zorunluluga uyulmama-
s1 halinde mahkemece davaciya, son tutanagin bir haftalik kesin siire igin-
de mahkemeye sunulmasi gerektigi, aksi takdirde davanin usulden redde-
dilecegi ihtarini igeren davetiye génderilir. Thtarin geregi yerine getirilmez
ise dava dilekgesi kars tarafa teblige ¢ikarilmaksizin davanin usulden red-
dine karar verilir. Arabulucuya bagvurulmadan dava acildiginin anlagilmas:
hélinde herhangi bir islem yapilmaksizin davanin, dava sart1 yoklugu sebe-

biyle usulden reddine karar verilir.

Is uyusmazliklarinda arabuluculukta arabulucunun bilgilendirme
yukimlilugi onemli bir role sahiptir. Nitekim bilgilendirme yikimli-
ligi cercevesinde, 6zellikle bir tarafin digerine gore oldukga zayif oldu-
gu is uyusmazliklarinda is¢inin korunmas: ilkesi dikkate alinarak gerek-
li hatirlatmalar1 yapmasi gerekmektedir ve bu hatirlatmalar yapildiktan
sonra taraflarin arabuluculuk sistemini kullanmak istemeleri halinde ise
artik iradilik hususunda tartigmaya sebep olabilecek bir sorun kalmayaca-
gindan arabuluculuk yontemi kullanilarak is uyusmazliklarinin dava yo-
luna gidilmeksizin nihayete erdirilmesi amaca uygun olacaktir (Lokma-
noglu, 2018: 875).

2 Yayimlandig1 Resmi Gazete: Tarih: 25/10/2017, Say1: 30221
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7036 sayili Kanun'un yani sira 4857 sayili Is Kanunu'nun® “fesih bildi-
rimine itiraz ve usult” baglikli 20 nci maddesinde de zorunlu arabuluculuk
uygulamasina iligkin hitkiimlere yer verilmistir. Bu maddeye gore; is sozles-
mesi feshedilen isci, fesih bildiriminde sebep gosterilmedigi veya gosterilen
sebebin gecerli bir sebep olmadig iddiasi ile fesih bildiriminin tebligi tari-
hinden itibaren bir ay i¢inde ise iade talebiyle, Is Mahkemeleri Kanunu hii-
kiimleri uyarinca arabulucuya bagvurmak zorundadir. Arabuluculuk faali-
yeti sonunda anlagmaya varilamamasi halinde, son tutanagin diizenlendigi

tarihten itibaren, iki hafta i¢inde ig mahkemesinde dava a¢ilabilir.

Kanun maddesinden de anlagilacag tizere arabuluculuk is uyusmazlhikla-
r1agisindan bir 6n sart olarak 6ngoriilmiistiir. Nitekim yine aym maddeye gore,
arabulucuya bagvurmaksizin dogrudan dava agilmasi sebebiyle davamun usul-
den reddi halinde ret karari taraflara resen teblig edilir. Kesinlesen ret kararimin

da resen tebliginden itibaren iki hafta i¢inde arabulucuya bagvurulabilir.

4857 sayili Kanun'un 21 inci maddesinin yedinci fikrasina gore; ara-
buluculuk faaliyeti sonunda taraflarin, is¢inin ise baglatilmasi konusunda

anlagmalar1 halinde;

a) Ise baglatma tarihini,

b) Ugiincii fikrada diizenlenen ticret ve diger haklarin parasal

miktarini*,

¢) Iscinin ise baglatilmamas: durumunda ikinci fikrada diizenle-
nen tazminatin parasal miktarint®,

belirlemeleri zorunludur. Aksi takdirde anlagma saglanamamis sayilir ve
son tutanak buna gdre diizenlenir. Iscinin kararlastirilan tarihte ige basla-
mamas! hélinde fesih gegerli hale gelir ve isveren sadece bunun hukuki so-

nuglari ile sorumlu olur.

3 Yayimlandigi Resmi Gazete: Tarih: 10/6/2003, Say1: 25134

4 Kararm kesinlesmesine kadar calistirllmadig siire igin isciye en ¢ok dort aya kadar
dogmus bulunan iicret ve diger haklar1. (4857 SK., m. 21/3)

S Isciyi bagvurusu iizerine igveren bir ay icinde ise baglatmaz ise, isciye en az dort aylik
ve en ¢ok sekiz aylik ticreti tutarinda tazminat 6demekle yikimli olur. Mahkeme

veya 6zel hakem feshin gegersizligine karar verdiginde, isinin ise baglatilmamas ha-
linde 6denecek tazminat miktarini da belirler. (4857 SK., m.21/1,2)
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2. Arabuluculuk Tutanaginin
(Anlagsma Belgesinin) Niteligi

Isci ve igveren arasinda yasanan uyusmazliklar sonucunda yiiriitiilen
arabuluculuk faaliyeti neticesinde diizenlenen tutanak 6nemli sonuglar do-
gurmaktadir. Nitekim 6325 sayili Kanun uyarinca, arabuluculuk faaliye-
ti sonunda taraflarin anlagtiklary, anlagamadiklar1 veya arabuluculuk faali-
yetinin nasil sonuglandig: bir tutanak ile belgelendirilmelidir (6325 SK;
md.17/2). Séz konusu tutanagn taraflar ve arabulucu tarafindan imzalan-

masi gerekmektedir.

Taraflar arabuluculuk faaliyeti sonunda bir anlagmaya varirlarsa, bu
anlagma belgesinin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesini talep edebi-
lirler. Dava agilmadan 6nce arabuluculuga bagvurulmussa, anlasmanin icra
edilebilirligine iliskin serh verilmesi, arabulucunun gorev yaptig1 yer sulh
hukuk mahkemesinden talep edilebilir. Davanin goriilmesi sirasinda ara-
buluculuga bagvurulmasi durumunda ise anlagmanin icra edilebilirligine
iligkin serh verilmesi, davanin goriildigii mahkemeden talep edilebilir. Bu
serhi iceren anlagma, ilam niteliginde belge sayilir (6325 SK; md.18/2).
Taraflar ve avukatlari ile arabulucunun birlikte imzaladiklar1 anlagma belge-
si, icra edilebilirlik gerhi aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilir (6325
SK; md.18/3). Arabuluculuk siireci sonunda hazirlanan anlagsma belgeleri,
taraflar icin baglayici olmanin 6tesinde, uyusmazligi mahkemeye tagimak
noktasinda da bir engel teskil etmektedir (Korkmaz ve Kiyak, 2018: 52).

Arabulucunun iglevi esas itibariyle taraflarin uyusmazlik ve ¢ziim se-
cenekleri tizerinde miizakere edebilecekleri ortami hazirlamaktir. Taraflarin
anlagmasinin, arabuluculuk siirecinden sonra gergeklesmesi, varilan anlag-
manin sozlesme niteligini degistirmez. Bu sebeple maddi hukukta sozles-
meler igin getirilen sinirlamalar arabuluculuk sonunda diizenlenen anlagma

belgesi icin de gegerli olmalidir (Sahin Emir ve Kaymaz Tepe, 2018: 1503).
Icra edilebilirlik serhinin alinmasi énemini, IIK md.38 baglaminda

ilam niteliginde bir belge sayilmasi ve icra takibine konu olmasi noktasin-

da gostermektedir. Ancak anlagmanin icra takibine konu olabilmesi i¢in,
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igeriginin cebriicraya elverisli olmasi gerekir. Sayet anlagsma konusu bir edi-
min ifasi diginda bagka bir ey ise, 6rnegin bir durum tespiti gibi, bu durum-
da so6z konusu metnin icra edilebilirliginden bahsetmek miimkiin olmaya-
caktir (Yildirim, 2016: 760).

Yukarida yer verdigimiz madde hikiimleri ve agiklamalardan da anlagi-
lacag tizere is uyusmazhiklarinda taraflarca imzalanacak arabuluculuk belge-
leri ilam niteliginde sayilmaktadir. Ayni hususlar Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu Yonetmeliginin 21 inci maddesinde de tekrar edilmig-
tir. Isci ve igverenin, arabuluculuk faaliyeti kapsaminda avukatlari ile temsil
edilmeleri halinde, imzalanacak olan anlagma belgesi, ilam niteliginde olaca-

gindan, ayrica icra edilebilirlik serhi ahnmasina gerek bulunmamaktadir.

Arabuluculuk belgelerinin ilam niteliginde olmasi seklindeki hiikiim,
bunun sonucunun ne olacag sorusunu akillara getirmektedir. Bu sorunun
cevabi ise Anayasa Mahkemesi'nin Hukuk Uyugmazliklarinda Arabulucu-
luk Kanunu’na iligkin kararinda yer almaktadir. S6z konusu karara gore;
“Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflarin uzlasmas: sonucunda diizenle-
nen anlasma metni maddi anlamda kesin hitkiim degildir. Anlagmaya mah-
keme tarafindan icra edilebilirlik serhinin verilmesi s6z konusu anlagmay1
hiikiim kesin hitkiim/mahkeme ilimi héline getirmemekte, sadece ilam ni-
teliginde belge haline getirmektedir. [lamlar ile ilam niteligindeki belgeler
birbirinden tamamen farklidir. flamlar maddi anlamda kesin hiikiim tegkil
ederken, ilam niteligindeki belgelerin maddi anlamda kesin hiikiim olma
nitelikleri yoktur. Kanun koyucu ilam niteligindeki belgeleri, sadece icra

edilebilirlik agisindan ilamlarla ayni hukuki rejime tabi tutmugtur.”®

3. Arabuluculuk Anlagma Belgesinin Sosyal
Giivenlik Islemleri Acisindan Niteligi

Arabuluculuk faaliyeti neticesinde diizenlenen anlagma belgesinin ni-
teligi sosyal giivenlik islemleri agisindan ayri bir 6neme sahiptir. Nitekim
arabuluculuk sayesinde ise iade edilme durumunda sigortaliya gegmise do-

nitk 6demeler yapilabilmekte ve bu 6demeler neticesinde gegmise doniik

6 Anayasa Mahkemesi Karar1,10.7.2013,2012/94,2013/89; RG 25.1.2014, S. 28893
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prim belgelerinin diizenlenmesi ve prim tahakkuklarinin yapilmas: gereke-
bilmektedir. Bunun yani sira gegmise doéniik verilecek prim belgeleri ne-
deniyle sigorta prim tesviklerinden yasaklanma olup olmayacag husu-
su ortaya ¢ikmaktadir. Bu meseleleri incelemeden 6nce Sosyal Giivenlik
Kurumu'nun (SGK) arabuluculuk anlagsma belgesine bakis agisini ortaya

koymak yerinde olacaktur.

SGK arabuluculuk anlagma belgeleri ile ilgili ilk resmi gériigtinii bir ge-
nel yaziyla ortaya koymustur. SGK tarafindan “arabuluculuk anlagmalari-
nmin” SGK tarafindan igleme alinmasi hakkinda yayinlanan 58882267 sayih
ve 21/11/2017 tarihli Genel Yazisinda yapilan agiklamalarda; 6325 Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununa istinaden igveren-isci iliskisin-
den kaynaklanan, bireysel veya toplu is sézlesmesine dayanan isci veya is-
veren alacag ve tazminati ile ise iade talebine iliskin bir uyusmazligin ara-
buluculuk siireci sonucunda anlagma ile sona ermesi durumunda, taraflar
ve avukatlari ile arabulucunun birlikte imzaladiklar1 anlagma belgesinin icra
edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilmas: gerektigin-
den bahsedilmis ve imzalanan arabuluculuk anlasma belgesinin mahkeme
karari niteliginde sayilarak Sosyal Giivenlik Kurumu is ve islemlerinde mah-

keme ilami vasfinda kabul edilerek iglem yapilmas gerektigi belirtilmisgtir.

SGK, arabuluculuk faaliyetlerinin sosyal giivenlik islemlerine etkisi ko-
nusunda en ayrintih agiklamalara ise 18/06,/2020 tarih ve 2020/20 sayili Is-
veren Islemleri Genelgesi'nde yer vermistir. Genelge'de ayhik prim ve hizmet
belgelerinin verilme siiresi agiklanirken, Kanunun 4 tincii maddesinin birin-
ci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali sayilanlari ¢alistiranlar yoniinden,
ongoriilen siirelerde verilmemis olmakla beraber, arabuluculuk faaliyeti so-
nunda tanzim edilen ve ilam niteliginde bulunan anlagma belgesi uyarinca
sigortal i¢in verilmesi gereken asil veya ek nitelikteki ayhk prim ve hizmet
belgelerinin arabuluculuk anlagma belgesinin ilam niteligini kazandigs tarihi
takip eden ayin 23’tine kadar, Kuruma, e-sigorta kanaliyla gonderilmesi veya
kagit ortaminda verilmesi halinde yasal siiresi i¢inde verilmis kabul edilece-

gi belirtilmistir’. Ayni ilke, primlerin 6denme siiresi igin de kabul edilmistir.

7 01/07/2020 itibariyle Turkiye genelinde aylik prim ve hizmet belgesi uygulamasina
son verilmis olup, muhtasar ve prim hizmet beyannamesi uygulamasina gecilmistir.
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2020/20 sayili Genelge uyarinca, 6325 Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanununa istinaden igveren-isci iligkisinden kaynaklanan,
bireysel veya toplu is s6zlesmesine dayanan is¢i veya isveren alacag: ve
tazminati ile ise iade talebine iliskin bir uyusmazligin arabuluculuk siire-
ci sonucunda anlagma ile sona ermesi durumunda, taraflar ve avukatlar
ile arabulucunun birlikte imzaladiklar1 anlagma belgesinin icra edilebilir-
lik serhi aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilmasi gerektiginden, im-
zalanan arabuluculuk anlagma belgesinin mahkeme karar niteliginde sa-
yilarak Kurum is ve iglemlerinde mahkeme ilami vasfinda kabul edilerek

islem yapilacaktir®.

4. Sosyal Giivenlik Islemlerinde Arabuluculuk
Anlasma Belgesinden Kaynaklanan Sorunlar

Is uyusmazliklar1 nedeniyle yiiriitiilen arabuluculuk faaliyeti sonucun-
da diizenlenen anlagma belgeleri bazi sosyal giivenlik islemleri i¢in dayanak
teskil etmektedir. Bu noktada da karsimiza uygulamaya y6nelik bazi sorun-

lar ctkmaktadir. Bu sorunlari s6yle siralayabiliriz:

« Anlagma belgesiile SGK kayutlar1 arasinda uyumsuzluk olmasi ha-

linde ne olacaktir?

« Anlagma belgelerinde yer alan iicret ve ticret niteligindeki 6deme-

ler prime esas kazanca nasil dahil edilecektir?

«  Ucret ve iicret niteligindeki 6demeler hangi ayin kazancina tabi

tutulacaktir?

« Anlagma belgesinin istihdam tesvik ve desteklerine etkisi nasil

olacaktir?

Mubhtasar ve prim hizmet beyannamelerinin ilgili olduklar1 ay1 takip eden ayin 26’sina
kadar verilmesi gerekmektedir.

8 Ote yandan arabuluculuk siirecinin anlagma ile sona ermesi halinde, taraflar ve ara-
bulucunun birlikte imzaladiklar1 ancak avukatlarin imzalarinin bulunmadig anlagma
belgesinin icra edilebilir ilam niteliginde belge sayilmasi igin bu nitelikteki belgenin
ilam niteliginde olduguna dair mahkemeden serh alinacak ve ilgili mahkeme serhi ile
belge ilam niteligi kazanacaktir. (2020/20 sayilt SGK Genelgesi)
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4.1. Anlagma Belgesi ile SGK Kayitlar:
Arasinda Uyumsuzluk Olmasi

Imzalanan arabuluculuk anlagma belgesi mahkeme karar1 niteliginde
sayllmakta ve yapilacak islemlerde mahkeme ilamu vasfinda kabul edilerek
islem yapilmasi gerekmektedir. Ayrica, taraflarin is¢inin ise baglatilmasi ko-
nusunda anlagmalar1 halinde 6ncelikle iscinin ige baglatma tarihini belirle-
meleri gerekmekte olup bu zorunluluga iligkin bir sinirlama bulunmamak-
tadir (Astarli, 2017: 49).

Bu itibarla anlagma belgesinde ilgili donemler i¢in SGK kayitlarina na-
zaran daha yiiksek bir prime esas kazang tespit edilmigse ya da SGK kayutla-
rinda caliganin sigorta kaydinin bulunmamasi (kayitdigi istihdam edilmesi)
s6z konusuysa SGK ayrica bir inceleme yapmaksizin anlasma belgesindeki
hususlara gore tescil ve tahakkuk islemleri yapabilecektir. Bu durumlarda di-
zenlenecek olan ek veya asil nitelikteki prim belgeleri nedeniyle 5510 sayili
Kanun'un 102 nci maddesi uyarinca idari para cezasi uygulanip uygulanma-
yacagi hususu oldukga tartigmalidir. Kanaatimizce 2020/20 sayilh Genelge'de
yer alan; “Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamn-
da sigortali sayilanlar: ¢alistiranlar yoniinden, ongoriilen siirelerde verilmemis ol-
makla beraber, arabuluculuk faaliyeti sonunda tanzim edilen ve ilam niteliginde
bulunan anlagsma belgesi uyarinca sigortalt icin verilmesi gereken asil veya ek nite-
likteki aylik prim ve hizmet belgelerinin arabuluculuk anlasma belgesinin ilam ni-
teligini kazandigi tarihi takip eden aym 23’tine kadar, Kuruma, e-sigorta kana-
lryla gonderilmesi veya kagit ortaminda verilmesi halinde yasal siiresi i¢inde
verilmis kabul edilir” seklindeki agiklama geregince idari para cezasi uygulan-
mamasi gerekmektedir. Bu durum da kayitdis1 yapilan gahstirmanin kargih-
ginda herhangi bir yaptirim uygulanmamasini ortaya ¢ikartacaktir. Bunun-
la birlikte belirtmek gerekir ki Genelge hitkmii sadece prim belgeleri ile ilgili
bir durumu agikladigindan, kayitdisi ahisma durumunda sigortal tescili ne-

deniyle idari para cezasi uygulanmas: gerekmektedir.

Ayrica bazi durumlarda arabuluculuk anlagma belgesinde, iscinin is-
ten ¢ikarilma nedenleri ve dolayisiyla isten ¢ikis kodlarina iligkin sonuglara
yer verilmekte ve hem ig¢i hem de igveren tarafinca bu durum kabul edile-

rek imza altina alinmaktadir. Sayet SGK ve Is-Kur kayitlarinda bulunan ve
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isverence ilk beyan edilen isten ¢ikis nedeni ile anlasma belgeleri uyumsuz-
luk gosterirse ne sekilde islem yapilacag: da tereddiitlere neden olmaktadur.
Ornegin, “3-Belirsiz siireli is s6zlesmesinin isci tarafindan feshi (istifa)” ko-
duyla ¢ikis yapilan bir durumda isginin igsizlik sigortasindan faydalanarak
igsizlik 6denegi almasi s6z konusu olmayacaktir. Béyle bir durumda arabu-
luculuk anlagma belgesinde istifa seklinde isten ayrilma olmadig: kabul edi-
lir ve taraflarca imza altina alinirsa issizlik 6deneginden faydalanilmas: ge-
rektigi, bagka bir deyisle anlasma belgelerinde isten ¢ikis kodlarina iliskin
degisiklik yapilabilecegi kanaatindeyiz.

4.2. Anlagma Belgesinde Yer Alan Odemelerin
Prime Esas Kazanca Dahil Edilmesi

2020/20 sayill Genelge’ye gore, arabuluculuk faaliyeti sonunda tan-
zim edilen ve ilam niteliginde bulunan anlagma belgesi uyarinca sigortal
icin asil veya ek nitelikteki prim belgesinin verilmesi gerekmektedir. Dola-
yistyla anlagma belgesinde sigortaliya ticret veya ticret niteliginde bir 6de-
me yapilmas: hususunda taraflarca anlagmaya varilmasi durumunda, bu
6demeler prime tabi tutulacaktir. Taraflarin is¢inin ise baglatilmas: konu-
sunda anlagmaya varmalar1 halinde ti¢ husus anlagma metninde yer almali-
dir. Bunlar, iscinin ige baglatma tarihi, icret ve diger haklar (yani iscinin ¢a-
Listirlmadigy siire igin isciye en gok dort aya kadar 6denecek olan dogmus
bulunan {icret ve diger haklar1) ve is¢inin ise baslatilmamasi durumunda

ddenecek tazminatin parasal miktaridir (Ozekes, 2018: 300).

Is uyusmazliklari neticesinde arabuluculuk anlagma belgeleri diizenle-
nirken sayet igciye ge¢mise doniik 6demeler yapilmasi konusunda anlagil-
missa bu 6demelerin niteliginin ayr1 ayr belirlenmesi 6nem arz etmektedir.
Nitekim yapilacak 6demelerin bir kismi prime esas kazanca tabi tutulmasi
gerekirken (fazla mesai, ulusal bayram ve genel tatil iicretleri, hafta tatili, y1l-
lik izin iicreti, yemek parasi, cocuk ve aile zammu gibi) bir kismi prime esas
kazanca tabi tutulmamasi séz konusudur (kidem tazminati, ihbar tazmina-
t1, kotii niyet tazminati, sendikal tazminat alacag gibi). Arabuluculuk gériis-
me ve miizakereleri sonunda alacaklar veya tazminatlar yoniinden anlagma-

ya varilmugsa hangi alacak kalemleri bakimindan anlagildiginin, 6denecek
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miktarin, faiz tiirti ve baglangig tarihinin veya faizsiz olarak 6deneceginin an-
lagma tutanagina yazilmas: gerekir (Cil, 2018: 30). Ancak genellikle arabu-
lucu anlagma belgelerinde bu tiir 6demelerin tiimii toplanmakta ve tek ka-
lem halinde yazilmaktadir. Bu durum da yapilan 6demelerin ne kadarinin

prime tabi tutulup tutulmayacag: sorununu beraberinde getirmektedir.

2020/20 sayili Genelge’de arabuluculuk anlagma belgelerinde yapilan
6demelere toplam olarak yer verilmesi halinde ne gekilde prime tabi tutula-
cag1 hususunda bir agiklama bulunmamaktadir. Ancak ayni Genelgede, ika-
le sozlesmeleri i¢in yapilan agiklamada; ikale sozlegmesi ile kararlastirilan
ikale bedelinin hangi kalem alacaklar1/tazminatlar1 kapsadigina yer veril-
memesi bagka bir deyisle ayrim yapilmamasi halinde ikale bedeli ad1 altin-
da yapilan tiim 6demelerin sigorta primine tabi tutulmas: gerektiginden
bahsedilmistir. Emsal bir uygulama olmasi agisindan anlagma belgelerinde
yer alan tutarlar i¢in de toplu olarak yazilan 6demelerin tiimiiniin sigorta

primine tabi tutulmas: yerinde olacaktir.

Ayrica, anlagma belgesinde belirlenen tutarlarin briit mii net mi oldu-
gunun da acik bir sekilde yazilmasi 6nem arz etmektedir (Cil, 2018: 30).
Nitekim bu tutarlarin briit ya da net yazilmas sigorta primine esas kazancin
belirlenmesini dogrudan etkileyecektir. Anlagma tutanaginda kararlagtiri-
lan miktarin briit veya net oldugu belirtilmemisse briit oldugu kabul edil-

meli ve yasal kesintiler 5deme aninda yapilmalidir (Cil, 2018: 30).

4.3. Odemelerin Tabi Oldugu Ayin Belirlenmesi

2020/20 sayih Genelge'de, arabuluculuk anlagma belgesinde yer alan
ve prime esas kazanca tabi tutulmasi gereken 6demelerin hangi ayin kazan-

cina dahil edilecegine iligkin bir agiklama da bulunmamaktadr.

Burada isci alacaklarina iligkin diizenlenen denetim elemani raporla-

11 ve mahkeme kararlarinda oldugu gibi hareket etmek yerinde olacaktir.

Nitekim 2020/20 sayili Genelge'de “Isverenlere yonelik olarak agilan
alacak davalarinda alinan kararlara iligkin yapilacak islemler” baghg: altinda

“Alacak davasina konu olan dénemlere iliskin kazanglarin dicret olmasi halinde;
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oncelikli olarak mahkeme kararinda donemler belliyse iicret kazanglar ilgili ay-
lara mal edilecektir. Ucretin dénemi belli degilse mahkemeden konu hakkinda
bilgi alinacaktir. Soz konusu iicret alacaklarinin donemleri mahkemeden te-
min edilmesi halinde ilgili aylara temin edilememesi halinde ise alacak davasina
konu olan donemdeki sigortalilik bildirimi yapilan son ayin, kazancina mal edi-

lecektir.” agiklamast yer almaktadur.

Bununla birlikte, “Mahkeme kararindaki iicret ve iicret dist 6demenin bir-
likte bildirilmesi (ayristirilmamast) halinde; mahkemeden iicret ve iicret digt
odemelerin ayri ayrt miktarlari ve hangi aylara ait oldugu istenecek, bildirilme-
si halinde iicret ve ticret dist alacaklara uygulanan islemler yapilacak, bildiril-
memesi halinde ise iicret ve ticret dist 6demelerin toplami alacak davasina konu
olan donemde prime esas kazang bildirimi yapilan en son ayn kazancina mal

edilecektir.” agiklamasi yer almaktadr.

Dolayisiyla yapilan 6demelerin hangi donemlere ait oldugu anlagma
belgesinde belirtilmisse o donemlere ait kazanca; belirtiimemigse akdin

fesh edildigi ayin kazancina dahil edilmesi gerekmektedir.

4.4. Anlagsma Belgesinin Istihdam
Tesvik ve Desteklerine Etkisi

Yukarida yapilan agiklamalardan da anlagilacag tzere, arabuluculuk
sonucunda ge¢mise doniik olarak verilen muhtasar ve prim hizmet beyan-
nameleri arabuluculuk anlagma belgesinin ilam niteligini kazandig: tarihi
takip eden ayin 26’sina kadar verilmesi halinde siiresinde verilmis sayilaca-
gindan herhangi bir idari para cezasi uygulanmasi séz konusu olmayacak-
tir. Aksi halde; arabuluculuk anlagma belgesinde yer alan 6demelere iliskin
muhtasar prim hizmet beyannamesinin hig verilmedigi veya siiresi diginda
verildigi gerekeesiyle 5510 sayili Kanunun 102. maddesinin birinci fikrasi-

nin m/4 bendine gore idari para cezasi uygulanmas: gerekecektir®.

9  S6z konusu idari para cezasinin tutari isyerinin niteligine gére farklilik gostermekte-
dir. Buna gore;
- Kamu idareleri ile 213 sayili Vergi Usul Kanunu uyarinca bilango esasina gore defter
tutmak zorunda olanlar hakkinda asgari ticretin ii¢ katin1 gegmemek tizere sigortal
bagina aylik asgari iicret tutarinda,
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Ancak bu noktada kargimiza arabuluculuk anlagma belgelerinin mah-
keme karari niteliginde sayilarak Kurum ig ve iglemlerinde mahkeme ilam
vasfinda kabul edilmesi nedeniyle istihdam tegvik ve desteklerinden yasak-

lanma s6z konusu olup olmayacag sorunu ortaya gikmaktadur.

Ulkemizde sigorta prim tegvikleri yillardir farkl gekillerde ve farkl
kapsamlarda uygulanmaktadir. Nitekim 2020 yili itibariyle 14 farkli sigorta
prim tesviki uygulanmaya devam etmektedir. S6z konusu sigorta prim tes-
vikleri bazi durumlarda igverenler agisindan ortadan kalkabilmekte, diger
bir deyigle igverenler tegviklerden yasaklanabilmektedir. S6z konusu orta-
dan kalkma sebepleri 6824 sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmas:
ile Baz1 Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilma-
sina Dair Kanun'® yayilanmadan énce oldukca daginikken séz konusu
Kanun ile 5510 sayili Kanun'a eklenen Ek 14 tincti madde birkag istisna ha-

ricinde birlegtirilmisgtir.

5510 sayih Kanun'un Ek 14 tincii maddesine gore, mahkeme kararry-
la veya yapilan kontrol ve denetimlerde ¢alistirdig: kisileri sigortali olarak
bildirmedigi veya bildirilen sigortaliy: fiilen ¢alistirmadigs tespit edilen is-
yerleri ilk tespitte bir ay siireyle, ilk tespit tarihinden itibaren ti¢ yil icinde
tekrar eden her bir tespit igin ise bir yil siireyle sigorta primi tesviklerinden

yararlanamayacaktir.
Buna gore isyerinde kayitdisi caligtirmanin veya sahte sigortaliligin;

1. Yapilan kontrol ve denetimlerle,

2. Mahkeme kararlart ile,

tespit edilmesi halinde tegvikten yararlanilmasi mimkiin degildir. Bu du-

rumlarda tegviklerden belli siirelerle yararlanamama s6z konusu olacaktir.

- Diger defterleri tutmak zorunda olanlar hakkinda asgari ticretin iki katin1 gegmemek
tizere sigortali bagina yarim asgari ticret tutarinda,

- Defter tutmakla yiikiimlii olmayanlar hakkinda aylik asgari ticreti gegmemek tizere
sigortali bagina asgari ticretin tigte biri tutarinda,

idari para cezasi uygulanmaktadur.

10  Yayimlandigi Resmi Gazete: Tarih: 08/03/2017, Say1: 30001
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Sigorta prim tesviklerinden yasaklanma halleri ele alinirken arabulu-
culuk anlagma belgelerinin etkilerinin de tizerinde durulmas: gerekmek-
tedir. Ciinkd anlagma belgelerinin mahkeme kararlar1 gibi nitelendirilme-
si ve prim belgesinin takip eden ayin 26’sindan sonra isverence verilmesi
halinde isverenlerin sigorta prim tesviklerinden yasaklanmalar1 ve hatta
gecmiste yararlandiklar: tegvikleri faiziyle geri 6demeleri s6z konusu ola-
bilecektir. Ancak gerek yasal diizenlemelerde gerekse de Sosyal Guvenlik
Kurumu tarafindan ¢ikartilan genelgelerde bu konuya iligskin bir agiklama
bulunmamaktadir. Buna kargin bir genel yazida ve Sigorta Primleri Genel

Midirlagi'nin bir goris yazisinda bu konuya deginilmistir.

SGK Sigorta Primleri Genel Midarlugii 2018 yilinda verdigi bir go-
riiste’!, arabuluculuk szlesmesini mahkeme ilami olarak nitelendirmekte
ve bunun neticesinde gegmise doniik verilen prim belgeleri sebebiyle asga-
ri ticret destegini iptal edip ge¢miste yararlanilan tutarlarin da faiziyle iade-
sini uygun gérmektedir. Ancak s6z konusu bu goriis hatali ve kisileri mag-
dur edip gereksiz yargisal siireglerin baglamasina neden olacak niteliktedir.

Sebeplerini su gekilde agiklayabiliriz:

Oncelikle arabuluculuk sézlesmelerinin mahkeme ilami niteligin-
de sayilmasi 6325 sayill Kanun'un 18 inci maddesine dayanmaktadir ve
bu maddede belgenin, icra edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteligin-
de belge sayilacag belirtilmektedir. Nitekim SGK'nin 58882267 sayili ve
21/11/2017 tarihli Genel Yazis1 da bu yondedir. Ancak burada tizerinde
durulmasi gereken nokta ilam niteliginde sayilmanin hangi durumlarda s6z
konusu olacagidir. Kanaatimizce ilam niteliginde sayilma hususu is¢inin
arabuluculuk faaliyeti neticesinde ortaya ¢tkan alacaklarmin tahsil edilme-
si agisindan getirilmis bir diizenlemedir. Bunun disindaki bir yorum kanun
metni lafzinin genis yorumlanmasina ve arabuluculuk faaliyetinin amaci di-
sinda istenmeyen sonuglara sebebiyet vermesine neden olacaktir. Dolayi-
siyla Sosyal Giivenlik Kurumu’nun verdigi goriiste madde hitkmiindeki laf-

z1 genis yorumlayip ruhunu goz ard1 etmesi hatali olmustur.

Deginmemiz gereken ikinci nokta ise arabuluculuk faaliyetinin sonu-

cundan Sosyal Giivenlik Kurumu'nun nasil haberdar oldugudur. Sigorta

11 SGK Sigorta Primleri Genel Miidiirligiiniin 27/09/2018 tarih ve 12627333 sayih goriisii
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prim tesviklerinden yasaklanma halleri dikkatlice incelendiginde goriile-
cektir ki hepsinde isverenin istegi disginda Sosyal Giivenlik Kurumu tara-
findan tespit edilme veya haberdar olma durumlar s6z konusudur. Bunlar
yukarida da belirttigimiz gibi mahkeme karari ile, SGK denetimleri ile veya
diger kurumlardan alinan bilgi ve belgeler iledir. Ancak arabuluculuk faali-
yeti ve belgesini bu sekilde nitelendirmek dogru olmayacaktir. Arabulucu-
lukta, ortada verilen bir yarg: karar1 veya diizenlenmis bir rapor yokken is-
veren ve is¢i anlagmakta ve bu anlagma neticesinde isveren kendiliginden
prim belgelerini Sosyal Guvenlik Kurumu’na vermektedir. Bu sebeple si-

gorta prim tesvikinden yasaklanma da dogru degildir.

Nitekim belirtmemiz gerekir ki taraflar mahkeme huzurunda anlag-
ma belgesinden hig s6z etmeden, mahkeme diginda sulh olduklarini beyan
ederlerse dahi hakimin arabuluculuk anlasma belgesinden kendiliginden
haberi olamayacag: i¢cin bu halde taraf beyanlar1 ¢ercevesinde Hukuk Mu-
hakemeleri Kanunu'nun sulh hitkiimlerinin uygulanmasi s6z konusu ola-
caktir (Akkan, 2018: 27). Dolayisiyla nasil ki igverenin herhangi bir yargt
karar1 veya tespit olmadan kendiliginden ge¢mise doniik prim belgesi ver-
mesi sigorta prim tegviklerinden yasaklanmaya gerekce olusturmuyorsa
arabuluculuk faaliyeti sonucunda diizenlenen belge nedeniyle Sosyal Gii-
venlik Kurumu'na gegmise doniik prim belgesi verilmesi de sigorta prim

tesviklerinden yasaklanmaya neden olmamalidur.

Sonug

Is uyusmazliklari neticesinde diizenlenen arabuluculuk anlasma belge-
lerinin igerdigi bilgiler sosyal giivenlik islemleri igin olduk¢a 6nemlidir. Ni-
tekim arabuluculuk faaliyeti sonucunda is¢iye ge¢mise doniik 6demelerin
yapilmasi s6z konusu olabilecektir. Bu durumda da karsimiza bazi soru iga-
retleri tkmaktadir. S6z konusu soru isaretlerinin sebebi ise Sosyal Giiven-
lik Kurumu tarafindan yaymlanan ikincil mevzuatta yeterli bilgi ve acikla-
malarin bulunmamasidir. Ancak burada belirtmek gerekir ki arabuluculuga
yonelik genel sorunlar da bulunmakta olup mevzuatin aksayan yonlerinin
gozden gecirilmesi, hatta miimkiinse yeni bir yasanin hazirlanarak konu-
yailiskin daginik yapinin giderilmesi de gerekmektedir (Akin, 2020: 17).
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Arabuluculuk anlagma belgelerinin sosyal giivenlik iglemleri agisin-
dan ortaya gikardig1 baslica tig¢ sorun bulunmaktadir. Bu sorunlar; anlas-
ma belgesinde yer alan {icret ve ticret niteligindeki 6demelerin prime esas
kazanca nasil dahil edilecegi, ticret ve ticret niteligindeki 6demelerin han-
gi aymn kazancina tabi tutulacag ve anlagsma belgesinin istihdam tegvik
ve desteklerine etkisinin nasil olacag; ile ilgilidir. Bu sorunlardan ilk ikisi
sosyal giivenlik islemlerindeki emsal diizenlemeler ile ¢oziilebilse de te-
redditlerin giderilmesi bakimindan gerekli ikincil mevzuat diizenlemele-

rinin yapilmasi yerinde olacaktir.

Arabuluculuk anlagma belgelerinden kaynaklanan tigiincii sorun olan
tesvik ve desteklerden yasaklanma hususunun ise ayrica ele alinmasi gerek-
mektedir. Nitekim arabuluculuk belgelerinin mahkeme kararlar1 gibi nite-
lendirilmesi halinde isverenlerin sigorta prim tesviklerinden ve destekle-
rinden yasaklanmalar ve hatta gegmiste yararlandiklar: tegvikleri faiziyle

geri 6demeleri s6z konusu olabilecektir.

Sosyal Giivenlik Kurumu uygulamada arabuluculuk belgesini mahkeme
kararlar ile egit tutmakta ve dolayisiyla da arabuluculuk belgesi esas alinarak
gecmise doniik ve Genelge'de belirtilen siire disinda prim belgesi verilmesi ha-
linde sigorta prim tegvikinden yasaklama iglemlerini gerceklestirmektedir. An-
cak s6z konusu yaklagim; ilam niteliginde sayilma hususunun is¢inin arabulu-
culuk faaliyeti neticesinde ortaya ¢ikan alacaklarinin tahsil edilmesi agisindan
getirilmis bir diizenleme olmasy, aksi yonde yapilacak genis bir lafzi yorumun
isveren magduriyetlerine neden olacag1 ve arabuluculuk belgesi gerekge goste-
rilerek ge¢mise doniik prim belgesi verilmesinin igverenin kendiliginden bil-
dirmesi seklinde nitelendirilmesi gerektigi géz 6niinde bulunduruldugunda
oldukga hatalidir. Ayrica uygulamanin bu sekilde yiriitilmesi halinde, bazi
isverenlerin bu yaptirimla muhatap olmamak adina anlagma belgesini imza-
lamaya yanagmamasi muhtemeldir. Oyle ki igverenin anlagmaya yanasmadi-
g1 durumlarda isci is mahkemesine bagvursa bile, mahkeme kararimin kesin-
lesmesinden 6nce muhtasar ve prim hizmet beyannameleri igveren tarafindan
verilmesi durumunda, kendiliginden verilmis kabul edilmekte ve tegvikten/
destekten yasaklanma s6z konusu olmayacaktir. Bu sebeplerle Sosyal Giiven-
lik Kurumu tarafindan konunun yeniden ele alinmasi ve konuyu aydinlatici en

azindan Genelge niteliginde bir diizenleme yapmasi yerinde olacaktir.
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